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El presente trabajo tiene como finalidad evidenciar como influye la participacion de los
padres de familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes del séptimo afio
paralelo “A” mediante la técnica de la observacion participante, realizada en la Unidad
Educativa “Francisco Febres Cordero” donde se llevaron a cabo las practicas
preprofesionales, se evidencio que el 30% de estudiantes tenian un bajo rendimiento
académico lo cual llevé a hipotetizar que la principal causa subyacente podria ser la poca
atencion por parte de los padres de familia o tutores a cargo. Mediante la

aplicacién del método de estudio de caso, y con un encuadre en el paradigma socio - critico
con enfoque cualitativo, se pudo profundizar en el analisis de cdmo la participacion familiar
constituye una influencia clave en los procesos de ensefianza — aprendizaje observado en el
aula. El objetivo general planteado fue el de conocer como influye la participacion de los
padres de familia en el proceso de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes durante la
época de pandemia vivida. Para dar cumplimiento al mismo se recurrié a diversos
instrumentos de recoleccion de la informacion, como la aplicacion de encuestas, entrevistas,
y las percepciones registradas en los diarios de campo durante el acompafiamiento en las
Précticas Preprofesionales. Las principales conclusiones alcanzadas fueron coherentes con la
hip6tesis investigativa inicial: el apoyo significativo y responsable de los padres de familia'y
representantes legales constituye un factor esencial para el éxito de los procesos educativos

durante la implementacion de la modalidad virtual.

Palabras claves: participacion familiar, educacion virtual, ensefianza-aprendizaje
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ABSTRACT

The aim of this work is to show how the participation of parents influences the teaching-
learning process in the pupils of the seventh year parallel "A" through the technique of
participant observation, carried out in the educational unit "Francisco Febres Cordero "
Where the pre-professional practices were carried out, it was evidenced that 30% of the
pupils had poor academic results, which led to the hypothesis that the main underlying cause
could be the low level of education. attention of parents or guardians in charge. Through the
application of the case study method, and with a framework in the socio-critical paradigm
with a qualitative approach, it was possible to deepen the analysis of how family participation
is a key influence in the teaching-learning processes observed in the classroom. The overall
objective proposed was to find out how parental participation influences the teaching and
learning process of students during the pandemic period experienced. To comply with this,
various instruments for collecting information were used, such as the application of surveys,
interviews, and the perceptions recorded in the field notebooks during the accompaniment to
Pre-professional Practices. The main conclusions drawn were consistent with the initial
research hypothesis: the meaningful and responsible support of parents and legal
representatives is an essential factor for the success of educational processes when

implementing the virtual modality.

Keywords: family participation, virtual education, teaching-learning
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TITULO

PARTICIPACION DE PADRES DE FAMILIA EN EL PROCESO DE
ENSENANZA- APRENDIZAJE CON LOS ESTUDIANTES DEL 7MO
ANO DE EGB DE LA U.E “FRANCISCO FEBRES CORDERO”
DURANTE EL COVID-19.
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CAPITULO II
INTRODUCCION

La presente investigacion, tiene como finalidad analizar cémo ha sido la participacion y el
apoyo que dan los padres de familia en el proceso de ensefianza y aprendizaje a los estudiantes
del Séptimo afio de Educacion General Bésica, paralelo “A”, de la Unidad Educativa Francisco

Febres Cordero, durante la pandemia causada por la COVID-19.

La Unidad Educativa “Francisco Febres Cordero™ esta ubicada en la provincia de Azuay,
canton Cuenca, en la Parroquia Yanuncay, su direccion es Canton Chordeleg y primero de
mayo, cuenta con 1788 estudiantes en la institucién, de los cuales 37 nifios pertenecen al 7mo
afio de EGB, debido a la pandemia tuvo que cerrar sus puertas y adaptarse a una nueva
modalidad de educacién, puesto que, en Marzo del 2020, el sistema Nacional de Salud declaro
estado de Emergencia Sanitaria, a partir de esto, los docentes han visto necesario promover el
aprendizaje a distancia y mantener el vinculo con los estudiantes a través de plataformas
tecnoldgicas como, WhatsApp, Zoom, entre otras, por este motivo, la observacion participante
se desarrolla en modalidad virtual, para dar cumplimiento al trabajo investigativo durante 8

semanas de practicas preprofesionales.

En el Articulo 26 de la Constitucién de la Republica (Asamblea Nacional Constituyente,
2008) se establece que “La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un
deber ineludible e inexcusable del Estado” (p.15) es por ello que esta investigacion es
importante ya que a través de dicho articulo, la familia y la sociedad tienen la responsabilidad
y el derecho de participar activamente en el proceso ensefianza-aprendizaje del estudiante,
actualmente, los padres de familia se han visto mayormente involucrados en la educacion del

estudiante, ya que, al estar en confinamiento el docente necesita del padre de familia en el
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proceso de ensefianza, puesto que al estar tras una pantalla, se presentan dificultades al no
poder observar si los estudiantes logran captar el contenido brindado durante la clase, por ello,
los padres de familia se ven en la obligacion de ayudar al docente- La Ley Orgéanica de
Educacion Intercultural (LOEI, 2018) en su Art. 2. Literal P. menciona que “La educacion
demanda corresponsabilidad en la formacion e instruccion de las nifias, nifios y adolescentes y
el esfuerzo compartido de estudiantes, familias, docentes, centros educativos, comunidad,

instituciones del Estado, medios de comunicacion y el conjunto de la sociedad” (p.11)

Debido a esto, y a la actual situacién sanitaria, la cual ha provocado el uso de nuevas
estrategias en la educacion, nos ha llevado a preguntarnos ;Como influye la participacion de
los padres de familia en los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el séptimo

afio EGB de la Unidad Educativa Francisco Febres Cordero durante la pandemia?

Este documento contiene ocho capitulos, el primero consta del titulo de nuestra investigacion
el cual, después de haber analizado y observado problematicas dentro de las clases virtuales,
se ha optado por encaminar esta investigacion en la participacion de los padres de familia 'y

como esta influye en los estudiantes.

El segundo capitulo se basa en el planteamiento del problema y su respectiva justificacion, la
cual, surge a través de la observacion participante realizada en la unidad educativa, en donde
se realizo las practicas preprofesionales, durante 8 semanas, periodo de tiempo establecido por
la universidad. En dichas practicas, se observd, que el 30% de estudiantes del séptimo afio
tenian un bajo rendimiento academico lo cual llevo a pensar que la principal causa puede ser
la poca o nula atencion por parte de los padres de familia o tutores a cargo ya que, en la
educacion virtual el estudiante depende totalmente de éstos. Es por ello que, se planted un

objetivo general que consiste en conocer la participacion de los padres de familia en el proceso
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de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes del 7mo afio de EGB de la Unidad Educativa
“Francisco Febres Cordero” durante el Covid-19, mediante la aplicacion de encuestas,
entrevistas y la percepcién durante el acompafiamiento en las practicas preprofesionales, para
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes con el apoyo significativo y responsable
de Padres de Familia o representantes legales. y para dar una mayor sostenibilidad al proyecto
se establecen tres objetivos especificos como son, analizar el nivel de participacién que han
tenido los padres de familia o representantes legales en el proceso de aprendizaje de sus hijos
y/o representados durante la pandemia., también, se va a detectar los dispositivos tecnoldgicos
utilizados por los padres de familia para apoyar la ensefianza-aprendizaje de sus hijos o
representados en esta modalidad de educacion virtual, durante la pandemia causada por el
COVID 19, por ultimo, valoraremos los hallazgos encontrados durante las practicas
preprofesionales, conseguidos mediante las entrevistas y encuestas realizadas a los padres de
familia y docente, y posterior a ello. Estos objetivos fueron creados para dar respuesta a la
pregunta planteada, apoyandonos en la busqueda de referentes bibliogréaficos, a nivel local,

nacional e internacional, que tengan una estrecha relacion con el tema propuesto.

En el tercer capitulo, se puntualiza el marco teérico, en donde se categoriza en base a
técnicas de revision bibliogréfica basicas, los temas de analisis que son: La Participacion,
para la cual citamos a Cabrera; la Familia, su participacion en la educacién y los factores que
influyen en la misma, para ello citamos varios autores como Jacome, Villalva, Raffino,
Cabrera, Ayo, el Ministerio de Educacion entre otros; y por ultimo el Impacto que ha tenido
el COVID en la educacion basandonos en los datos de la UNESCO en 2020

Para el cuarto capitulo, se desarrolla el Marco Metodologico, donde se utiliza la
metodologia de estudio de caso, usando un enfoque cualitativo, con un paradigma socio

critico, ya que se busca comprender el entorno y tratar de transformarlo, para lo cual se ha
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utilizado varias herramientas de recoleccion de datos como son, encuestas, diarios de campo

y entrevistas a la docente.

En el quinto capitulo, se realiza un analisis de resultados los cuales se fundamentan y
validan por medio de una triangulacion de datos, tomando en cuenta las principales
respuestas obtenidas tanto por la entrevista a la docente, las encuestas realizadas a los padres

de familia y mediante la observacion durante las “PPP” y los diarios de campo.

El sexto capitulo, esta dirigido hacia las conclusiones y recomendaciones de nuestra
investigacion, las cuales reconocen que la virtualidad es la causante de una mayor
participacion parental en los procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, sin
embargo, existen algunos factores como el nivel socioeconémico y el dejar a cargo a los
hermanos mayores de su representado para que estén pendientes de las actividades escolares
que afectan el rendimiento académico del estudiante, los dispositivos electronicos como el
celular son indispensables en la nueva modalidad de estudio, es necesario supervisar el uso de
estos dispositivos ya que el uso indebido de estos contribuirian al bajo rendimiento
estudiantil; se valora el acercamiento que se obtuvo a través de las experiencias vividas en las
practicas preprofesionales y las técnicas de recoleccion de datos ya que fueron de gran ayuda
para acercarnos a la realidad en la que se encuentran los alumnos. Las recomendaciones estan

dirigidas hacia la docente y padres de familia para mejorar la calidad de educacion.

El séptimo capitulo esta dirigido a las fuentes bibliogréaficas utilizadas para el desarrollo de la
investigacion, y en el dltimo capitulo se encuentran los anexos que ayudaron en la

recopilacion de datos para este proyecto.
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2.1 PROBLEMA DE INVESTIGACION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A partir de la problematica que el mundo en la actualidad esta viviendo por la pandemia,
se ha comprometido la educacion en general, siendo los nifios los mas afectados por esta
situacidn, ya que, estos no cuentan con la capacidad de estar bajo un computador sin la
supervision de un adulto, los padres de familia o representantes se ven en la obligacion de
estar continuamente participando en el proceso de ensefianza- aprendizaje de su representado,
al mismo tiempo de que, deben realizar los labores domésticos y/o cumplir con el trabajo que
dependiendo del oficio al que se dedica, aumenta o disminuye el tiempo que puede pasar al
cuidado de su hijo, lo que nos ha impulsado a saber si la participacién y el tiempo del padre
de familia o representante es el adecuado para que el estudiante logre un correcto desempefio

escolar y emocional.

En cuanto a las practicas preprofesionales realizadas en la Unidad Educativa
“FRANCISCO FEBRES CORDERO” en el séptimo afio paralelo “A”, se percibe que la
docente y los padres de familia trabajan mancomunadamente para que el proceso de
ensefianza y aprendizaje de los educandos tengan los resultados esperados, sin embargo,
después de 8 semanas se observaron problemas que aquejan e interrumpen las actividades
escolares, como la falta de internet y dispositivos méviles, ademas, es importante mencionar
un punto trascendental el cual apunta a que, un porcentaje de estudiantes no presentan sus
tareas por lo cual, la docente insiste diariamente para el cumpliendo de los mismos, debido a
esto, se presume que una de las causas puede ser el poco tiempo de disponibilidad hacia los
estudiantes, esto puede ser ocasionado a que, los padres de familia trabajan todo el dia'y no

tienen quién los atiendan durante y luego de la jornada escolar, ademas, en muchos casos los
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nifios(as) se han vuelto independientes a muy corta edad, es por ello que se debe considerar
que no todos los estudiantes tienen el mismo grado de apoyo de los padres; también puede
verse involucrada la situacion econdémica de la familia al no poder contar con el dinero
suficiente para contratar servicios de internet o comprar dispositivos tecnoldgicos. Estas son
algunas de las situaciones que afectan el desempefio escolar del estudiante.

El trabajo en conjunto apunta a varios intereses que tienen los estudiantes, de manera que,
ayude a que la educacion no retroceda y la pandemia no entorpezca una nueva forma de

ensefar y aprender.

2.2 PREGUNTA DE INVESTIGACION.

Después de haber analizado los puntos estratégicos como son: las condiciones
socioecondmicas, la disponibilidad de tiempo por parte de los padres, los dispositivos
electrdnicos, nos planteamos la siguiente pregunta de investigacion.
¢ Como influye la participacion de los padres de familia en los estudiantes en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en el séptimo afio EGB de la Unidad Educativa Francisco Febres

Cordero durante la pandemia?

2.3 JUSTIFICACION

Para que el nifio pueda aprovechar sus conocimientos al méaximo, es de gran
relevancia que exista un trabajo conjunto entre el docente, los padres de familiay el
estudiante durante los acompafiamientos virtuales, siendo ésta, una de las estrategias
fundamentales en la que los estudiantes requieren de la asistencia de una persona mayor para
llevar a cabo sus actividades. La participacion activa de los padres de familia en la nueva

modalidad de estudio, ayudan a que sus hijos sean responsables y tengan compromiso en sus
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tareas, ademas de orientar y supervisar el uso de herramientas digitales, ellos deben estar al
pendiente de que sus hijos sean puntuales en las clases, Una de las sugerencias de los
docentes consiste en establecer un horario para realizar las actividades diarias durante y
después de clase. Los padres de familia son un gran soporte de confianza para sus hijos
haciendo que estos lleven una actitud positiva, tengan buena autoestima dentro y fuera de
clase, lo que conlleva a que el nifio sea mas participativo, aumenten sus calificaciones y
disminuya el abandono escolar, por otro lado, la labor del docente se vera facilitado por la

cooperacion de los padres y estudiantes logrando asi una satisfaccion profesional.

Este trabajo de investigacion nace como respuesta a la teorizacion de las préacticas
preprofesionales de la Universidad Nacional de Educacion, actualmente, el entorno familiar
enfrenta cambios en su vida, tanto econémicos, culturales, educativos y sociales, la pandemia
por COVID-19 cre6 un aislamiento social para todos los habitantes sin importar edad alguna
a nivel mundial, dando asi lugar a nuevos retos dentro del hogar. En cuanto a la educacion,
anteriormente, el contacto entre docentes y padres de familia se basaba en reuniones para
informar sobre la apertura, evaluaciones y cierre de afio escolar, y en caso de que el
estudiante no rindiera lo suficiente dentro del salén de clase se Ilamaba al tutor responsable
del estudiante para poder solucionar el problema, e incluso existia contacto diario con los
padres de familia a la entrada o salida de clases; actualmente, durante las clases virtuales
segun la observacion realizada durante las préacticas preprofesionales hemos podido notar
que, los padres de familia muestran interés por hacer que su hija/o aprenda y tenga el mismo
entusiasmo y ganas de asistir a clases virtuales como si lo fuese de manera presencial, pero,
existe una barrera de la cual deberiamos ser conscientes y es que, los padres de familia deben
enfrentar situaciones como, su estado econdémico, su nivel educativo, la edad , etc. que

imposibilitan educar y ayudar correctamente en las actividades escolares de sus
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representados, para la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2020), el aprendizaje se
ve afectado al 94% de la poblacion estudiantil mundial debido al cierre de los centros
educativos, ya que no se puede alcanzar en su totalidad a la poblacion vulnerable o de escasos

recursos, y esta perdida de aprendizaje puede llevar al abandono escolar.

Ademas, los padres deben cumplir con otras responsabilidades del hogar para subsistir
en tiempos de pandemia, estas pueden ser, el trabajo, los quehaceres domeésticos, el cuidado
a miembros de la familia en estado vulnerable, etc. Esto por su parte, impide a los padres
que, algunos o todos los dias de la semana, estén presentes y/o atentos a las actividades
estudiantiles de sus hijos, es decir que, muchas de estas circunstancias son factores que
influyen en el estudiante para que se desenvuelva y sea responsable durante las clases
virtuales, y lo méas importante, logre captar a plenitud todos los conocimientos impartidos
por el docente y reforzados por su representante, sin dejar atras el estado emocional del
nifio(a), entonces, se puede decir que, se necesita mas que voluntad para lograr que sus

representados tengan una educacion de calidad.

El presente trabajo esté dirigido para el beneficio de los padres de familia de los nifios
del séptimo afio paralelo “A” de la unidad educativa “Francisco Febres Cordero”, para
mejorar la relacién entre los docente con los padres y estudiantes, y asi optimizar el proceso
de ensefianza-aprendizaje, a través de recomendaciones dirigidas a los padres de familia para
que alcancen a proporcionar el tiempo necesario para que sus hijos logren captar los
conocimientos al maximo, conjuntamente con actitudes positivas como escuchar activamente,
actuar con ternura, comprension y firmeza para que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea

el conveniente para el estudiante.
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2.4 OBJETIVOS

La presente investigacion cuenta con un objetivo general y tres especificos, estos
objetivos expuestos se pretenden alcanzar con la investigacion del estudio de caso que se
Ilevara a cabo.

2.4.1 Objetivo General

+ Conocer lainfluencia de la participacion de los padres de familia en el proceso de ensefianza
y aprendizaje en los estudiantes del 7mo afio de EGB de la Unidad Educativa “Francisco
Febres Cordero” durante el Covid-19, mediante la aplicacion de encuestas, entrevistas y la
percepcion durante el acompafiamiento en las practicas preprofesionales, para mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes con el apoyo significativo y responsable de Padres

de Familia o representantes legales.

2.4.2 Objetivos Especificos.
1. Analizar el nivel de participacion que han tenido los padres de familia o representantes
legales en el proceso de aprendizaje de sus hijos y/o representados durante la pandemia.
2. Detectar los dispositivos tecnoldgicos utilizados por los padres de familia para apoyar
la ensefianza-aprendizaje de sus hijos o representados en esta modalidad de educacion
virtual, durante la pandemia causada por el COVID 19.
3. Valorar los hallazgos encontrados durante las practicas preprofesionales, conseguidos

mediante las entrevistas y encuestas realizadas a los padres de familia y docente.
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CAPITULO III

MARCO TEORICO

3.1. ANTECEDENTES

Para la construccion de este proyecto se ha realizado una bdsqueda minuciosa y
exhaustiva de investigaciones que tengan relacion con la “Participacion de los padres de
familia y su apoyo a los estudiantes” y de la misma manera buscamos obtener informacion
sobre el “COVID 19 y su impacto en la educacion” en proyectos nacionales, e
internacionales, para poder dar a conocer las diferentes aportaciones de estos, con relacion a

nuestro tema investigativo.

3.2. CONTEXTO NACIONAL

A manera de iniciar nuestros antecedentes seleccionamos el trabajo de titulacion
previo a la obtencidon del titulo de Licenciatura en Ciencias de la Educacion con titulo
“Participacion de los padres de familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje en los nifios
del quinto de bésica de la escuela de educacion basica general Antonio Farfan del Canton
Cuenca, 2018-2019” realizada por Gabriela Rojas Neira de la Universidad Politécnica
Salesiana sede Cuenca, la autora plantea como objetivo general “Identificar las causas que
inciden en la escasa participacion de los padres de familia en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los nifios del quinto de basica de la Escuela Educacién Basica General

Antonio Farfan” (Rojas, 2019 p.8)

La investigacion se realiza a partir de la interrogante, la falta de participacion de los
padres de familia y como esta influye en el desempefio escolar del nifio , encontrando como
factor principal la falta de tiempo de los padres de familia, la autora analiza varios puntos

estratégicos como son la familia, la participacion de la misma en la escuela, el proceso de
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ensefianza-aprendizaje, entre otros puntos que aportan valiosamente a nuestra investigacion,
ya que concluyeron gue la falta de participacion de los padres de familia perjudica

directamente en el desempefio escolar del estudiante.

Para dar una mayor validez a nuestra proyecto, se ha realizado una busqueda de
investigaciones que impliquen directamente a los padres de familia y la pandemia del SARS-
COV-2, sobresaliendo asi el trabajo de titulacion en Ciencias de la Educacién, por parte de
Estefania Maria Analuisa Lozano, titulado “Analisis de la implicacion de las familias en la
educacion de sus hijos/as durante la emergencia sanitaria generada por el COVID 19”
plantedndose como objetivo “analizar la implicacion de la familia en la educacion de sus

hijos/as durante la emergencia sanitaria del COVID 19.” (Analuisa, 2020 p.5)

La investigacién surge por el inicio de la pandemia, que implicé de manera negativa en el
ambito educativo, y los sectores publicos, el problema surge por la falta de dispositivos para
la educacion y a que los padres no disponen de tiempo para sus hijos, ya que realizar las
actividades del hogar y teletrabajo el tiempo no es suficiente para la atencidn al estudiante.
Trabaja con una metodologia cuantitativa ya que realiza encuestas a familias de un sector en
especifico, con el fin de obtener la informacion necesaria de una manera répida y eficiente, y
llega a la conclusion de que los padres de familia deben estar dispuestos a brindar el tiempo
necesario a sus hijos, y que un computador nunca reemplazara el amor y armonia que el

docente brinda en sus clases presenciales.

3.3. CONTEXTO INTERNACIONAL

En el &mbito internacional nos hemos inclinado a la tesis de Maestria en Educacion
con mencion en evaluacion y acreditacion de la calidad de la educacidn, elaborada por

Hortensia Ochoa Ninapaitan con el titulo “Participacion de los padres de familia como
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corresponsables de la educacion de sus hijos en una institucion educativa de Callao” en el afio
2018 en Lima-Peru. La autora se plantea como objetivo general “Determinar el nivel de
participacion de los padres de familia, como corresponsables de la educacién de sus hijos, en
la institucion educativa No 5041 del Carmen de la Legua del Callao”(Ochoa, 2018, p.43).
Esta investigacion surge debido a la poca participacion por parte de los padres de familia y el
bajo rendimiento escolar de los educandos, para determinar el nivel de participacion se
empled un cuestionario dirigido a los padres de familia y se realizé una tabulacion de datos
para obtener los resultados.

Esta investigacion desarrollada en Pert ayud6 a conocer que mas del 50 % de los
padres de familia tienen una participacion regular, lo que afecta al rendimiento escolar del
nifo.

3.4. FUNDAMENTACION TEORICA

En este apartado se abordar&n conceptos relacionados con la participacion de los
padres de familia durante la pandemia, inicialmente revisaremos temas referentes a la
participacion, la familia y comunidad educativa, ya que estos son los principales puntos que
daréan validez a nuestra investigacion, posteriormente analizaremos el impacto que ha causado
la pandemia de COVID 19 en la educacién, y finalmente conoceremos la importancia de la
participacion de los padres de familia en la educacién actual, analizando puntos estratégicos
como son los beneficios de la participacion de los padres en la comunidad educativa y los
factores que influyen directamente en que estos participen o no en el proceso educativo de

sus hijos.

3.4.1 Concepto de Participacion

Participacion viene del latin participatio que significa “tomar parte” (Perez & Ochoa,

2017, p.186.) Por medio de la participacion podemos relacionarnos con la sociedad de tal
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manera, de poder tomar decisiones en un grupo, para llegar a un punto concreto que ayude a
mejorar la calidad de vida, en los diferentes ambitos sociales en los que dia a dia nos
encontramos; por ello la participacion es un derecho del ser humano, ya sea en forma
individual o colectiva, de ser parte de la planificacion y gestion de soluciones ante un
problema publico (GOBIERNO DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, 2021)

Segun (Cabrera, 2018) “Participacion activa seria definida entonces, como aquella
que el sujeto, en la accién misma, siente y vive como tal. Es decir, una participacion que
"moviliza" e impacta al individuo; implica por tanto un desempefio. Participacion pasiva seria
el simple hecho de pertenecer a un grupo o tener una funcién asignada en él, sin que ello
involucre una accién directa; implica tan sélo una condicion.” (p.32)

Existen tres niveles de participacion, en los cuales, dependiendo del grado de
dificultad, se clasifica el rol que desempefian los padres de familia.

1. Informacion: Quien participa, tiene que informarse recopilando, comunicando y pidiendo
consejos 0 asesoramiento para la toma de decisiones, teniendo asi la capacidad de interpretar
y manejar la informacion. (Barrientos, 2005 p.2)

2. Opinion: Este nivel es el mas complejo ya que, a través de la opinidn se pueden generar
opciones o sugerencias para solucionar el problema, analizando los pros y las contras de
Ilevar a cabo una decision o accion. (Barrientos, 2005 p.2)

3. Toma de Decisiones: Para la toma de decisiones se necesita, que todos den su opinion y estén
de acuerdo con las medidas que se han tomado para solucionar el problema, tratando de que
no existan personas sin participar, para evitar generar resistencias a la decision tomada.
(Barrientos, 2005 p.2)

Por tanto, la participacion integra tres aspectos importantes:

1. Formar parte, en el sentido de estar dentro de la problematica y la solucion.

Trabajo de Integracién Curricular Stalin Fernando Alvarez Gonzélez Pég. 21
Byron Mauricio Calle Ortiz



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

2. Tener parte, es decir tener un rol especifico, desarrollando acciones que se nos han sido
asignadas.
3. Tomar parte, este aspecto hace referencia a la ejecucion para dar solucion al problema.

(Barrientos, 2005 p.1-2)

3.4.2 Participacion: Familia y comunidad educativa.

Sabiendo que la participacion es un derecho humano y que, dentro de los derechos
relacionados con el desarrollo, los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a una educacion
de calidad, en donde, las instituciones educativas tienen la obligacion de brindar un servicio
con calidad, equidad y oportunidad.(Jacome, 2009) Los docentes se ven con la
responsabilidad de contribuir para el mejoramiento del desarrollo y aprendizaje del nifio(a),
para lograr esto, se necesita la participacion de toda la comunidad educativa, la cual esta
formada por: directivos, administrativos, docentes, padres de familia y estudiantes, esto
mejoraria el aprendizaje en los estudiantes ya que la familia y el centro educativo comparten

el proceso de educar al nifio(a).

Para (Burrows & Olivares, 2006) “la familia y la escuela, lejos de oponerse, tienden a
computarse y a auxiliarse mutuamente en una intima colaboracién tanto mas facil de
obtenerse en el dominio educativo, cuanto mas viva y profunda, se hace consciente la
necesidad de estrechar las relaciones entre familia y la escuela y hacer converger para un fin
comun esas dos grandes instituciones sociales”(p.9)

El concepto de familia ha ido cambiado a medida que el mundo se va modernizando y
globalizando, actualmente la familia se considera como aquella en donde un individuo se
siente no amenazado y cuidado, sin ser necesario tener vinculos de parentesco directo, y la
que constituye una base primordial para transmitir valores y educacién a través de

costumbres y tradiciones. Decimos entonces que, la familia es aquella en donde sus
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integrantes pueden compartir sus necesidades ya sean, emocionales, materiales, sociales, etc;
y ademas llegan a conocerse de tal manera que, sin la necesidad de expresarse pueden sentir
sus emociones frente a alguna situacion; dentro de la familia cada individuo tiene la
necesidad de superarse y ver superar a los demas, lo que permite que conjuntamente luchen
por alcanzarla.

(Cabrera, 2018) reconoce que “.....Ia familia como primer espacio de aprendizaje en la
infancia, a las madres y los padres como primeros educadores, también se reconoce la
importancia del esfuerzo conjunto entre familia y escuela, y se valida el impacto positivo que
puede tener el desarrollo de aprendizajes de nifios y nifias en una educacién de calidad,
durante sus primeros afos de escolaridad.”(p.33)

Debido a que cada familia tiene diferentes condiciones econdmicas, sociales, étnicas y
culturales en las que viven, da lugar a tener desigualdades sociales; actualmente existen
factores como el aporte econémico Unicamente de la madre, el salario, los horarios laborales,
ambos padres de familia fuera del hogar, el desempleo, entre otros, que dificultan mantener
un equilibrio entre las funciones del hogar, y el trabajo, viéndose asi la necesidad de que la
comunidad educativa brinde un servicio de calidad en donde se pueda tener un fuerte apoyo a
la familia en cuanto a su funcidn, sin asumir la responsabilidad de primeros educadores cuya

funcidn corresponde a los representantes del estudiante.

3.4.3 El covid-19 y su impacto en la Educacion

La pandemia del virus SARS-CoV-2, agente causante de la COVID -19, ha impactado en
los sistemas educativos, tras el cierre de los centros educativos como medida de prevencién
ante la propagacion del virus, se han visto afectados tanto los estudiantes, docentes y padres
de familia, segln datos de la (UNESCO, 2020) a mediados de mayo de 2020 més de 1.200

millones de estudiantes de todos los niveles de ensefianza, en todo el mundo, habian dejado
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de tener clases presenciales en la escuela ; se han implementado nuevas modalidades de
aprendizaje, como las plataformas virtuales en donde el estudiante recibe sus clases de forma

virtual.

Segun la (UNICEF, 2020a)“La pandemia de COVID-19 y la cuarentena causa en cada
familia multiples emociones, las condiciones materiales de estudio varian en cada hogar, el
acceso a internet y el contar con dispositivos necesarios: computadora, laptops, celulares o
tablets es un desafio, pasa lo mismo con lo urbano y rural, pero pese a esa complejidad, el
aprendizaje debe continuar”, durante el cierre de los centros educativos es imprescindible
mantener un vinculo estudiante-docente y familia-escuela, por lo que es necesario que los

padres de familia monitoreen y acomparien a sus hijos en el proceso de aprendizaje.

3.4.4 Participacion de padres de familia en la educacion en la actualidad

Segun el (Ministerio de Educacion, 2019) en su rendicion de cuentas de 2019“El
Programa Educando en Familia articula una relacion continua entre la institucion educativa y
las familias de las/los estudiantes y tiene el objetivo de promover la participacion
corresponsable de madres/padres de familia y/o representantes, con el fin de fortalecer sus
capacidades en procesos de apoyo a sus hijas e hijos para su desarrollo integral.”(p.44)

Los padres de familia han tomado un rol importante en los procesos educativos de sus
hijos(as) debido a la nueva modalidad implementada para contrarrestar la propagacion de
virus SARS-CoV-2, para (UNICEF, 2020b) “Es fundamental el rol de los padres (...) es
importante que ante un hecho historico inolvidable (como la pandemia) tomen esta coyuntura
desfavorable como una gran oportunidad”

La participacion de padres de familia en el proceso de aprendizaje, implica que deben

tener una participacion dinamica, colaborativa e incluyente en la educacion, haciéndose
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parte de los problemas y desafios que enfrenta la institucion educativa buscando una
solucion, ademas de que el padre de familia tiene un “status” que le otorga el poder de influir
en el alumno para un mejor desarrollo educativo. Para (Valdeés et al., 2009) “la participacion
de los padres puede ayudar a mejorar la calidad de los sistemas escolares publicos y que unos
padres participativos pueden brindar un mosaico de oportunidades para que sus hijos tengan
¢éxito en su transito por la escuela.”(p.4)

Sin embargo, el proceso educativo en los hogares ha mostrado un aumento en las
actividades diarias, tanto como para el docente, estudiante y familia, debido a la pandemia los
padres de familia ademéas de ocuparse de los quehaceres de la casa como preparar la comida,
limpiar, atender a los demas integrantes del hogar e inclusive realizar teletrabajo, acompafian
y facilitan el proceso educativo de los nifios méas pequefios, ya que ellos no tienen la
suficiente autonomia para realizar sus tareas por si solos. Por otro lado, los adolescentes
pueden ocuparse de ellos por si mismos, ya que son mas autdnomos, sin embargo, algunos de
ellos provienen de hogares desfavorables en donde deben realizar diferentes actividades en el
hogar, como cuidar de sus hermanos menores, lo que perjudica su ensefianza al no tener el
tiempo y motivacion necesaria para realizar sus actividades escolares, por tanto, se necesita el

acompafiamiento de sus padres.

3.4.5 Beneficios de la participacion de padres de familia en la educacion

La familia es la primera institucion en donde se promueven las primeras relaciones
sociales, se adquieren valores y creencias en la convivencia diaria, (Escobedo, 2006) citando
a Guevara Niebla G, dice que “pues desde que nace comienza a vivir la influencia formativa
del ambiente familiar”.(p.1) Es por ello que, al participar los padres de familia dentro de los
procesos de aprendizaje ayuda a mejorar la autoestima del nifio, y ayuda a los padres de

familia a comprender el proceso de ensefianza, ya que cuando existe una buena interaccion
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entre padres y maestros, el desempefio académico del estudiante es mayor en el proceso de

enseflanza-aprendizaje

3.4.6 Factores que influyen en la participacion de familia en la educacion
e Nivel socio-econdémico

De acuerdo a (Escobedo, 2006) “los padres de bajo ingreso, la mayoria de veces, no
tienen la preparacién de una ensefianza formal, ademas de que no poseen los recursos para
crear un ambiente rico de alfabetizacion” (p.3) en tanto, en la actualidad esta situacion podria
afectar el rendimiento escolar del estudiante, ya que el bajo ingreso implica no disponer de
materiales necesarios, como una computadora, celular o Tablet, que permitan al nifio acceder
a sus clases virtuales.

La pobreza por ingresos sucede cuando los ingresos per capita familiar del individuo
estan por debajo de la linea de pobreza; el ingreso per capita es una medida que capta todos
los ingresos disponibles del hogar y los asigna para el nimero de miembros del
mismo.(INEC, 2021) Observamos que, segun el Boletin técnico del Instituto Nacional de
Estadistica y Censos ,en la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo
diciembre 2020, nos dice que “El estudio registra que la pobreza por ingresos a nivel nacional
en diciembre de 2020 se ubica en 32,4% mientras que la pobreza urbana es de 25,1%, y la
pobreza en el &rea rural es de 47,9%.” (p.4) Y que “En diciembre de 2020 la linea de pobreza
se ubica en US$ 84,05 mensuales per capita” (p.5)

Por otro lado, la pobreza por necesidades basicas insatisfechas es aquella en la que un
individuo se considera pobre por cinco componentes que son la “calidad de la vivienda,
hacinamiento, acceso a servicios basicos, acceso a educacion y capacidad econémica” (p.6);

en diciembre del 2020 fue del 32,6% a nivel nacional. .(INEC, 2021)
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e Nivel Educativo.

El nivel educativo de los padres de familia también ha influido en el apoyo del
proceso educativo, (UNAM, 2020) sefiala que las principales dificultades que han enfrentado
las familias para acompafiar las actividades escolares de los menores en tiempos de
aislamiento social han sido no contar con estrategias para favorecer el aprendizaje, poca
comprension sobre los métodos utilizados por los docentes y las dificultades para expresarse

En cuanto a la analfabetizacidn digital en tiempos de Covid-19 se sabe que, la
poblacion ecuatoriana ha tenido que afrontar retos tecnoldgicos, ya que debido al cierre de los
centros educativos, han sido mas notables las desigualdades educativas, como lo revela
(Michelena, 2020) “de acuerdo a los altimos reportes, existen 3 millones de estudiantes de
colegios y escuelas fiscales inscritos en 150 mil centros de ensefianza, de ellos, 2 millones
estan haciendo uso de las plataformas educativas y tienen posibilidad de conectividad; pero
que no corren con esa misma suerte 1 millén de estudiantes. Pues este grupo de estudiantes
no tiene una computador, laptop o un teléfono; y segundo, porque no tienen cuentas de
internet en sus casas ni en sus moviles” Lo que demuestra una preocupante cifra de
estudiantes que no pueden conectarse a sus clases en linea, esto puede deberse a diversos
factores como la analfabetizacion digital tanto de los padres de familia como del estudiante,
la ubicacion geogréfica en la que se encuentran, el nivel econémico en el que se encuentran
impidiendo comprar los dispositivos necesarios para que sus hijos se conecten normalmente a
sus clases virtuales, entre otros, segun (Carrion, 2020) “el 10,7 % de las personas de entre 15
y 49 afios de edad no cuenta con un teléfono inteligente y no han usado una computadora , ni

internet en los ultimos doce meses”
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En la provincia del Azuay existe un 6,7% de analfabetismo en el 2010, en personas de
15 y maés afios que no saben leer ni escribir, segun el ultimo censo realizado por el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2010, p.4)
e Grupos Etnicos

Los diferentes grupos étnicos tienen su propia perspectiva de la educacion, en donde
influyen aspectos como, el deseo del estudiante para mejorar su estilo de vida, el nivel
educativo de sus padres y el estatus socioeconémico, la expectativa que tiene la familia en
cuanto al aprovechamiento del estudiante, la opresion de la sociedad ante los grupos
minoritarios, y las diferencias de cultura entre el hogar y la escuela. (Okagaki & Frensch,
1998) afirman que “Las creencias y conductas de los padres, y las percepciones que el hijo
tenga acerca de éstas y de las expectativas de sus padres, es una variable que esta relacionada

con el éxito escolar” (p.139)
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

MARCO METODOLOGICO

A continuacion, se detallan el enfoque, paradigma, método, técnicas e instrumentos que se
aplicaran para dar cumplimiento la presente investigacion, conduciendo asi a la ejecucién de
todos los objetivos planteados, siguiendo un proceso sistematizado, y considerando los

instrumentos y técnicas para recolectar informacion confiable y necesaria.

4.1 ENFOQUE CUALITATIVO

La presente investigacion se lleva a cabo bajo un enfoque cualitativo, pues como lo
menciona (Gonzalez, 2013) es aquel que “aborda lo real, en cuanto proceso cultural, desde
una perspectiva subjetiva, con que se intenta comprender e interpretar los maltiples sentidos
de las acciones humanas, de las vivencias fijadas como textos, con la intencionalidad de crear
formas de ser en el mundo de la vida”(p.61) Es decir, al ser parte de una realidad en la que
hemos podido vivir, podemos analizar diferentes percepciones como es la del docente,
estudiantes y padres de familia, ayudandonos a comprender como influye la participacién de
los padres en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los nifios en las clases virtuales, y nos
permite recolectar datos importantes relacionados para hallar informacién que nos ayudaran

con nuestra pregunta de investigacién durante el proceso de interpretacion.

4.2 PARADIGMA SOCIO-CRITICO

Se empleara el paradigma socio critico debido a que cumple con los siguientes pasos:
observar, disefar, planificar, asi como lo manifiesta (Sagredo & Jara, 2018) “El paradigma
critico nace de la unién entre la teoria y la practica, de esta forma ambas se complementan, ya

que la primera de ellas permite la fundamentacion, y la segunda, se basa en la experiencia, lo
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gue reconoce una interaccion constante”. (p.6) Por esta razon se considera que las
experiencias manifestadas durante las “PPP” ayudaran a asumir una posicion critica frente al
problema de investigacion y serviran para describir las diferentes realidades en las que se
desarrolla el ambiente educativo para tratar de concientizar a todos los actores del problema
de investigacion identificado, a través de recomendaciones, esto con la finalidad de dar un

giro a la realidad educativa virtual.

4.3 DISENO DESCRIPTIVO

Ademas, se basa en un nivel descriptivo ya que, mediante la recopilacién de
informacion recogida mediante una entrevista semiestructurada a la docente y una encuesta a
los padres de familia, a través de la plataforma Zoom y Google Forms respectivamente
realizadas a cargo de los dos investigadores en calidad de moderadores en un horario y fecha
pre definidas , se pudo percibir y detallar el comportamiento de los sujetos en el contexto en
el que se encuentran, para asi, analizar la situacion actual y real de la educacion de los

alumnos en clases virtuales. Asi como lo menciona (Rojas, 2015) “Exhibe el conocimiento de
la realidad tal como se presenta en una situacion de espacio y de tiempo dado”.(p.7) Con este

nivel de investigacion se intenta recoger todo tipo de informacion descriptiva que provoque
reflexionar desde el momento de la teoria hasta el empleo de ciertas recomendaciones, la
transcripcion de la informacidn recolectada fue realizada por los dos integrantes de la

investigacion.

4.4 METODO DE INVESTIGACION- ESTUDIO DE CASO
El método de investigacidn se basa en un estudio de caso, en donde presentamos todas

las caracteristicas y hallazgos encontrados durante las practicas preprofesionales, Los mismos
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resultados que pudimos conseguir mediante la entrevista realizada a la docente y encuestas
realizadas a los padres de familia. Como lo menciona, (P. Martinez, 2006) “La cuestion de
generalizar a partir del estudio de casos no consiste en una “generalizacion estadistica”
(desde una muestra o grupo de sujetos hasta un universo), como en las encuestas y en los
experimentos, sino que se trata de una “generalizacion analitica” (utilizar el estudio de caso
anico o multiple para ilustrar, representar o generalizar a una teoria). Asi, incluso los
resultados del estudio de un caso pueden generalizarse a otros que representen condiciones
tedricas similares”. (pag. 173)

Debido a esto, se consideraron 3 fases para nuestro estudio de caso:

Tabla 1 Fases de un Estudio de Caso

Fase 1 PREACTIVA En base nuestras percepciones, fundamentos tedricos,
informacidn previamente obtenida, la observacion de
las “PPP” y de acuerdo un criterio de seleccion se
pudo establecer la importancia o prop6sito que tendria
plantear nuestra de pregunta de investigacion, misma
informacidn nos sirvié para justificar nuestro proyecto

de titulacion.

Fase 2 | INTERACTIVA | A través de fuentes confiables y articulos cientificos
en buscadores como Scielo, Redalyc, entre otros,
juntamente con la observacion, los diarios de campo y
experiencia obtenida de las préacticas preprofesionales
en la unidad educativa “Francisco Febres Cordero”
pudimos seleccionar la informacién adecuada para

elaborar todos los items de nuestro proyecto, y nos
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ayudo a elegir, analizar y crear instrumentos legibles
para obtener informacién concreta y veridica para la
construccion de este proyecto, para lo cual, decidimos
realizar una entrevista semiestructurada planificada
con anterioridad para intercambiar preguntas y
respuestas en una fecha y hora especifica, llevada por
los dos autores en calidad de moderadores dirigida a
la docente formando asi, el grupo focal (GF), en la
cual se llevo a cabo una conversacion armoniosa entre
el GF, mediante la plataforma ZOOM, en donde no se
impuso parametros de tiempo ni limitacién a las
respuestas, al contrario, en el transcurso de la
entrevista surgieron temas de interés los mismos se
profundizaron para dar un mayor realce a la
investigacion; Ademas se realizO un cuestionario
previamente estructurado de tal manera que, las
respuestas obtenidas sean de manera descriptiva y nos
permitan conocer la realidad del contexto en el que
encuentran los padres de familia involucrados en este
proyecto, este cuestionario se transcribi6 a una
encuesta en la plataforma de Google Forms, en donde
se envio el link de la misma, para facilitar el acceso de

los padres de familia.

Fase 3 POSACTIVA Ubicar la informacién de manera sistémica y
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ordenada, de tal manera que exista concordancia tanto,
en la fundamentacion teorica y los datos recolectados
de los instrumentos de investigacion para el anélisis e
interpretacion de los resultados, la triangulacion de
datos busca ir mas alla, ya que el vinculo entre los
instrumentos de investigacion, la fundamentacion
teorica, y la experiencia nos han ayudado a percibir el
problema desde diferentes perspectivas, ayudando asi,
a obtener posibles soluciones o recomendaciones para

el grupo afectado

Autores: Stalin Fernando Alvarez Gonzéalez

Byron Mauricio Calle Ortiz
Fuente:
https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/59162/E1%20estudio%20de%20caso%20en%201a%
20investigaci%C3%B3n%20educativa.pdf?sequence=1

4.5 POBLACION.

“Una poblacién es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones”(Hernandez Sampieri et al., 2014, p.175) Por ello, se ha considerado como
poblacion a los padres de familia del séptimo afio de educacion bésica paralelo “A”, seccion
matutina de la unidad educativa “Francisco Febres Cordero” Cuenca-Ecuador, la cual fue
asignada para desarrollar las practicas preprofesionales por los estudiantes del noveno ciclo
de la Universidad Nacional de Educacion.

La presente investigacion comprende una poblacion de 36 representantes legales y la
docente encargada de septimo afio. Debido a la poca poblacion se considero realizar una

entrevista semiestructurada a la docente, y una encuesta a los padres de familia.
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4.5.1 CARACTERIZACION DEL CONTEXTO DE INVESTIGACION

La unidad educativa del milenio “Francisco Febres Cordero” pertenece a la zona 6
distrito 01D02 del ministerio de educacion Region Sierra, y se encuentra ubicada en la
parroquia Yanuncay, su direccion de ubicacion es canton Chordeleg y primero de mayo
pertenece a la provincia de Azuay canton Cuenca. Es una institucién educativa urbana de
caracter fiscal de modalidad presencial de jornada matutina, vespertina, el tipo de educacion
es escolarizada ordinaria (regular). Los niveles educativos que ofrece son iniciales, educacion
bésica, bachillerato unificado, bachillerato técnico.

El centro educativo cuenta con 76 docentes, 7 personas del area administrativa, 5
autoridades del plantel, esta cantidad de profesionales conforman el equipo de trabajo que
actualmente forman parte del proceso de ensefianza, a su vez existen 1600 alumnos(as) los
cuales se dividen de la siguiente manera 700 hombres y 900 mujeres de las jornadas matutina
y vespertina, esta cantidad de estudiantes registraron su matricula en el periodo lectivo 2020-
2021.

En cuanto al enfoque pedagdgico de la unidad educativa del milenio, se fundamenta
en las teorias educativas de: Aussubel, Vygotsky, la epistemologia genética de Piaget y
Freire, esta basa su accionar en el modelo pedagdgico sociocritico humanista, siendo asi el
estudiante el autor de su propio aprendizaje, el papel del docente es ser el guia que
proporciona las herramientas para gque el estudiante se aduefie del conocimiento y logre
aprendizajes significativos. Con base a los principios de los autores antes mencionados los y
las docentes realizan sus planificaciones mensuales.

En la actualidad se esta realizando las “PPP” en el séptimo afio de educacion general
basica paralelo “A”, seccion matutina y con su respectiva docente. El proceso de ensefianza
aprendizaje esta orientando por encuentros sincronicos de manera diaria de lunes a viernes,

las clases se realizan por la plataforma digital Zoom, en donde la profesora utiliza de 40 a 80
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minutos que brinda esta plataforma de manera gratuita, de esta forma se puede dar el
seguimiento y se apoya el proceso de aprendizaje, con la finalidad de que los alumnos tengan
una educacion mas personalizada, la docente decidié crear grupos de nifios de 8 personas con
la intencidn de que cada practicante de la UNAE retroalimente las clases que no fueron
comprendidas, la razon principal por lo que se desarrolla dicha actividad es para que la
profesora pueda evaluar y diagnosticar cualquier necesidad o dificultad que presenten los

educandos.

Los padres de familia y docente se comunican mediante llamadas telefonicas y
utilizando la aplicacién de WhatsApp, de modo que, la profesora comunica las tareas que
deben realizar a los estudiantes que por algiin motivo no pudieron asistir a clases por Zoom, y
comunica todas las actividades y la informacion relacionada a la institucién o situaciones
particulares, esto con la intencién de tener un vinculo de interaccién mas cercana entre el

representante legal y la unidad educativa.

4.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
Para la elaboracion de informacidn pertinente para la ejecucion del presente proyecto
investigativo, se ha considerado como base distintas técnicas e instrumentos que se

mencionan a continuacion:

4.6.1 OBSERVACION PARTICIPANTE

Por la situacion actual que estamos viviendo a nivel mundial debido a la pandemia
COVID-19, el nuevo método de ensefianza es virtual, y se requiere emplear una observacion
participante mediante la cual obtenemos datos directos, es decir, todo lo que pudimos
experimentar, vivir, y observar durante las practicas preprofesionales dentro de las clases

virtuales. Para poder llevar a cabo este método, se opto por observar el comportamiento e
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interaccion resultante a las actividades desarrolladas dentro de la “PPP” por la docente, los
estudiantes y los padres de familia, el inico medio para visualizar dicho comportamiento es a

través de la plataforma Zoom.

4.6.2 DIARIO DE CAMPO

(Martinez, 2007) comenta que “El Diario de Campo es uno de los instrumentos que
dia a dia nos permite sistematizar nuestras practicas investigativas; ademas, nos permite
mejorarlas, enriquecerlas y transformarlas]....]JPor una parte la practica es la fuente y la raiz
del conocimiento, de la teoria, pero, a su vez, la teoria se orienta y sirve a la préctica, para
que esta sea mas eficaz. La préctica es pues, la fuente, el fin y el criterio de verificacion y
comprobacion de la veracidad de la teoria” (p.77)

Después de cada sesion de clase se apuntan las fortalezas y debilidades tanto del
docente, estudiante y padres de familia, para asi recolectar informacién enfocada en la
participacion de los representantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, gracias a este
instrumento que nos facilita analizar y organizar la informacion més relevante, podemos

sistematizar las experiencias para posteriormente analizar los resultados.

4.6.3 CUESTIONARIO

Para (Garcia, 2003) “El cuestionario consiste en un conjunto de preguntas,
normalmente de varios tipos, preparado sistematica y cuidadosamente, sobre los hechos y
aspectos que interesan en una investigacion o evaluacion, y que puede ser aplicado en formas
variadas, entre las que destacan su administracion a grupos o su envio por correo”. (p.2)

La elaboracidon del cuestionario nace de la preocupacion de los investigadores, debido
a la poca informacién recolectada, buscando obtener datos concisos de parte de los padres de

familia, para lo cual se realiza un sondeo de varias preguntas que pueden ser aplicadas a

Trabajo de Integracién Curricular Stalin Fernando Alvarez Gonzélez Pég. 36
Byron Mauricio Calle Ortiz



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

dicha poblacion, para el cuestionario se elaboraron 30 preguntas de las cuales 17 fueron

seleccionadas para profundizar aquellos problemas observados con anterioridad.

4.6.4 ENCUESTA

Segln (Malhotra, 2008)“Las encuestas son entrevistas con un gran nimero de
personas utilizando un cuestionario predisefiado” (p.121) esta incluye la encuesta incluye un
cuestionario organizado en donde se busca obtener informacion a través de los encuestados.

Las encuestas realizadas a los padres involucrados fueron enviadas por medio de un
enlace para ingresar a la plataforma de Google Forms, la cual esta disefiada para que las
respuestas obtenidas sean andnimas, de esta manera se busca obtener informacion honesta y
detallada, debido a que, al no poner la identificacion el representante se siente tranquilo al
momento de responder, ya que esta seguro de que al finalizar la encuesta no recibe supuesta

critica.

4.6.5 ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

(Galan, 2009) dice que “La entrevista, es la comunicacion interpersonal establecida
entre el investigador y el sujeto de estudio a fin de obtener respuestas verbales a los
interrogantes planteados sobre el problema propuesto. Se considera que este método es mas
eficaz que el cuestionario, ya que permite obtener una informacion mas completa. A través de
ella el investigador puede explicar el propdsito del estudio y especificar claramente la
informacidn que necesite; si hay interpretacion errénea de las preguntas permite aclararla,

asegurando una mejor respuesta’.

La entrevista semiestructurada nos ayuda a encaminarnos en el tema que deseamos y
profundizar el mismo, la informacion que se obtiene mediante la entrevista nos permite

conocer qué grado de apoyo o participacion tuvieron los estudiantes del 7mo afio de
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educacion basica de la unidad educativa por parte de los padres de familia durante las horas

de clases desde la perspectiva de la docente.

4.6.6 CATEGORIAS DE ANALISIS

Para poder organizar la informacion e identificar los indicadores que rigen el tema de

investigacion sobre los factores que intervienen en la participacion de los padres de familia

en el proceso de ensefianza- aprendizaje de sus hijos se ha procedido a realizar una tabla con

la operacionalizacion de las variables que se presenta a continuacion:

Tabla 2 Categorias de Analisis

Unidad de analisis

Categorias de analisis

Indicadores

Participacion de
familia

la

Concepto de
participacion

- Qué entienden los padres de familia por
participacion.

- Cuales son los tipos de participacion que le da
la institucién al padre de familia.

- Cual es la frecuencia con la que participa el
padre de familia.

- Motivos por los cuales los docentes requieren
la participacion de los padres de familia.

Experiencia de las
familias al involucrarse
en el proceso de

ensefianza-aprendizaje
de sus hijos.

- En qué momentos los padres de familia se
relacionan con las actividades de sus hijos.

- Cual es la frecuencia con la que los padres de
familia se relacionan con las actividades de sus
hijos.

- Como el padre de familia auto percibe su
apoyo.

- Cuadles son las situaciones que obstaculizan la
participacion.

Formas de participacion

Numero de miembros de la familia que se
involucran en las actividades de sus hijos.

- Forma en la que participan los padres de
familia para apoyar la tarea de sus hijos.
-Cémo se valora la participacion de la familia
en las actividades de sus hijos.

Factores gue | - Nivel socio-econémico

intervienen en la | - Nivel educativo

participacion de los | - Grupos étnicos

padres de familia. - Nucleo familiar.

Influencia del COVID | - Como ha afectado la pandemia en el &mbito

19 en la participacion de
los padres de familia.

laboral, econdémico y en la educacién de sus
hijos.
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, CAPITULO V
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

5.1 Analisis e interpretacion

El presente estudio de caso consta de tres categorias a analizar, para contrastar la
informacion recogida se elabord una triangulacion de datos, basados en las encuestas, la
entrevista, diarios de campo, la observacion participante, fuentes bibliograficas y fuentes
documentales consultadas (Proyecto Educativo Institucional (PEI)), asi también, nuestra
postura como investigadores nos ayudaran a sustentar los resultados relevantes de esta
investigacion. La transcripcion de los resultados dados por los instrumentos de investigacion
se realiz6 con una division equitativa de los investigadores, y se organiz6 cada uno de los
materiales a traveés de codigos: Entrevista a la Docente ED, encuesta a los padres de familia
EPF, grupo focal GF.

Dentro del PEI de la Unidad educativa Francisco Febres Cordero, en el analisis del
FODA, encontramos que la “falta de compromiso de padres de familia para el seguimiento de
sus representados” es una amenaza encontrada en la institucion, contrastando esta
informacidn con el grupo focal, se evidencia que existe poco interés por parte de los padres
de familia en participar en los procesos educativos de sus representados, es por ello que es
importante analizar como influye esta participacion en los estudiantes.

“....Laeducacion es un triangulo educativo en el que tiene que participar el
estudiante, el padre de familia y el docente , en donde falla uno se viene a quebrantar,
entonces si el padre de familia no apoya, no controla, y no guia a su representado, él va a
bajar el rendimiento escolar...” (GF) La interaccion entre escuela y padres de familia es de
suma importancia para que el estudiante desarrolle sus capacidades a plenitud, ya que, para
(Sanchez et al., 2016) el concepto de educar “se refiere al conjunto de recursos y

predisposiciones que hacen posible que un nifio o una nifia pueda educarse, como también a
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las condiciones sociales que favorecen la adquisicion de dichos recursos”(p.348), se detectan
factores adicionales que influyen en la participacion de los padres de familia, los mismos que
impiden que las escuelas puedan ofrecer un servicio de calidad.

La primera categoria de nuestro analisis se basa en el nivel de participacion que han
tenido los padres de familia o representantes legales en el proceso de aprendizaje de sus hijos
y/o representados durante la pandemia. Segun (Delgado, 2019) “el mejor indicador del éxito
de un estudiante es la medida en la que las familias estan involucradas en su educacion. Al
sentir el apoyo de sus padres, los alumnos se sienten mas motivados y desarrollan un amor

por el aprendizaje.”

La informacidn obtenida a partir del grupo focal y los instrumentos de recoleccién
relacionados con esta categoria, nos ayudan a interpretar que la participacion de los padres de
familia dentro de las clases virtuales ha aumentado durante la nueva modalidad, ya que existe
una buena comunicacion entre la docente y los padres de familia, puesto que, cuando se
observa que el estudiante tiene dificultades en cuanto al cumplimiento de sus tareas, el déficit
de conocimiento u otro inconveniente encontrado, se elaboran reuniones personales a traves
de llamadas, videollamadas o se comunica del problema a través de mensajes de texto via
WhatsApp de parte de la docente para que el padre de familia este enterado de la situacion en
la que se encuentra su hijo.

“... siempre estoy conversando con el padre de familia que no ha cumplido,
estoy siempre llamandole la atencion de las tareas, estoy Ilamandole la atencién de la
impuntualidad, pero directamente, no soy de las docentes que yo hago una reunion y
siempre les digo en forma general porque a veces en las reuniones generales me
escuchan siempre los que no necesitan, yo voy directamente al padre de familia que

necesita esa recomendacion...” (ED)
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Por otro lado debido a la pandemia el rol del padre de familia y el del docente cambio
radicalmente, pues al estar tras una camara se desconoce la realidad en la que se encuentra el
estudiante, la docente no puede estar cien por ciento pendiente de sus estudiantes, y los
padres de familia por otro lado, deben hacerse ain mas responsables de sus hijos, tanto dentro

de las actividades hogarefias como educativas.

“..Yo como docente tengo que Ilamarle a usted sefior padre de familia a
preguntar como esta su nifio, esta haciendo sus actividades, tiene dificultades para
hacer las actividades, que problemas tiene y usted tiene que responderme, ahora yo no

soy la que tiene que responderle, ahora se cambiaron los papeles..”(ED)

De igual manera, existe una buena comunicacion entre padre de familia y estudiante,
ya que, al estar en confinamiento, la disponibilidad del tiempo que tienen el 74,2% de los
representantes destinado a las actividades escolares de sus hijos es de 30 minutos a 2 horas
aproximadamente, como se puede observar en la ilustracién 1.

lustracion 1Disponibilidad del tiempo para las actividades escolares

@ 30 a 60 minutos
® 1a2horas

2 a3 horas
@® mas de 3 horas

Autores: Stalin Fernando Alvarez Gonzalez
Byron Mauricio Calle Ortiz
Fuente: EPF

El tiempo dedicado es considerado suficiente puesto que ayudara a que el estudiante

se concentre y aprenda, tal y como lo recomienda la UNICEF al establecer una rutina para las
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actividades escolares, destinando horarios para realizar las tareas y la entrega de las mismas.
(UNICEF, 2020a)

“la educacion es muy importante y que como padres tenemos que estar presentes en la
vida de nuestros hijos” (EPF)

Sin embargo, en la ilustracion 2 se puede apreciar que en el 20% de los casos, el
hermano(a) es la persona responsable de que el alumno cumpla con sus responsabilidades,
esto quizas es debido a factores como el trabajo, quehaceres domésticos, mala distribucion
del tiempo, nivel educativo, entre otros, que imposibilitan que el padre de familia este
pendiente de las tareas y actividades escolares.

llustracion 2 Persona responsable del nifio durante las clases virtuales
@ Mama
©® Papa
Tio(a)
@ Primo(a)

@ Hermano(a)

@ Nadie pasa con el hermano
menor

Autores: Stalin Fernando Alvarez Gonzalez
Byron Mauricio Calle Ortiz
Fuente: EPF

Se puede identificar ademas que, la situacion socioecondémica se ve implicada en la
participacion de los padres de familia ya que en los hogares como se visualiza en la
ilustracién 3, en el 62.9% de los casos trabaja una sola persona, interrumpiendo la interaccion
con la escuela, y asi mismo, como lo menciona un padre de familia en relacién a los
instrumentos tecnoldgicos necesarios para una buena educacion y que se ven dificiles de
alcanzar en ciertas circunstancias. “...Ojala que todos tuviéramos una posibilidad de comprar

una computadora” (EPF).
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lustracion 3 Miembros de la familia que trabajan

@ Ninguno
o1
2

. @3

Autores: Stalin Fernando Alvarez Gonzélez
Byron Mauricio Calle Ortiz
Fuente: EPF

La ilustracion 4 demuestra que alrededor del 77.1% de los hogares tienen un salario
que corresponde al rango de $ 100 a $ 500 mensuales, concluyendo asi que la mayoria de
estos hogares no puede acceder a la canasta basica, establecida para la ciudad de Cuenca con
un valor de $ 727,77. La situacion econdmica vulnerable afecta el rendimiento escolar de los
estudiantes, como lo menciona (Calderén & Gonzalez, 2018) “los factores socioecondémicos
que influyen en el rendimiento académico pueden presentarse seglin su estrato econdmico”
(p.19) los efectos de las desigualdades econdmicas de las familias se evidencian a través de la
falta de disponibilidad de recursos educativos en el hogar, lugar geografico en el que se
encuentra la vivienda, entre otros.

“Existe un estudiante que en realidad no puede conectarse, estaba asistiendo a una

fundacidn, yo he tenido que llamarle, darle imprimiendo las fichas y entregarle en la

institucién, él retira las fichas en la institucién, y yo le doy un tiempo para que él
pueda presentar .... en la fundacion también le apoyan, tiene un problema con la

familia, una situacién econdmica muy dificil, es un caso super dificil de trabajar ....”

(ED).
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llustracion 4 Ingreso mensual de la familia
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Por tanto, el nivel de participacion de los padres de familia se clasifica como buena,
no obstante, la contrariedad que existe relacionada a la situacion socioecondémica por la que
atraviesan algunos hogares dificulta el poder participar activamente dentro de las sesiones
virtuales, sin dejar atrds que debido a la situacion sanitaria por la que atraviesa el pais, el
confinamiento podria causar afecciones a la salud mental de los hogares en los que se
encuentran los nifios, como lo menciona (Herndndez, 2020) “Emocionalmente, las
actividades de distanciamiento social y autoaislamiento pueden causar problemas de
salud mental, ansiedad y depresion” (p. 583) afectando tanto a padres e hijos, estos
ultimos, al vivir en situaciones poco favorables y estar aislados de sus compafieros,
amigos pueden tener afecciones en su salud mental, la misma se expresara con

comportamientos alejados a su personalidad. “A mi hijo le veo muy bien, solo me

preocupa porque pasa encerrado en casa” (EPF)

Segun los indicadores de cuidado familiar (FCI) el nivel de malestar ya sea
causado por tristeza, miedo, cansancio, estrés, insomnio de las madres y padres, es
inversamente proporcional a la interaccién, participacion y atencién hacia sus hijo
(Alpizar et al., 2020), afectando asi el rol del padre de familia en la educacioén, el cual

para la docente es muy transcendental.
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“..Ademas de ser docente soy madre de familia entonces yo digo que siempre
uno debe estar pendiente de sus hijos, yo debo ser madre, debo ser docente, debo ser
ama de casa, debo cumplir con todas mis responsabilidades y saber distribuir mi
tiempo y yo eso les he dicho siempre a mis padres de familia nunca por mas la
situacién que estemos viviendo tenemos que descuidar de nuestros hijos, entonces el
rol del padre de familia debe ser, estar siempre pendiente de sus hijos porque si él no
estd pendiente, si hay un quemeimportismo por parte del padre también viene un

quemeimportismo del hijo..” (ED).

En la segunda categoria de nuestro analisis encontramos, los dispositivos tecnoldgicos
utilizadas por los padres de familia para apoyar la ensefianza-aprendizaje de sus hijos o
representados en esta modalidad de educacién virtual, durante la pandemia causada por el
COVID 19. Para (Cueva, 2020) mejorar el desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC) en la actualidad radica en estarnos actualizando constantemente
mediante la practica. Actualmente, existen nuevos retos para los docentes y estudiantes ya
que anteriormente, no se hacia uso de dispositivos tecnoldgicos en las escuelas, por lo que

resulto dificil adaptarse a una nueva modalidad.

La entrevista a la docente con respecto a esta categoria, nos indica que para ella fue
dificil adaptarse ya que ella no dominaba la tecnologia, pero tuvo que capacitarse para poder
impartir sus clases, al mismo tiempo se vio en la necesidad de ensefiar a los padres de familia
y estudiantes el uso de las herramientas digitales para poder ingresar a las plataformas como

ZOOM para recibir clases.
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“..en el trascurso de todo este tiempo hemos venido trabajando y juntamente
aprendiendo, todos en un continuo aprendizaje del manejo de la tecnologia y hemos

tenido para mi parecer muy buenos resultados.” (ED)

(Cueva, 2020) Expone que el docente es aquel que reproduce el conocimiento a sus
estudiantes y que ahora, ese conocimiento se transmite a traves de plataformas virtuales,
videos, audios y juegos en linea, que incentivan el aprendizaje, ya que la antigua forma
tradicional de ensefiar por medio de una hoja de papel se ha terminado temporalmente, y se

podria asumir que estos nuevos métodos se seguiran utilizando después de la pandemia.

La docente reconoce que la educacion presencial ayuda a que el estudiante pueda
captar los conocimientos de mejor manera, sin embargo, por el hecho de estar en clases
virtuales no puede dejarse atras las ganas de salir adelante buscando estrategias que ayuden
que tanto la docente como los estudiantes puedan trabajar de la mejor manera, también,
considera que la tecnologia a ayudando a que la educacion avance, pero existen dificultades

que impiden que la docente esté al tanto del estudiante.

“... laeducacion sincronica tiene su negativo ya que usted no sabe que sucede detras
de las camaras, si el estudiante pensando en otras cosas, entonces eso es lo negativo si
el nifio no pone su responsabilidad , si el nifio no pone atencién quizas no esta
aprendiendo nada, pero ya se nos va de nuestras manos, uno hace lo posible para que
el nifio entienda....entonces esto seria lo negativo que no hay esa concientizacion esos
valores del hogar para que pongan atencién para que asuman la educacion con
responsabilidad...” (ED)

El bajo nivel econdmico imposibilita el poder comprar y hacer uso de dispositivos

tecnoldgicos y contratar servicios de internet, asi como lo demuestran las encuestas
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realizadas a los padres de familia, en la ilustracion 5, se puede observar que el 48.6%
dispone de un solo dispositivo electronico, el 68.6% utiliza el celular como herramienta
para recibir y realizar sus actividades escolares y el 40% posee dos miembros de su grupo
familiar recibiendo clases virtuales, respectivamente, ademas a través de la encuesta se
observa que los padres de familia desean que sus hijos reciban mas horas de clases “Que
tengan como minimo 3 horas diarias de clases 0 que cumplan su horario de clases como

que estuvieran presenciales” (EPF)

Esto debido a que, muchos de los estudiantes no pueden dedicar mas tiempo a sus estudios al

no contar con dispositivos suficientes para los miembros de la familia que reciben clases.

“...porque un estudiante del campo no tiene una buena situacién econémica, no tiene

tantos dispositivos para estar el medio dia, el estudiante de nuestra escuela tiene que tener 2

horas un hermano 2 horas otro hermano y la institucion se ha adaptado a que puedan escuchar

las clases sincronicas todos los hijos...” (ED)

lustracion 5 Dispositivos tecnoldgicos en el hogar
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El valor de los dispositivos electronicos en la educacion segun (Basantes et al., 2017)
radica en que “a medida que aumentan la potencia, la funcionalidad y la asequibilidad de esos
dispositivos, aumenta también su capacidad de apoyar el aprendizaje de maneras nuevas”
(p.80-81) ayudando asi al estudiante a darse la oportunidad de aprender a través de estos
dispositivos, siendo estos un material de motivacion para que él sea el protagonista de su
formacion desarrollando un pensamiento critico e innovador, ademas, por medio de estos, el
estudiante puede conectarse a sus clases virtuales, sin embargo, en la ilustracion 6 se puede
ver que el tipo de conexiones a internet con el que cuentan el 14.3% de los padres de familia
para que sus hijos(as) puedan asistir a sus clases, son los datos moviles en el celular, lo que
provoca inestabilidad de internet y a su vez que la clase se escuche entrecortada llevando asi
a que el estudiante no entienda el tema expuesto. Por ello, los padres de familia sugieren “que

todos los nifios puedan recibir sus clases virtuales sin ningn inconveniente” (EPF)

lustracién 6 Tipo de conexién
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Se encuentra otra dificultad encaminada al mal uso de la tecnologia, pues el uso de
estas herramientas podria generar adiccion si no existe un horario establecido para el uso de
las mismas, el estar tras una pantalla al recibir clases el estudiante podria tener desinterés del
tema, pues podria sentirse atraido por situaciones u objetos que encuentra en su hogar,
ademas, si no existe control en el uso de los dispositivos electrénicos el nifio podria tener
ciberacoso en sus redes sociales. En cuanto al uso de la plataforma ZOOM vy el descubrir
cémo funciona esta plataforma ha llevado consigo molestias para los padres de familia'y
estudiantes ya que la docente al no poder ver quien solicita participar en la clase elije a un
alumno al azar y los estudiantes al querer participar todo el mismo instante interrumpen la

participacion.

“..mi representada siempre desea participar y la profesora escoge solo a los mismos y
siento que la ignora.”(EPF), los padres de familia piensan que la actuacion de todos los

alumnos sea respetuosa dejando espacio para que todos participen.

Estas situaciones nos ayudan a detectar que los dispositivos mas utilizados por los
estudiantes para recibir sus clases y realizar sus actividades no son los adecuados para
obtener una educacion de calidad ya que al ser el celular un dispositivo pequefio, impide que
el estudiante pueda observar con claridad la clase y a estar mas inquieto en tratar de ingresar
a juegos, redes sociales, y otras aplicaciones que desvian su atencién, sin dejar de lado que

estos dispositivos son los mas accesibles para las familias con pocos recursos econémicos.

La tercera categoria de analisis de este estudio de caso hace referencia a los hallazgos
encontrados durante las practicas preprofesionales, conseguidos mediante las entrevistas y
encuestas realizadas a los padres de familia y docente. En este sentido, (Monje, 2011)

menciona que en un estudio de caso “se recauda un volumen grande de informacion de
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caracter textual, producto de las entrevistas a los informantes, las notas de campo y el
material audiovisual o grafico que se obtiene en el trabajo de campo” (p.192) por ello, para

llegar a el analisis de resultados hemos utilizado instrumentos de recoleccion de informacion.

Cada Instrumento que nos ha ayudado a recoger informacion nos ha servido para
comprender el significado de las experiencias vividas durante las “PPP” considerando que
como lo sefiala (Monje, 2011) un estudio se caracteriza por “Analizar a profundidad la
interaccion de los factores que producen cambio, crecimiento o desarrollo de los casos

seleccionados”(p.117)

A través de las encuestas dirigidas a los representantes de los estudiantes se pudo
observar la sinceridad con la que ellos responden ya que al ser una encuesta en donde los
participantes contestan de manera andnima, tienen la libertad de expresarse libremente y
contestar con franqueza, ademas, se utilizaron preguntas abiertas para pedir la opinion y
recomendacion de los padres para que exista mayor participacion durante la educacion
virtual. Existen padres que reconocen la falta de participacion de ellos hacia los refuerzos

académico de los temas vistos después de la reunion virtual con la docente.

“Yo si me doy cuenta que la profesora hace un excelente trabajo lo que

tenemos que hacer es nosotros reforzar un poco mas” (EPF)

Y otros padres de familia que piden que el tiempo de duracién de la clase sea mas
extenso y que se respete la participacion de todos los estudiantes para que asi exista mayor

concentracion en la clase y por consiguiente el estudiante aprenda.

“Mas horas de clases y més aprendizaje y que ponga atencion a todos los

alumnos” (EPF)
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De la misma manera, la entrevista semiestructurada realizada a la docente nos
permitio abordar temas que salian a partir de preguntas elaboradas anteriormente para asi,
ampliar y verificar la veracidad de los resultados que se iban obteniendo a medida que se
desarrollaba la entrevista, (Diaz et al., 2013) nos dice que “Su ventaja es la posibilidad de
adaptarse a los sujetos con enormes posibilidades para motivar al interlocutor, aclarar

términos, identificar ambigiiedades y reducir formalismos” (p.163)

Esto nos ha llevado a valorar en un buen nivel nuestra investigacion debido a que
todos los datos obtenidos mediante los instrumentos, son reales, sinceros, y analizados con
detenimiento, adquiriendo asi un proyecto que ayudara a la realizacion de futuras
investigaciones en relacién a la participacion de los padres de familia en el proceso
ensefianza-aprendizaje y como este influye en el estudiante, asimismo a traves de las
preguntas realizadas a los padres de familia mediante la encuentra, estos toman conciencia de
la situacién en la que se encuentran y que deben mejorar para poder ayudar a sus hijos en la

educacion.

“...laeducacion es muy importante y que como padres tenemos que estar presentes
en la vida de nuestros hijos.” (EPF) “..muchisimas gracias por mandar a llenar estos

formularios sirven de mucho”(EPF).

En nuestra opinién como investigadores, la participacion que tiene un padre de familia en
el proceso de ensefianza-aprendizaje del estudiante actualmente influye en el rendimiento
académico del estudiante, en su estado emocional y fisico, ya que, la familia en la formacion
del estudiante en el siglo XXI tiene un papel protagonico, por lo que es la primera institucion
socializadora del nifio y el nacleo vital del ser humano, en donde los nifios aprenden valores,

deberes, y actualmente dependen de ellos para reforzar sus estudios, al ser los representantes
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los responsables de comprar los materiales necesarios para que su representado pueda asistir
a las clases virtuales resulta en algunos casos dificil de cumplir, debido a su situacion
econdmica, ademas, los padres de familia deben cumplir con sus responsabilidades dentro del
hogar y en el trabajo, lo que imposibilita estar pendiente de su hijo y en ocasiones dejar a
cargo de sus hermanos mayores, por estas situaciones, el estudiante puede descuidar sus
calificaciones, distraerse en el momento de atender la clase, no realizar sus deberes y podria
abandonar sus estudios, sin olvidar que, la actual situacion en la que todos nos encontramos
atravesando por el COVID-19 nos ha sacado a muchos de la zona de confort en la que
estabamos acostumbrados a estar antes de la pandemia, lo cual a producido cambios en
nuestras actividades cotidianas y obligandonos a estar dentro de nuestros hogares
distanciados de nuestros seres queridos y amigos, provocando una inestabilidad emocional, la
cual podria afectar en el estado de &nimo de los estudiantes frente a su educacion, en tal
razén, el padre de familia debe estar continuamente interactuando con su hijo y la docente

para estar consciente de la situacién en la que se encuentra su representado.

5.2 Limitaciones del Estudio de caso

No se presentaron limitaciones significativas a la hora de realizar este estudio de caso, sin
embargo, la modalidad de estudio virtual a impedido tener una conexién mas fuerte entre el
grupo focal, nos hubiese gustado interactuar personalmente con los estudiantes, padres de
familia y la docente, pues la presencialidad ayuda a que los estudiantes sientan mas confianza
con los investigadores durante las “PPP”, la observacion participante Se vio afectada debido
a que antes de la pandemia se podia detectar minuciosamente las estrategias académicas y la
interaccion del docente-estudiante durante las clases, y asi mismo la interaccién entre el
docente y padre de familia.

Estamos conscientes de que esta situacién a disminuido el acercamiento a la realidad en la
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que se encuentran los estudiantes para hacer una investigacion, pero nos hemos adaptado a
esta nueva modalidad sacando provecho de las plataformas y entornos virtuales que nos han
ayudado a tener una buena interaccion con la comunidad educativa durante las practicas

preprofesionales.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES

La virtualidad es la causante de una mayor participacion parental en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes del séptimo afio paralelo “A” de la Unidad Educativa
“Francisco Febres Cordero”, la triangulacion de la informacién detalla como influye la
participacion de los padres de familia en los estudiantes durante la pandemia causada por el
SARS-COV-2 teniendo que afrontar con barreras tecnoldgicas, econémicas y sociales, a pesar
de todo esto los padres de familia se ven involucrados en las actividades de sus hijos en su
mayoria, sin embargo, en algunos casos los padres de familia dejan a cargo a los hermanos
mayores de su representado para que estén pendientes de sus actividades escolares debido a
que ellos deben realizar quehaceres domeésticos o cumplir con sus horas de trabajo. El nivel
socioecondémico de cada hogar también es un factor limitante debido a que dentro de la
participacion de un padre de familia se ve involucrado el adquirir materiales tecnologicos y
contratar servicios de internet para que sus representados puedan asistir a clases virtuales, los
mismo son la base principal para esta nueva modalidad de estudio, lo cual afecta el rendimiento

académico del estudiante.

Los dispositivos electronicos son indispensables en la nueva modalidad de estudio, los
padres de familia han tenido que utilizar en la mayoria de casos, un dispositivo para que su 0
sus representados atiendan las clases virtuales, el dispositivo méas utilizado es el celular,
siguiéndole el computador portéatil, demostrando asi que la mayoria de estudiantes tienen
dificultad para conectarse a sus clases debido a la falta de materiales tecnoldgicos para la
conectividad, ademas, actualmente el uso del celular se ha convertido en una préctica cotidiana

sin fines académicos, convirtiéndose en un distractor en las actividades escolares provocando

Trabajo de Integracién Curricular Stalin Fernando Alvarez Gonzélez Pég. 54
Byron Mauricio Calle Ortiz



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

que el rendimiento académico decaiga por la escasa o nula supervision de un adulto en el uso

de estos dispositivos.

En un contexto de ensefianza-aprendizaje virtual, en donde la principal caracteristica
de esta nueva modalidad era la pantalla de un celular, computador, Tablet, o laptop se valora
el acercamiento que se obtuvo a traveés de las experiencias vividas en las practicas
preprofesionales , en las encuestas y entrevistas realizadas a los padres de familia y docente
respectivamente, la metodologia utilizada para cada una de estas nos han brindado respuestas
veridicas y sinceras, las cuales nos ayudaron a acercarnos a la realidad en la que se encuentran

los estudiantes.

6.2 RECOMENDACIONES

La participacion de los padres de familia es de suma importancia en el proceso
ensefianza-aprendizaje de sus hijos por lo cual se recomienda que Unica y solamente ellos
estén pendientes de las actividades escolares de sus hijos, ayudandoles a ingresar a sus clases
virtuales, reforzando el conocimiento, revisando que las tareas se realicen correctamente y
estar constantemente interactuado con la docente para conocer las habilidades y debilidades
de su representado para mejorar aquellas cosas en las que se esta fallando y asi tener una
educacion de calidad.

Promover los espacios de participacion y comunicacion entre los participantes durante
las clases sincronicas, para que la docente este al tanto de la situacién actual en la que se
encuentra su entorno y realice una autoevaluacion consciente y busque nuevas estrategias de

estudio para mejorar la eficacia de la educacion.
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CAPITULO VIII

ANEXOS

ANEXO 1: CONTEXTO VIRTUAL DEL SEPTIMO ANO DE BASICA PARALELO
A DE LA UNIDAD EDUCATIVA “FRANCISCO FEBRES CORDERO”

®lEvelyn Ama

ANEXO 2: ENTREVISTA CON LA DOCENTE DEL SEPTIMO ANO PARALELO “A”

DE LA UNIDAD EDUCATIVA “FRANCISCO FEBRES CORDERO”

INDICADOR | PREGUNTA RESPUESTA Andlisis/
Interpretacion
1. Cambios | ¢Qué facilidad | Bueno, bueno muchisimas gracias | Desde hace varios
en el tiene usted por esta entrevista, en realidad meses la educacion
proceso | para dar sus este cambio de educacion en linea dejo de ser
de clases virtuales, | presencial a sincrénica, muy muy | una alternativa para
ensefianz | y como ha visto | dificil, en primer lugar, por la convertirse en la
a este cambio de | situacion de que en mi caso yo no | Unica forma de
aprendiz | educacion le dominaba a la tecnologia tomar clases, los
aje araiz | presencial a entonces fue un cambio dréstico, | problemas digitales
del virtual? pero en realidad nada se va de y la frustracion que
COoVID nuestras manos y capacitandonos | tienen los docentes
19 estamos al frente de la educacion. | por mantener una
También porque fue duro porque | buena actitud con
al prepararme yo después me sus alumnos para
encontré con los estudiantes y que las clases sean
padres de familia que también lo | un poco méas
desconocian, entonces lo que nos | interactivas.
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toco a nosotros como docentes es
también prepararlos a los padres
de familia y a algunos estudiantes
que no lo dominaban, pero en el
trascurso de todo este tiempo
hemos venido trabajando y
juntamente aprendiendo, todos en
un continuo aprendizaje del
manejo de la tecnologia y hemos
tenido para mi parecer muy
buenos resultados.

2. Participa
cion de
los
padres
de
familia.

¢ Cémo
considera usted
la participacion
de los padres
de familiaen la
pandemia?

La participacion de los padres de
familia cuando era presencial
bueno nosotros ya directamente
podiamos 6sea intervenir y hacer
que el padre de familia nos apoye
pero en la educacién sincrénica
no es posible hacer que participe
totalmente pero yo tengo un
grupo de padres de familia que si
me apoya en realidad durante
todo este afio no he tenido, no
quiero decir que no he tenido
dificultades, pero no he tenido
mayores dificultades, graves, yay
he estado siempre pendientes con
los estudiantes que estan
descuidando sus estudios, a mi
me gusta siempre trabajar no
haciendo reuniones mucho
generales sino para lo necesario a
mi me gusta trabajar directamente
con el padre de familia, yo mando
las comunicaciones o le llamo al
representante siempre para hablar
directamente, siempre estoy
conversando con el padre de
familia que no ha cumplido estoy
siempre llamandole la atencion de
las tareas estoy llamandole la
atencion de la impuntualidad pero
directamente, no soy de las
docentes que yo hago una reunién
y siempre les digo en forma
general porque a veces en las
reuniones generales me escuchan
siempre los que no necesitan, yo
voy directamente al padre de

El rol de los padres
de familiaen la
educacion es
primordial y
necesaria no solo por
lo que se puede
trasmitir sino
también hacer sentir
al estudiante un
apoyo eficaz, con el
proposito de
conseguir que el
estudiante tenga un
comportamiento y
responsabilidades
que solo el padre de
familia puede
proporcionar.
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familia que necesita esa
recomendacion y estoy con el
nifio, con el tema que necesita
apoyando Yy si de esa forma el
padre de familia ya no entiende y
no quiere apoyar al estudiante,
entonces ya esta fuera de mis
manos y ya no puedo nada que
hacer pero le puedo decir que en
mi grupo del séptimo de bésica
un 80 % me ha apoyado y un 20
% he tenido que utilizar
estrategias peroen un 8 0 6 % no
he conseguido.

3. Influenci
adela
participa
cion de
los
padres
de
familia
en la
educacio
n de sus
hijos.

¢Como influye
la participacion
del padre de
familiaen el
estudiante?

Ustedes saben que la educacion
es Gsea es como le puedo decir es
Osea tiene que participar toda la
comunidad educativa ya,
entonces si existe la falla de uno
como se dice la educacién es un
triangulo educativo en el que
tiene que participar el estudiante,
el padre de familia y el docente ,
en donde falla uno viene a
quebrantar, entonces si el padre
de familia no apoya, no controla,
a su representado no guia a su
representado va a bajar el
rendimiento siempre va a bajar el
rendimiento, a tal caso de que el
nifio sea un excelente y el sea ya
auténomo, sea ya independiente
pero casi no se da ese caso padre
de familia que no apoya a su hijo
también el hijo es irresponsable.

Los padres de
familia cumplen una
misién muy
importante debido a
que ellos seran
quienes ayudaran a
sus hijos a que
asuman el
compromiso debido
ante las actividades
escolares y sera
quienes supervisen y
orienten el uso de las
herramientas
digitales

4. Participa
cion de
los
padres
de
familia.

¢Considera
usted que el rol
que cumple el
padre de
familia es el
adecuado?

El rol del padre de familia, como
yo también ademas de ser
docente soy madre de familia
entonces yo digo que siempre uno
debe estar pendiente de sus hijos
6sea yo debo ser madre, debo ser
docente, debo ser ama de casa
debo cumplir con todas mis
responsabilidades y saber
distribuir mi tiempo y yo esos les
he dicho siempre a mis padres de
familia nunca por mas la

La participacion de
los padres de familia
durante la educacion
virtual ha sido
beneficioso tanto
para el nifio como
para el padre debido
a que mejore el
desempefio del nifio
y ayuda a los padres
a desarrollar mejores
actitudes desde la
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situacion que estemos viviendo escuela, ademas
tenemos que nunca descuidarnos | proporcione una
de nuestros hijos entonces el rol mejor comprension
del padre de familia debe ser estar | en el proceso de
siempre pendiente de sus hijos ensefianza
porque si él no esta pendiente si | aprendizaje.
hay un quemeimportismo por
parte del padre también viene un
quemeimportismo del hijo,
entonces por eso la educacion
esta como esta, porque hay
mucho descuido del padre de
familia, bueno no vamos a
generalizar porque si hay padres
de familia que les tienen a sus
hijos con unos valores, con una
disciplina rigida hay de esos
muchos pero también si tenemos
ese nimero de padres que se
descuidan de sus hijos que mas
les importa lo material, que mas
les importa la diversion, y no
estan pendientes de la educacion
de sus hijos entonces nosotros
como docentes, como futuros
docentes a esos chicos debemos
llegar.
5. Cambios | ¢Desde su Bueno la educacion virtual no Los docentes
en el experiencia tiene todo de malo, ustedes saben | asumen nuevos retos
proceso | como docente, | que la tecnologia nunca va a como por ejemplo el
de como ve usted | remplazar al hombre, entonces la | uso de la tecnologia
ensefianz | la educacion educacion presencial es mas el lidiar con
a virtual? efectiva la educacion, pero alli aplicaciones para
aprendiz podriamos avanzar mas con el una ensefianza mas
aje araiz curriculo, pero dada la situacién | efectiva hacia los
del tampoco podemos quedarnos con | nifios, el empefiar su
COVID las manos quietas debemos salir | tiempo en
19 adelante, buscar estrategias para | asignaturas que
salir adelante en esta educacion necesariamente
virtual, también tiene sus puntos | requieren este
positivos porgue ustedes saben a | método de
la fuerza tuvimos que aprender la | ensefianza
tecnologia que a veces estabamos | presencial.
descuidando, la tecnologia y el El estar pendiente de
inglés, el que no sabe inglés y las dudas de los
manejar la computadora somos alumnos a través de
analfabetos, entonces ahora nos plataformas ha
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tocd prepararnos a la fuerza,
entonces la tecnologia ha sido un
gran aprendizaje un gran avance
en la educacion sincrénica
hemos tenido que aprender a la
fuerza, entonces para mi si fue
buena la educacion sincronica 'y
como digo la educacion vino con
este tipo de aprendizaje, este tipo
de educacion vino a quedarse,
vino a quedarse en muchos
chicos, algunos estan aprendiendo
estan aprendiendo a investigar,
tiene puntos positivos pero
también tiene puntos negativos
porque no sabemos que esta
sucediendo detras de las cAmaras
es tan diferente que la educacion
presencial usted le controla al
chico o que le puede guiar, le
puede ver como esta yendo
realizando en cambio en la
educacion sincronica tiene su
negativo que usted no sabe que
sucede detras de las cAmaras esta
en otras cosas, pensando en otras
cosas entonces eso es lo negativo
si el nifio no pone su
responsabilidad , si el nifio no
pone atencidn quizas no esta
aprendiendo nada, pero ya se nos
va de nuestras manos, uno hace lo
posible para que el nifio entienda
ustedes como estan presenciando
mis clases se darén cuenta de
cuando les preguntamos, nada,
que estan haciendo, en cambio
hay nifios que estan trabajando
que estan preguntando entonces
esto seria lo negativo que no hay
esa concientizacion esos valores
del hogar para que pongan
atencion para que asuman la
educacion con responsabilidad,
desde pequefios tienen que asumir
la responsabilidad porque de
grandes, yo me arrepiento de no
haber estudiado pero nunca es

hecho que un
docente se estrese y
consiga una carga
extra de trabajo.
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tarde, pero porque no aprovecho
desde su infancia entonces yo
siempre trasto de cambiar en ese
sentido a los estudiantes yo no
trato de que el nifio se aprenda
toda el algebra, trato de cambiar a
los nifios en valores en principios
entonces en eso si usted ha
logrado en el afio se decir yo si he
cambiado un valor en el afio he
logrado bastante.

6. Cambios
en el
proceso
de
ensefianz
a
aprendiz
aje araiz
del
CoviID
19

¢, Cree usted
que la
participacion
del padre de
familia debe
aumentar en la
educacion
virtual?

Claro, yo como les decia a los
padres de familia cuando ellos me
preguntaron cuando venian a
clase presencial venian y me
preguntaban como esta mi hijo
entonces yo les decia a ellos
miren ahora yo tengo que
preguntarles a ustedes y ahora
como esta su hijo porque ahora ya
no esta en mis manos hacer que el
nifio adquiera el conocimiento
ahora esta en sus manos hacer
que el nifio cumpla la tarea, hacer
que realice responsablemente,
ahora yo tengo que llamarle, yo
como docente tengo que llamarle
a usted sefior padre de familia
como esta su nifio, esta haciendo
sus actividades, tiene dificultades
para hacer las actividades, que
problemas tiene y usted tiene que
responderme, ahora yo no soy la
que tiene que responderle, ahora
se cambiaron los papeles.

En base a la
respuesta de la
docente se puede
afirmar que el rol de
los padres de familia
debe aumentar
debido a que las
situaciones han
cambiado a raiz de la
pandemia, por ende
se necesita un mayor
apoyo por parte de
los padres de familia
para poder continuar
con el proceso de
ensefianza-
aprendizaje en
modalidad virtual.

7. Participa
cion de
los
padres
de
familia.

¢Ha escuchado
de algun
problema de un
estudiante para
conectarse a las
clases
virtuales?

Yo tengo el 2% de estudiantes de
vulnerabilidad existe un
estudiante que en realidad no
puede conectarse, estaba
asistiendo a una fundacion, yo he
tenido que llamarle, darle
imprimiendo las fichas y
entregarle en la institucion él
retira las fichas de la institucion,
y yo le doy un tiempo para que él
pueda presentar entonces de esa
forma hemos venido trabajando le

La docente afirma
que la educacion en
modalidad virtual
representa un reto
tanto para la
institucion como
para los padres de
familia, por ende
menciona que unos
de los factores que
dificulta el apoyo es
que la mayoria de
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he pedido a veces se va a alguna
fundacién y ahi se conecta
conmigo para aprender pero 0sea
lo minimo aprende, en la
fundacién también le apoyan,
tiene un problema con la familia,
una situaciéon econémica muy
dificil, es un caso super dificil de
trabajar y esto viene ya de los
afios anteriores viene sufriendo el
chico bueno es un caso terrible, el
otro caso la mama le encarga
todas las tareas del hogar, la
mama va a trabajar y ese es el
problema estos dos estudiantes
que faltan casi siempre pero en
realidad con la motivacion con el
apoyo he tratado de que la nifia
cumpla, he tratado de darles mas
tiempo de que me mande aunque
sea un 40 0 50 % de tareas y he
tratado de ayudarle de esa manera
para motivarle, al principio ya no
cumplia nada entonces le he
venido motivando y en realidad
ahora ya me entrega un 80% de
tareas.

padres de familia
trabaja y por ello su
participacion y
apoyo en las
actividades no es la
Optima.

8. Ensefian
a_
aprtendiz
aje.

¢ Como es el
rendimiento
estudiantil?

Los dos estudiante de
vulnerabilidad tienen un bajisimo
rendimiento, a pesar de que todo
el grupo tiene un bajo
rendimiento a comparacion de la
educacién presencial, todo el
grupo no va con suficientes
conocimientos para el proximo
afio bueno esto yo decia a mis
estudiantes, pero tranquilos
porgue no son solo ustedes, esto
es a nivel mundial, no es solo
nuestra institucion que esta
pasando, ni es a nivel del Azuay
es a nivel mundial, todos no
estamos cumpliendo con el
curriculo, por eso dicen que
estamos hablando de un curriculo
priorizado entonces no es
solamente ustedes pero a nivel de

La docente afirma
que el rendimiento
en su mayoria se ve
afectado por el grado
de vulnerabilidad de
algunas familias ya
que factores como el
lugar en donde se
encuentra ubicada la
vivienda, asi como
también la cantidad
de hijos que poseen
las familias
dificultan a que se de
un correcto
aprendizaje en los
nifios y nifias y esto
se ve reflejado en el
rendimiento escolar,
el cual es muy bajo
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todo el grupo los dos estudiantes
de vulnerabilidad estan con un
rendimiento super bajo, yo me
atreveria a decir que no un 50%
sino un 30 % . La causa es porque
no se ha trabajado el tiempo
completo se ha priorizado el
curriculo ellos no van con todos
los contenidos como se trabaja
normalmente es por eso mas no
porque ellos no han entendido lo
que se le ha impartido sino
porgue no mismo se le ha
brindado los conocimientos la
situacion en la que estamos
viviendo en la que no podemos
darnos el lujo de dar una jornada
como se dan el lujo las escuelas
particulares de 7 a 1 de la tarde
porque, porque la estudiante del
campo, la situacion econémica,
no tiene tantos dispositivos para
estar el medio dia el estudiante de
nuestra escuela tiene que tener 2
horas un hermano 2 horas otro
hermano y la institucion se ha
adaptado a que puedan escuchar
las clases sincrénicas todos los
hijos, porque si nosotros
diéramos medio dia las familias
son muy numerosas 3 0 4 hijos, y
deben tener los suficientes
dispositivos pero la situacion
econdmica de la familia no des
da, es la situacion econémica.

en comparacion a
otras instituciones en
las cuales si poseen
recursos econémicos
y los nifios tan solo
se dedican a
estudiar.

9. Participa
cion de
los
padres
de
familia

¢ Qué rol
cumple la
institucion ante
una ausencia
de un
estudiante?

Las autoridades de la institucion
siempre estan pendientes,
nosotros tenemos que informar
todos los dias la asistencia, nifio
que tiene falta dos o tres dias
nosotros estamos reportando a la
institucion, esta pasa al DECE, le
dan un seguimiento, llaman a los
padres de familia ellos como
autoridades veran que es lo que
esta faltando entonces todo es un
equipo de trabajo, un seguimiento
constante incluso estudiantes que

La docente
argumenta que
existen nifios y nifias
gue no asisten
regularmente a
clases por lo que
deben tomar otras
medidas para que los
padres de familia
expongan su caso
conel DECE vy se
puedan tomar
alternativas para que
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ya estaban desaparecidos han los nifios y nifias
vuelto a estudiar, con esto ha contindien
habido mas union, mas acogida aprendiendo y no se
para estar siempre pendientes, retiren.
porque antes nosotros como
tutores debiamos hacer todo pero
ahora no, las autoridades también
nos estan ayudando, dando
seguimiento y buscando a los
estudiantes para que no se retiren.
10. Participa | ¢Cdémo ve el Yo siempre le veo a un nifio que a | La docente

cibn de | optimismoy él siempre le interesa, es muy argumenta que uno

los ganas de alegre es muy dindmico y el si de los factores que

padres aprender de los | esta en la virtualidad también esta | intervienen en la

de estudiantes? contento, si esta en la escuela participacion de la

familia. también, si esta con su familia familia en el proceso
igual esta contento, depende educativo es el
mucho del temperamento de la temperamento, el
familia, depende mucho del contexto en el cual
contexto si usted le brinda una viven las familias y
sonrisa €l le da una sonrisa por lo | la motivacién, la
tanto si se le brinda una clase cual debe ser
dinamica una clase activa él vaa | constante para que
participar, pero siempre necesita | los nifios puedan
motivacion. responder de manera

Optima.

ANEXO 3: ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA DEL SEPTIMO ANO PARALELO

“A” DE LA UNIDAD EDUCATIVA “FRANCISCO FEBRES CORDERO”

Preguntas:

1. De cuantos miembros consta su familia.

2. Cuantos estudiantes existen en su casa.

3.

Qué tipo de acceso a internet tiene.

Cuantos dispositivos electronicos tiene para el acceso a las clases virtuales.

Quien es la persona responsable del estudiante durante sus clases virtuales.

Cual es su disponibilidad de tiempo para las actividades escolares de su hijo(a)

Que tan preocupado(a) esta por la salud fisica, mental y emocional de su hijo(a)
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8. Cree usted que su participacion en las actividades escolares ha aumentado o

disminuido durante la pandemia. Porque

9. Como evalla usted la comunicacion entre docente-alumno, docente-padre de familia

y alumno-padre de familia.

10. Que recomendacién podria dar para que la educacion virtual se lleve de la mejor

manera posible.

11. Otros aportes.

Andlisis:

De cuantos miembros consta su familia?
36&nbsp;respuestas

L
.y

@1
[ ]

o4
@5
@7
®s

®N
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Cuantos miembros de su familia trabajan?
35&nbsp;respuestas
@ Ninguno
o1
@2
®:3

Cuanto es el total de ingresos mensual de la familia?
35&nbsp;respuestas

@ Menos de 100 $
@ Entre 100y 300 $
@ Entre 300y 500 $
@ Mas de 500 $

Cual es su mayor dificultad para que su hijo (a) ingrese a las clases virtuales?
32&nbsp;respuestas

@ Internet

@ Dispositivo electrénico
@ Falta de dinero

@ Aveces falla de internet
@ Ninguna
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Cual es el numero de miembros de su familia que reciben clases virtuales?
35&nbsp;respuestas

% ;

Qué tipo de acceso a internet tiene?
35&nbsp;respuestas

@ Internet Satelital.
@ WIFI

@ Datos Mdviles
@ Cyber

Cuantos dispositivos electronicos tiene para el acceso a las clases virtuales?
35&nbsp;respuestas

@1
®:
o3
@5

Trabajo de Integracion Curricular Stalin Fernando Alvarez Gonzélez Pag. 72
Byron Mauricio Calle Ortiz



Universidad Nacional de Educacion
UNAE

Qué tipo de dispositivo electrénico tiene para que su hijo(a )reciba sus clases

virtuales?
35&nbsp;respuestas

® Celular

@ Computador de mesa
@ Computador portatil
® Tablet

Quién es la persona responsable del estudiante durante sus clases virtuales?
35&nbsp;respuestas

@ Mama

@ Papa

@ Tio(a)

@ Primo(a)
@ Hermano(a)

@ Nadie pasa con el hermano
menor
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Cual es su disponibilidad de tiempo para las actividades escolares de su hijo(a)?
35&nbsp;respuestas

@ 30 a 60 minutos
@® 1a2horas
@ 2a3horas
@ mas de 3 horas
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Jué tan preocupado(a) esta por la salud fisica, mental y emocional de su hijo(a)?

12 respuestas

Muy preocupada
Muy preocupada

Si me preocupa por gue no se relaciona con sus compafieros, y pasar en sus clases virtuales puede
afectar a lavista

Me preocupa mucho porque no tienen tareas para hacer en casa y se pasan solo en la television. Quisiera
que ya regresen a clases ahi aprenden mas y su mente se relaja con sus compafieros

mucho
Mucho la salud de mi hija es muy importante
Me preocupa la falta de actividad fisica y ma cantidad de tiempo frente al dispositivo.

Q se contagie del covid

Procupante

A g se contagie del covid

Mucho

Muy preocupado

Mucho sedentarismo

Mi hijo esta muy vien

La mia si se dedica cumplen pero hy que estar pediente

Medio preocupada porgue aveces se estresa y se molesta por que era mejor las clases presenciales

muy poco
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Poco

Me interesa mucho la salud mentsl de mi hijo

mi hijo esta bien

Siempre estamos atentos

Muy preccupada ya que pasa mucho tiempo sola

Muy preucupada

Todo el tiempo

Q no aprende bien en las clases virtuales g sean presensiales

Bastante ,ya que pasa la mayor parte encerrada con su hemano no tiene actividad mas que deberes de la
escuela

Mucho, porque los nifios no hacen actividad fisica, y no comparten con otros nifios
preccupada
80%

Medio
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Cree usted que su participacion en las actividades escolares de su representado ha aumentado o
disminuido durante la pandemia. Por qué?

34 respuestas

A aumentado

Disminuido

Aumentado

No a disminuido por gque paso mucho tiempo preguntando y revisando que tema han tocado

A aumentado porgue hay que uno mismao ayudarles, guiarles y ensefiarles porque solo con 40 minutos de
clases no aprenden mucho

disminuido porque no hay la informacion correcta
A aumentado Por que toca estar pendientes en sus tareas diarias para obtener un excelencia académica
Ami hijo le veo muy vien solo me preocupa por q pasa en serrado en casa

A aumentado debido a aue necesitan apovo para realizar las actividades

Se ha mantenido.

A dimunuido

Ha disminuido porque no es lo mismo

A disminuido

Normal

Esta vien

Igual siempre hay que ver que hijos cumplsn las tareas

Se mantiene estable con sus estudios ni aumentado ni ha disminuido

disminuido porfalta de comunicacion
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A disminuido por que no es igual que estar con el profesor en clases

Por falta d tiempo
Como evalua usted la comunicacion entre docente vy alumno?

35 respuestas

Buena

Muy buena

muy poco

Bien

Bien

Mi hijo es miy participativo y la leda. Le apoya mucho.. estupenda su relacion
Una buena comunicacion... una excelente maestira deja huella 2 su alumno
Muy vien

Muy poca
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Igual

Dusminuido

Aumentado

esta bien

Siempre estoy dispuesta a ayudar a mi hija

aumento porgue me quede sin trabajo

A aumentado por que me gusta que cumpla con todas sus tareas

Si

Aumentando ,apenas termina clases realiza cada actividad que le enconmienda

Casinula

Regular porque mi representada siempre desea participar y la profesora escoge solo a los mismos y
SIENTO que la ignora

Muy baja

Buena.

No muy bien xg no toman mucha atencién

Yo evalud el 70/

Muy vien

En mi caso muy buena la Licnda..muy eficiente
Regular

muy bien

buena

Muy buena tiene la confianza de preguntar como puede realizar su tarea
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Como evalua usted la comunicacion entre docente y padre de familia?

35 respuestas

Buena

Bien

poco

Muy buena

Buena.. siempre a estado ayudando a resolver mis dudas

Buena... la comunicacion es importante para estar presentes en fode lo que es importante para estudio de
nuestros nifios

Vien gracias
FPoco

Muv poco tal vez un 30 x ciento
Un 50/

Un poco es tresado por g no dale de casam
Muy respetuosa

Muy bien y con respeto

Regular

bien

Buena

buena

Muy buena cualguier inquistud responde los mensajes o llamadas las devuelve

Casinula
Mas 0 menosmu
Muy buena

Baja
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Como evalua usted la comunicacion entre alumno y padre de familia?

35 respuesias

Buena

Excelente

mucho

Muy buena

Muy buena tenemos mucha confianza los dos
Muy buena la educacion sale desde casa
Un poco es tresado

Poco

Muy buena

Muy buen

Muy bien

El 70/

Corriente

Muy vien

Buena saben cual es su obligaciones
Apoyandele y motivandole

Buena

bien
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Muy buen

Muy bien

El 70/

Corriente

Muy vien

Buena saben cual es su cbligaciones
Apoyandole y motivandole

Buena

bien

Que recomendacion podria dar para gue la educacion virtual se lleve de la mejor manera posible.

33 respuestas

Que aumente las horas de clases

Que tengan como minimo 3 horas diarias de clases o que cumplan su horarie de clases como que
estuvieran presenciales

mas tiempe de clase y mas comunicacion entre los docentes

Que haya actuacion de todos los alumnos respetando los tiempos y espacio de cada nifio cuando este
participando.

Q todos tu vieramos una pocibilidad de com prar una com putadora
Brindar mas apoyo en las actividades

Clases mas dinamicas

Mayor cantidad de ejercicios practicos
La clase se lleve a la vida diaria
Incremento de un pericde mas de clases
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Mayor retroalimentacion de las actividades trabajadas en casa.

Yo recomendaria q les ayudard con mas horas en la clase paraq ellos aprendan mas
Que sea poco mas explicado que el docente trabaje un poco mas con el alumno

Yo recomendaria q les den un hora mas para los chicos aprendan mas

Que sea por mds tiempo y mas explicativo

Un poco mas de clases

Talvez mas horas de aprendizaje

Tener una con putadora

Mejor Internet y si mas tiempo de clases

Que los alumnos en personal mi hija respeten ha su docente mientras esten en clase
mas horas

Mas participacién

Capacitacion para maestros de nuevas técnicas de ensefianza

Mo durar mucho

que todos los nifios estudien

Deberia ser un poco mas larga para gue los chicos puedan aprender mas
un poco mas de refuerzo

Las horas se podria aumentar ya que la hora en zoom es muy poca

Todo bien

Que se preocupe que todos los alumnos puedan imteractuar

Tomar evaluaciones de lo q aprenden

Actualizarse en todas la tecnologia

Tal vez un poco mas de tiempo en clases

Trabajar con los textos

Esta bien

Mas horas de clases y mas aprendizaje y gue ponga atencion a TODOS LOS ALUMNOS

Yo si me doy cuenta que la profesora hace un excelente trabajo lo que tenemos que hacer es nosotros
reforzar un poco mas
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Otros aportes o comentarios

2

(=]
in

Spucsias

MNinguno

Mo

que nos ayuden con dispositivos de mesa

Que la educacion es muy importante y que como padres tenemos que estar presentes en la vida de
nuestros hijos.

Abese el internt es muy lento

Mo, y muchisimas gracias x mandar a llenar estos formularios sirven de mucho
Sin comentarios

Mo, y muchisimas gracias x mandar a llenar estos formularios

Que aya mas participa con entre maestra y estudiante

Minguna

0 todas los nifiios puedan es tudiar

que nos ayudan con dispositivos para las clases

que todos los nifios puedan recibir sus clases virtuales sin ningun inconveniente
nunguno

Minguna

Gracias por su esfuerzo

Mo enviar peoyectos g son mas para los papas g para los alumnos

Mo

ANEXO 4: DIARIOS DE CAMPO

Categoria de andlisis Observacion e interpretacion
Participacion de los La participacion de cada uno de los padres es muy escasa debido a que
padres de familia el trabajo, los que haceres del hogar, enfermedades, etc. son factores

primordiales que influyen para que el nifio no culmine sus horas de
clases y no obtenga un rendimiento académico acorde a lo esperado.

Cambios en el proceso Estamos conscientes de que durante la pandemia nos hemos visto

de ensefianza aprendizaje | obligados a cambios drésticos para la educacion, tanto para los

araiz del COVID 19 estudiantes como para docentes y padres de familia la educacion ha
dado un giro de 180 360 grados, debido a que nos hemos adaptado de
la noche a la mafiana a herramientas tecnoldgicas nuevas y pocos
conocidos, para algunos docentes se ha convertido en un reto manejar
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ciertas plataformas digitales , dada a la costumbre de una educacién
tradicional a la que ellos han forjado.

Rendimiento escolar

Se considera que para algunos estudiantes es muy dificil aceptar el 'no
lo sé' ante sus compafieros, es por ello que la mayoria recurre a fuentes
no confiables de internet, a terceras personas que no estan actualizadas
en ciertos temas de estudio para resolver las dudas que ellos presenten;
es asi que nosotros como docentes tenemos el deber de estar pendientes
de nuestros estudiantes para dar soluciones aquellas dudas.

Desde mi punto de vista la recuperacién pedagogica es de gran utilidad
para los nifios, debido a que esto ayuda mucho para que los alumnos
puedan cimentar sus conocimientos y a su vez los practicantes de la una
adquieran experiencia y de se desenvuelvan en su nuevo &mbito
académico.

Experiencia de las
familias al involucrarse
en el proceso de
ensefianza-aprendizaje
de sus hijos

Es importante destacar el desempefio que pone cada padre familia al
momento de realizar los proyectos con sus hijos. EI hecho de ser
escuchados y que cada opinién dada para ellos es importante y las
consideran al momento de la ejecucion de su proyecto, formar para de
es0 es algo gratificante para nosotros los futuros docentes.

Factores que intervienen
en la participacion de los
padres de familia.

Evidenciar cuales fueron las falencias que los estudiantes presentaban
dentro de la asignatura.

Mejorar los conocimientos de los estudiantes.

Dar respuesta y solucion a cada interrogante presentada por los
mismos.
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