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Resumen:

La retroalimentacion es un proceso que debe aplicarse de manera constante y enfocarse en el
mejoramiento de la comprension de los estudiantes para que sean capaces de alcanzar los
resultados de aprendizaje esperados. La retroalimentacion posibilita a los alumnos el anélisis y
reflexién de cada una de las actividades que desarrollan, lo que propicia el desarrollo de sus
habilidades. Este proyecto de investigacion tiene como objetivo mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes del 7mo “B” de la escuela de Educaciéon Basica “Manuel Muiioz
Cordero” de la ciudad de Azogues mediante la aplicacion de una propuesta de estrategias de
retroalimentacion. La fundamentacion teorica se basa en categorias referentes a la evaluacion,
retroalimentacion y rendimiento académico. Por su parte, la metodologia toma como base la
investigacion accion, un enfoque cualitativo, acompanado de técnicas como la observacion
participante, la entrevista y el grupo focal con sus respectivos instrumentos: guia de observacion,
diario de campo, guion de preguntas, cuestionario inicial y final. Los resultados demuestran que
las estrategias de retroalimentacidon mejoraron considerablemente la destreza con criterio de
desempeiio referente a la comunicacién de ideas con eficiencia a partir de la aplicacion de las
reglas de uso de las letras y de la tilde. Todo esto mediante procesos formativos que generaron

motivacion y reflexion en cada una de las actividades realizadas.

Palabras claves: Estrategias de Retroalimentacion. Evaluacion. Rendimiento académico.
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Abstract:

The feedback is a process that must be applied constantly, focusing its vision on the
improvement of the student's understanding so that they are able to achieve the objectives
proposed. Furthermore, it generates the possibility for students to analyze and reflect on each of
the activities that they develop, enhancing each of their abilities. This investigation project seeks
to improve the academic performance of 7th “B” students of the “Manuel Muioz Cordero” Basic
Education School in the city of Azogues, through the application of a proposal with different
strategies of feedback. The theoretical foundation is based on evaluation, feedback, and
academic performance. While, the methodological proposal is focused on action research with a
qualitative focus, accompanied by an instrument such as an observation guide, field diary,
question script, initial and final questionnaire. The results prove that the feedback strategies
improved considerably the abilities, capacities, and academic performance of the pupils, where it
was possible to observe motivation and reflection in every activity carried out. Similarly, the

formative aspect improved for the learners.

Keywords: Feedback Strategies. Evaluation. Academic perfomance.
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1. INTRODUCCION

La educacion es un proceso que requiere ser desarrollado de manera minuciosa y detallada,
haciendo énfasis en cada uno de los elementos, procesos y estrategias que se desarrollan dentro
de este. En la actualidad el sistema educativo ecuatoriano pretende seguir un rumbo diferente que
tome en cuenta las necesidades de los alumnos para fortalecer su proceso académico. Sin
embargo, existen algunos espacios que no son considerados, a pesar del grado de importancia que
se lo merecen, como el caso de la retroalimentacion, misma que en ciertas ocasiones es aplicada

de manera incompleta o incorrecta y en otros es ausente por completo.

La retroalimentacidn es un proceso gque presenta conexion directa con la evaluacion, al ser la
encargada de monitorear del aprendizaje adquirido por los estudiantes y a partir de ello,
establecer actividades o estrategias que ayuden a solventar las necesidades detectadas. Es
imprescindible tomar en cuenta varios aspectos de la evaluacion para desarrollarla de manera
eficiente, iniciando por detectar si sera aplicada una de tipo diagnostica, formativa o sumativa, ya
que cada una de ellas posee caracteristicas distintivas, que deben ser desarrolladas de forma
diferente. A su vez, se debe considerar la funcion que se tomaré en cuenta para su aplicacion, esta

puede ser pedagogica, innovadora o de control.

Durante el desarrollo del proceso evaluativo se pone en marcha la aplicacion de la
retroalimentacidn, la cual considera aspectos como sus tipos y efectos, ya que estas elecciones
pueden influir considerablemente en los resultados de manera positiva o negativa. La principal
finalidad de la retroalimentacion es ofrecer un aprendizaje significativo que demuestre mejoras
en el rendimiento académico. Este Gltimo necesita ser trabajado de manera segura, estableciendo
espacios concretos en donde el estudiante pueda alcanzar sus competencias basicas y evidencie

los cambios del antes y después.

Asi mismo, es importante tener en cuenta la audiencia hacia la cual va direccionada la
retroalimentacion de tal manera que se establezcan estrategias que se adapten al contexto y la
poblacion, lo que permita desarrollar un proceso educativo eficaz. La seleccion de estrategias que
seran aplicadas dentro de este contexto deberd someterse a un analisis riguroso, en donde se tome

en cuenta el propdsito, los métodos y la forma de aplicacion, para desarrollar una estructura que

Trabajo de Integracion Curricular Byron Fernando Remache Guallpa
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se adapte y responda las necesidades del alumnado. Sin duda, los espacios de reflexion que se
generan a raiz de esta aplicacion permiten elevar el nivel de aprendizaje, mismo que puede ser

reflejado en actividades posteriores.

En este proyecto de investigacion se plantearan estrategias de retroalimentacion que ayuden a
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes del 7mo afio paralelo “B” de la escuela de
Educacion Basica “Manuel Mufioz Cordero” en relacion al proceso de escritura. El trabajo se
encuentra estructurado por 3 capitulos, divididos de la siguiente manera. El capitulo uno se
orienta a la descripcion de la problematica en donde se analizan aspectos como la evaluacion
educativa, dificultades en el aprendizaje de Lengua y Literatura, retroalimentacion en area
Lengua y Literatura, efectos de la retroalimentacion, rendimiento académico y finalmente,

estrategias de retroalimentacion.

En el segundo capitulo se desarrollada el marcé metodoldgico, en donde se abordan las
principales categorias de estudio siguiendo una misma linea. Contiene un paradigma sociocritico
con un enfoque cualitativo, lo cual se complementa con el desarrollo de la investigacion accién,
para desarrollar en el estudiante la capacidad de autorreflexidn en cada una de sus actividades.
Ademas, se consideran diversas técnicas e instrumentos que fueron aplicados a lo largo del
proceso, entre ellos podemos encontrar: guia de observacion, diario de campo, entrevistas, grupo
focal, cuestionario inicial y final. Esto ha proporcionado informacion clara y pertinente,

realzando elementos que demostraron mayor incidencia en la investigacion.

El tercer capitulo se detallan los resultados de la investigacion. Finalmente, el cuarto capitulo
mismo que se enfoca en la propuesta y en sus resultados, la cual tiene como propdsito mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes. La propuesta recoge fundamentos teoéricos y determina
los componentes curriculares: objetivo principal, destreza con criterio de desempefio e indicador
de evaluacion que se va a trabajar. Posteriormente, se presentan ocho estrategias de
retroalimentacion que fueron aplicadas para trabajar el uso de las letras (c, s, z), tilde, mayuscula,
y signos de puntacion. Cada una de las estrategias fueron desarrollas tomando como base las

necesidades e intereses de los alumnos.
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2. IDENTIFICACION DE LA SITUACION O PROBLEMA A INVESTIGAR

La evaluacion educativa es un elemento que debe estar presente en todo proceso de
ensefianza-aprendizaje, ya que permite al docente evidenciar si el alumnado ha alcanzado el
objetivo propuesto al inicio de la clase. Al detectarse dificultades para el desarrollo de las
destrezas con criterio de desempefio es imprescindible realizar un analisis critico que ayude a
mejorar el rendimiento estudiantil. A partir de la necesidad de fortalecer el nivel educativo de los
educandos surge el planteamiento de la retroalimentacién, como una estrategia que posibilita
monitorear y apoyar el logro de los aprendizajes. Si bien a nivel mundial la retroalimentacion es
ampliamente conocida, en el contexto ecuatoriano, si bien los maestros poseen informacion
acerca de este planteamiento, no cuentan con estrategias que pueden ser aplicadas dentro del aula,

lo cual genera espacios de aplicacion poco efectivos que no aportan significativamente.

De acuerdo con el cuarto Estudio Regional Comparativo y Explicativo (ERCE, 2019) el
interés que aplican los docentes en actividades de retroalimentacion es directamente proporcional
a los logros obtenidos por el alumnado. Por esta razon, es clave la dedicacion que demuestran
estos actores para alcanzar la meta propuesta. Resulta importante establecer una relacion
coherente entre la preparacion de la clase, procesos evaluativos y actividades de apoyo, para

facilitar el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

En esta misma linea, en el Curriculo de los Niveles Obligatorios establecido por el Ministerio
de Educacion (Mineduc, 2016) se menciona que el proceso de retroalimentacién empleado por el
docente debe ser aplicado de manera eficiente y oportuna, para corregir a tiempo cada uno de los
errores y las dificultades que se evidencian en los estudiantes. Para ello, los maestros necesitan
preparacion correctamente el tema, en donde se tenga en cuenta lo que se quiere conseguir y
cémo lograrlo. Posteriormente, entablar acciones y orientaciones que faciliten alcanzar los
objetivos propuestos dentro del sistema educativo. En este punto, es primordial tener presente lo
que se va a evaluar y de qué manera se lo hara. Para ello, se toma en cuenta las capacidades que
poseen cada uno de los alumnos al responder a las intenciones educativas fijadas, para analizar

con responsabilidad cada una de las pautas y criterios que aborda este espacio.
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La presente investigacion se desarrolla a partir de la importancia que tiene la
retroalimentacion dentro de los distintos espacios educativos. Este proceso debe ser evidenciado
en todo momento del aprendizaje para fortalecer los conocimientos adquiridos por los
estudiantes, a partir de un dialogo y evaluacion que facilite identificar los avances y falencias de
manera oportuna. Este apoyo ejercido en cada sesion desarrolla un ambiente centrado en la
realidad, lo que permite aplicar estrategias que disminuyan las dificultades e impulsen el
aprendizaje de manera coherente. Las acciones evaluativas deben mejorar el rendimiento
educativo y no desmotivar o categorizar a los alumnos, por el resultado obtenido. Por esta razon,
es primordial el papel de los docentes, al ser los encargados de identificar con precision los
estilos de aprendizaje que poseen cada uno de sus estudiantes y de esta manera, ejecutar acciones

que permitan un correcto desarrollo individual y colectivo de todos los participantes.

Las practicas preprofesionales realizadas en la Escuela de Educacion Bésica “Manuel Mufioz
Cordero” desde el séptimo ciclo, de manera virtual, en el séptimo afio paralelo “B”, permitieron
identificar varias situaciones que limitaban el aprendizaje de los estudiantes en la asignatura de
Lengua y Literatura. El curso contaba con la participacion de 23 alumnos, los cuales recibian sus
clases por medio de la plataforma Zoom, en horarios establecidos por la maestra.

En este proceso de acompariamiento y participacion que se realizé durante 4 semanas,
observamos que la evaluacion no tenia ninguna finalidad clara. Al concluir el tema, las tareas
eran enviadas a los estudiantes, pero posteriormente no se califican de forma oportuna, lo que
hacia que los estudiantes no cuenten con una retroalimentacion que ayude a solventar las
dificultades o dudas que se presentaron en la actividad. Un aspecto evidente que generaba
preocupacion en la virtualidad era que en la mayoria de las ocasiones los alumnos se copiaban
entre si las tareas que la docente solicitaba, pues en variadas ocasiones todos los estudiantes
escribian las mismas oraciones con los mismos errores ortograficos, a pesar de la libertad para
formular distintos ejemplos indicada en la orden. Esta situacién fomentaba que los nifios y las

niflas no comprendieran el tema y sus errores incrementaran.

Por otra parte, al iniciar el nuevo proceso de préacticas en un entorno presencial, desarrollado

en los ciclos correspondientes al octavo y noveno, se evidenciaron cambios considerables en
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cuanto a la organizacion del aula, participacion de los alumnos y asignacion docente. Durante el
proceso de practicas desde septimo ciclo hasta noveno se observo la transicion de tres docentes,
debido a que la maestra titular se encontraba con problemas de salud, por causas del Covid-19.
La primera docente titular estuvo a cargo de los estudiantes durante las practicas preprofesionales
del séptimo ciclo. La segunda maestra, quien también desempefiaba el cargo de vicerrectora de la
institucidn, estuvo con los nifios y nifias alrededor de 4 semanas, correspondientes a las practicas
del octavo ciclo. Por su parte, la tercera docente se desempefié durante las practicas del noveno
ciclo, por aproximadamente 8 semanas. A pesar de la presencia de varias docentes en el corto
periodo de practica preprofesional, la ausencia de la retroalimentacion fue muy evidente, puesto
que, en el desarrollo de cada una de las clases de Lengua y Literatura, en especial al trabajar las
tematicas asociadas a la ortografia, signos de puntacion, uso de la mayuscula y de la tilde, las
maestras se encargaban Unicamente de colocar una calificacion enfatizando en los errores, sin
generar espacios en los que se pueda revisar las principales dificultades que presentaron los

estudiantes en la escritura.

La mayoria de las veces, los estudiantes no emitian sus dudas o inquietudes durante las clases,
debido principalmente a la incertidumbre y preocupacion por la reaccion que presentaba una de
las maestras (primera docente), quien mencionaba que quienes preguntaban o tenian dudas se

debia a la falta de atencion a lo que ella explicaba.

Por otra parte, para controlar la comprension del tema abordado, la docente realizaba preguntas
cerradas como, por ejemplo: ;Comprendieron el tema? ¢Estuvo buena la clase? ¢Me siguieron el
ritmo? Estas interrogantes no brindaban la oportunidad para que los alumnos emitan sus dudas en
cuanto a los problemas de escritura y puedan ser solventados de manera pertinente, lo que
ocasiond un incremento de errores en las siguientes actividades y por ende la obtencion de bajas

calificaciones.

Los principales problemas de escritura que presentaron los estudiantes fueron la confusion en
eluso de lac, sy z. Los signos de signos de puntacion no eran tomados en cuenta a lo largo de
los escritos. Se evidencié mal uso de la mayudscula y mindscula y finalmente, la tilde no se

aplicaba cuando correspondia.
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Las situaciones descritas se evidenciaron en todas las clases de la asignatura de Lengua y
Literatura, lo que causaba en ciertas ocasiones, aburrimiento y desinterés en las actividades
propuestas, dado que la falta de comprension de las tematicas y la poca preocupacion de las
docentes por dicha situacion, hacia que los nifios no puedan avanzar al mismo ritmo, lo cual

causaba desmotivacion y frustracion en el alumnado.

En este contexto, se planted la siguiente pregunta de investigacion: ;Como fortalecer el
proceso de evaluacion para la mejora del rendimiento académico de los estudiantes del 7mo “B”
de la Escuela de Educacion Basica Manuel Mufioz Cordero en la asignatura de Lengua y

Literatura?

3. JUSTIFICACION

Esta investigacion permite conocer los cambios y procesos que asumio el 7mo afio paralelo
“B” de la Escuela de Educacion Bésica “Manuel Muiioz Cordero” como resultado de las
complicaciones que dejo la educacion virtual. El estudio se enfoca principalmente en enfatizar en
la importancia de las estrategias de retroalimentacion para mejorar los procesos evaluativos, e
impulsar el rendimiento académico de los estudiantes de manera individual y colectiva en el area
de Lengua y Literatura, asignatura que no se enfoca Unicamente en evaluar acciones linglisticas,
sino en observar, aportar y mejorar el dominio de conocimientos o habilidades de interaccion

comunicativa, que permita al estudiante un de desarrollo efectivo.

Segun Mendoza (2008) “evaluar no es medir los conocimientos, aceptarla como tal nos limita
a la funcién tradicional de indicar el grado de éxito alcanzado en una escala numérica, en donde
se valoren los saberes segun la ausencia/presencia de errores” (parr.1). A partir de este trabajo, se
pretende enfocar la evaluacion desde una mirada distinta, estableciendo para ello, la aplicacion de
estrategias de retroalimentacion que permitan al docente disefiar evaluaciones significativas, que
se adapten a las necesidades del alumnado y tengan una finalidad. Ademas, es necesario enfocar

este proceso como aliado de los estudiantes y no como una actividad que los frustre o desmotive.

Sin duda, la repeticion de actividades y la falta de una buena preparacion por parte de los

docentes en el subnivel de basica media al momento aplicar la evaluacion, es un proceso que se
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evidencia desde afios atras, pero con la llegada de la educacion virtual producto de la pandemia
del COVID-19, la situacién demostro un crecimiento abrumador, al desarrollar un ambiente
educativo desfavorable para los participantes. En la actualidad, segun lo observado en el
transcurso de las practicas preprofesionales, no se aplican estrategias de evaluacion continua o
formativa, incluso al trabajar nuevamente en una educacion presencial, se ve priorizada la

evaluacién sumativa.

Estos procesos estrictos que “demuestran el nivel de comprension de los estudiantes”, tan solo
generan bajas expectativas y poco entusiasmo por participar en la clase. La evaluacion, lejos de
buscar estrategias de retroalimentacion que atraigan la atencion y ayuden a establecer una mejor
comprension en el alumnado, se enfoca en lo cuantitativo y en el uso de términos que causan
cierto temor en los estudiantes. La retroalimentacion necesita ser trabajada dentro de cada clase,

para evidenciar la evolucion que demuestran los participantes.

Nuestro aporte se centra en plantear una propuesta de evaluacion basada en la
retroalimentacion, de tal forma que se mejore el desempefio de los estudiantes, al despertar el
interés necesario para establecer un mejor aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura,
enfocada principalmente en la escritura de los alumnos, destacando aspectos como: ortografia
(uso de lac, s, z), signos de puntacién, uso de la mayuscula y de la tilde. Para ello, aplicaremos
distintas estrategias de retroalimentacién que se adapten a las necesidades de los alumnos. A
través de ello, la maestra puede beneficiarse y sacar el madximo provecho, permitiéndole brindar
procesos innovadores que faciliten y mejoren la comprension de los contenidos y el desarrollo de

las destrezas con criterio de desempefio.

Es importante que los docentes conozcan el nivel de aprendizaje que adquirieron los alumnos
luego de una clase, para que tenga como referencia los puntos en los cuales deben aplicar mayor
énfasis. Segin Moreno (2021), “una tarea clave del maestro es comunicar a los educandos el
fundamento de las actividades que los habilitan para la retroalimentacién, explicar como operan,
y exponer los beneficios y desafios que podrian afrontar” (p.86). Por tanto, mediante el uso
adecuado de las estrategias de retroalimentacion se puede facilitar el trabajo del docente para

solventar las necesidades del alumnado de manera oportuna.
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El acto de aprender se presenta de manera muy variada y diferente en todas las personas, cada
una posee un nivel distinto de comprension. Enfocaremos esta investigacion desde una
perspectiva innovadora, que permita el desarrollo integral de cada estudiante, mediante la
aplicacion de estrategias de retroalimentacion creativas en un curso y area especifica. Para ello,
nos centraremos en mejorar la comprension de contenidos, para despertar el interés y motivacion
en cada una de las clases de Lengua y Literatura, a traves de una retroalimentacion efectiva los
estudiantes podrian evidenciar de manera clara sus falencias, sin generar desmotivacion o temor
por reprobar dicha asignatura. Ademas, se tratara de evidenciar que este proceso puede ser
aplicado en cada una de las clases, para establecer un seguimiento mas centrado en la evolucién
del alumnado y en mejorar su aprendizaje. Este desarrollo necesita ser empleado bajo
fundamentos concretos que respalden cada una de las acciones que seran aplicadas dentro de la

investigacion.
4. OBJETIVOS

4.1. Objetivo general:

Fortalecer el proceso de evaluacion para la mejora del rendimiento académico de los estudiantes
del 7mo “B” en la asignatura de Lengua y Literatura de la Escuela de Educacion Bésica “Manuel

Muiioz Cordero” a través una propuesta de estrategias de retroalimentacion.

4.2. Objetivos especificos:

e Fundamentar tedricamente la contribucion de la retroalimentacion en el proceso de
evaluacion para la mejora del rendimiento académico en la asignatura de Lengua y

Literatura.

e Diagnosticar el uso de la retroalimentacion en el proceso evaluativo de la asignatura de
Lengua y Literatura en el séptimo afo de basica de la Escuela de Educacién Basica
“Manuel Mufioz Cordero” y su influencia en el rendimiento académico de los

estudiantes.

e Disefar una propuesta de estrategias para el desarrollo de la retroalimentacion en el
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proceso de evaluacion de la asignatura de Lengua y Literatura, acorde a las necesidades
del alumnado de séptimo afio de basica de la Escuela de Educacion Basica “Manuel

Mufoz Cordero™.

e Aplicary evaluar parcialmente la propuesta de estrategias para el desarrollo de la
retroalimentacion en el proceso de evaluacion de la asignatura de Lengua y Literatura
con el alumnado de séptimo afio de basica de la Escuela de Educacién Bésica “Manuel

Mufoz Cordero”.

CAPITULOI
5. ANTECEDENTES

5.1. Europeos:

Desde tiempos pasados la educacion se ha enfocado en establecer nuevas técnicas de
evaluacién que ayuden a visualizar el nivel de comprension de los conocimientos, y nuevas
estrategias que mejoren su rendimiento académico. Sin duda, la retroalimentacion emplea varios
procesos que pueden ser adaptados a las necesidades del contexto que desea realizarse. En una
mirada a la educacion europea analizamos un articulo que tiene por titulo “La retroalimentacion:
la clave para una evaluacion orientada al aprendizaje”, perteneciente a los autores Canabal y
Margalef (2017), de la Universidad de Granada-Espafia. Este documento se centra en los
procesos de retroalimentacién como punto clave para conseguir una correcta evaluacién

formativa de los aprendizajes.

Para ello, se establece un proceso de espiral autorreflexiva sobre la investigacion-accion, en
donde se organiz6 y analiz6 la informacion obtenida por medio de diferentes instrumentos tales
como: entrevistas grupales, cartas de retroalimentacion, grupos de discusion, y diarios reflexivos.
A partir de esta informacion se emiten aportes acerca de diferentes tipos de retroalimentacion
como: centrada en la tarea, en el proceso de la tarea, en la autorregulacion, y enfocada en la
propia persona, para desarrollar una evaluacion orientada que se adapte a las necesidades de

aprendizaje de los estudiantes. Ademas, se destaca el impacto emocional que desencadenan estos
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procesos al momento de su aplicacion. Los resultados obtenidos en esta investigacion resaltan la
gran importancia que presenta la retroalimentacion entendida desde su multidimensionalidad, que
permite adaptar sus componentes al desempefio establecido. Desde esta perspectiva se incluyen
componentes afectivos, cualidades y actitudes de los participantes, al demostrar una mejoria

considerable en su desempefio.

Por otra parte, en el articulo “La evaluacion del aprendizaje: de la retroalimentacion a la
autorregulacion. El papel de las tecnologias” del autor Garcia (2015), de la Universidad de
Sevilla-Espafia, plantean propuestas formativas que promuevan la autorregulacién del
aprendizaje de los estudiantes, para hacerlos méas capaces y puedan decidir lo que deseen
aprender y a la vez como enfrentarse a estos retos que valoren su progreso y les permita adquirir
nuevos conocimientos. Para ello, se analizan multiples alternativas sobre el uso de las TIC para
formar un mejor proceso de autorregulacion de la evaluacion, en donde se tome en cuenta la

evaluacion entre pares y la autoevaluacion.

A partir de ello, se entabla un analisis que realmente aproveche el proceso evaluativo final. Los
resultados que arroja la investigacion demuestran que el uso de la tecnologia apoya
considerablemente los procesos, al ofrecer diferentes plataformas o aplicaciones de forma libre,
mismas pueden ser utilizadas por el docente y estudiantes de manera variada e innovadora. Este
planteamiento puede visualizar la importancia de una retroalimentacion oportuna, sin barreras

para el estudiante y docentes, que facilite el desarrollo de las comunidades de aprendizaje.

Dentro de nuestro proyecto podemos tomar en cuenta algunos aspectos mencionados en las
dos investigaciones europeas. Del primer articulo, se toma como referencia la presencia de varios
tipos de retroalimentacion, mismos que se aplican de acuerdo con el contexto y necesidades bajo
las cuales se desenvuelven los estudiantes. Por tanto, podriamos analizar cual resultaria mas
conveniente aplicar para nuestro ambiente de trabajo dentro del séptimo “B” de la Escuela de
Educacion Basica “Manuel Mufioz Cordero”. Por otra parte, del segundo articulo destacamos el
uso de las TIC para mejorar el proceso de evaluacion. Al venir de una educacion virtual por toda
la situacién (COVID-19) que atravesé el Ecuador, los estudiantes se encuentran mas

familiarizados con la tecnologia. Se podria utilizar esta situacion a nuestro favor, al aplicar

Trabajo de Integracion Curricular Byron Fernando Remache Guallpa
Daniel Esteban Salamea Padilla



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

estrategias tecnoldgicas de evaluacion que resulten beneficiosos tanto para el docente como para

los estudiantes.

5.2. Latinoamericanos:

Al enfocarnos en el contexto latinoamericano realizamos el analisis de tres documentos, cada
uno en relacion con el tema central de la retroalimentacion, pero de caracteristicas distintas de
acuerdo a su entorno, propoésito y aplicacion. La primera investigacion con el tema “La
retroalimentacion como estrategia didactica para fortalecer las practicas evaluativas en el aula
escolar” de los autores Caballero et al. (2017), pertenecientes a la Universidad Santo Tomads de
Colombia. El estudio evidencia que los maestros no aplican una correcta evaluacion, lo cual
desencadena un proceso de retroalimentacion erréneo. Esto se debe a la falta de creatividad al
momento de aplicar metodologias y estrategias evaluativas que trasciendan précticas
tradicionales donde se emplea tan solo una evaluacién numérica. Cada una de estas situaciones
crean en el alumnado desinterés, desconfianza, e incertidumbre, mismas que se ven reflejados en

sus calificaciones.

Para solventar estas complicaciones se propuso la implementacidn de nuevas estrategias de
retroalimentacién, enfocadas a un proceso didactico que desarrolle confianza y seguridad en los
estudiantes al momento de ser evaluados. Se intenta ponerle un fin a los estandares que plantean a
la evaluacién como un sistema Unicamente sumativo, y a partir de ello, emplear un seguimiento
apropiado obtenido por el alumnado. Como resultado de esta investigacion se evidenciaron
cambios considerables desde el inicio hasta el final. Con estos nuevos procesos
retroalimentativos los alumnos emiten criterios de manera independiente, mediante el uso de la
coevaluacion y autoevaluacion, lo que permite dejar el temor en el pasado y centrandose en un

proceso mas acertado.

Por otra parte, en el documento “Evaluacion y retroalimentacion para los aprendizajes” de las
autoras Larroulet y Moraga (2020), de la Universidad de Chile, se presenta la importancia de la
evaluacién y su relacion con la retroalimentacion, en donde deja en evidencia las fortalezas y

debilidades para mejorarlas. Para ello, se establecieron distintos tipos de evaluacion que
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presenten relacion directa con la retroalimentacion y respondan a interrogantes clave: ¢como?
(cudndo? ¢qué? ¢para qué evaluar? Al tener presente cada una de las ideas, se puede evidenciar
el momento exacto de aplicar procesos de ensefianza orientados a la consecucion de logros de
aprendizaje. El resultado de la investigacion destacé el impacto que presenta la retroalimentacion
en el proceso educativo, y a la vez como éste influye en la construccion de conocimientos
adecuados y oportunos. Ademas, la formacion de los estudiantes se adapta a los distintos tipos de

evaluacion que existen, lo que facilita el reforzamiento y ampliacion de los conocimientos.

En esta misma linea, en el articulo “La retroalimentacion formativa: Una oportunidad
para mejorar los aprendizajes y la ensefianza” de las autoras Anijovich y Cappelletti (2020), se
menciona la presencia de problemas al momento de aplicar una evaluacion numérica, dado que
causa desinterés, expectativas nulas y sobre todo desmotivacion cuando los resultados son
negativos. Ademas, la retroalimentacién empleada no cumplia con los propositos delimitados, a
ello se le suma la comparacion entre los participantes, lo que incrementa el temor e inseguridad y

disminuye el compromiso estudiantil.

Para solucionar estos inconvenientes se emplean nuevas estrategias de retroalimentacién
formativa, para facilitar la identificacién, exploracion y alcance de los objetivos de estudio. Asi
mismo, se pretende plantear un andamiaje con sustentos que fortalezcan los vinculos entre los
aprendizajes nuevos y los ya conocidos. Los resultados obtenidos demuestran que es
imprescindible emplear espacios de evaluacion formativa, que encajen en el aprendizaje que
demuestran los estudiantes. Por otra parte, manifiestan elementos clave que deben acompariar los
procesos formativos, al enfocarse en un sistema alentador, constructivo, oportuno y trabajar los

criterios planificados al iniciar la clase.

Tomando en cuenta cada una de las caracteristicas mencionadas acerca de la retroalimentacion
en los documentos latinoamericanos, destacamos los procesos de autoevaluacion y coevaluacion,
mismos que ofrecen mayor seguridad y participacion de los estudiantes. Ademas, consideramos
resaltar las preguntas: ;,coOmo? ;cuando? ;qué? ;para qué evaluar? para tener presente el
momento oportuno, las estrategias que mejor se adapten y sobre todo la finalidad que trata de

cumplir la evaluacion.
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La retroalimentacion debe ser enfocada desde una mirada actual, dejando de lado los procesos
tradicionales y encaminarse en una ruta innovadora que reemplace la evaluacion numérica,
misma que genera preocupacion, temor y hasta decepcion en el alumnado por los resultados
obtenidos. Sin duda, la retroalimentacion trata de responder a las necesidades del aula, pero, para
obtener elementos favorables es primordial conocer cada uno de los procesos, tipos y escenarios

donde se va a trabajar esta situacion.

5.3. Nacionales:

Desde en una mirada mas especifica se analizaron investigaciones ecuatorianas, planteadas
por estudiantes de diferentes universidades del pais, bajo criterios que se adaptan a sus contextos.
El primer documento titulado: “La importancia de la retroalimentacion como parte de la
evaluacion formativa dentro del proceso educativo” de las autoras Loja y Riera (2020), de la
Universidad de Cuenca (Ecuador), destaca los problemas de los docentes a la hora de aplicar
metodologias, retroalimentar y evaluar, al no cumplir su papel de comunicador, motivador y
facilitador a lo largo de las clases impartidas. Para ello, se enfocaron en establecer evaluaciones
formativas que permitan identificar el nivel de conocimiento de los alumnos para fomentar

interés y motivacion que favorezcan el aprendizaje.

Como resultado de la investigacion se resalta la importancia de la evaluacion formativa para
los procesos de retroalimentacidn, al convertir el aprendizaje en un desarrollo significativo, a
través de los efectos de las evaluaciones obtenidas. Ademas, estos resultados permitieron
identificar el nivel de importancia que presenta la aplicacion correcta de estrategias y
metodologias, para el correcto desarrollo de cada clase, y establecer un proceso de
retroalimentacion centrado en las necesidades de los alumnos, mejorando considerablemente el

rendimiento académico.

Por otra parte, en la investigacion “La retroalimentacion como estrategia para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes” de los autores Campuzano et al. (2021),
estudiantes de la Universidad Estatal del Sur de Manabi se plantean el analisis de la

retroalimentacién como una estrategia que mejore el aprendizaje de los alumnos de Educacion
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General Basica de la UE Emilio Bowen Roggiero. Para esto, emplean una investigacion
exploratoria, misma que les permita obtener datos que demuestren si los maestros aplican o no
estos procedimientos; para a partir de ello, mejorar el desarrollo de habilidades y destrezas que
impulsen la motivacion del alumnado. Como resultado de esta investigacion se establece que las
estrategias de retroalimentacidn desarrollan un mejor proceso evaluativo, lo que permite generar
un aprendizaje significativo, que facilite el aspecto formativo y se establezca una mejor relacion

entre los docentes y alumnos.

Es necesario destacar la importancia de la retroalimentacion en los diferentes niveles
académicos y areas de conocimiento. A pesar de que nuestro trabajo se enfoca en el séptimo afio
de educacion basica, analizamos el trabajo de investigacion “Procesos de retroalimentacion
formativa en la evaluacion del aprendizaje de lengua y literatura en segundo afio de educacion
general basica” realizado por la autora Guaman (2022), estudiante de la Universidad Salesiana de
Ecuador. Esta investigacion se enfoca en las falencias que presenta el proceso de evaluacion, al
tratar de alcanzar Unicamente los resultados de las calificaciones esperados y no emplear un
refuerzo adecuado. Esta situacion es ignorada completamente por los maestros, lo cual afecta de

igual manera al proceso de retroalimentacion.

Para solventar estas necesidades, se realizo un estudio de todo el proceso evaluativo, en el que
se destaque en qué consiste, como debe ser aplicada, la periodicidad con la que debe ser
empleada y las expectativas que genera en los alumnos. Todo ello, con la finalidad de mejorar la
comprension de los aprendizajes. Los resultados obtenidos demuestran que es necesario adecuar
una retroalimentacion solida que guie el aprendizaje de cada estudiante, sin olvidar el papel de la

evaluacién formativa dentro de la retroalimentacion.

Cada uno de los estudios mencionados pueden aportar considerablemente al desarrollo de
nuestro trabajo investigativo, al ofrecer ideas que fortalezcan los procesos de evaluacion a traves
de la retroalimentacion en los estudiantes. Basandonos en las investigaciones previas debemos
destacar particularidades como: la motivacion, interés y compromiso que adquieran los alumnos
al momento de generar un aprendizaje y superar las distintas dificultades en el proceso educativo.

A la par, necesitamos evidenciar de manera detallada todo el proceso de retroalimentacion para
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destacar el implemento de estrategias y la funcidén que cumple el docente, para tener una vision

real del contexto y asi emitir sugerencias adecuadas.

Por otra parte, debemos tener presente los tipos de evaluacion que se presentan en el contexto
escolar, para plantear caracteristicas que respondan a cada una de ellas. En este contexto, es
indispensable conocer si las docentes que trabajaron con el septimo afio paralelo “B” de la
Escuela de Educacién Bésica “Manuel Mufioz Cordero”, conocen y aplican estos procesos, para
tener un punto de referencia sobre el cual partir y resolver los problemas de raiz. Es una situacion
que requiere dedicacion para determinar el momento y lugar preciso en el cual sea mas
conveniente aplicar los procesos evaluativos, siempre enfocados a una finalidad y que no se

quede simplemente en un resultado numérico.

6. MARCO TEORICO

6.1. Evaluacion educativa

6.1.1. Funciones de evaluacion:

La evaluacion educativa es un proceso pedagdgico que debe ser desarrollado de manera
continua, demostrando participacion igualitaria por todos los estudiantes y contextualizando las
necesidades que requieren ser solventadas para ofrecer una mejora en la calidad de aprendizaje.
La evaluacion es muchas ocasiones se la considera como algo estricto que sirve Unicamente para
calificar y catalogar a los alumnos como buenos o malos, pero en realidad este proceso va mucho
mas alla. Desde luego, es importante trabajar de manera adecuada su preparacién y aplicacion,
demostrando flexibilidad para adaptarse a las distintas circunstancias que se desarrollan dentro
del aula de clases. Para ello, se deben buscar diferentes formas, instrumentos y metodologias de
evaluacion, que ayuden a mejorar el rendimiento académico, enfocandose en todo el proceso y no
solo en los resultados. En esta linea de ideas, el Ministerio de Educacién (2021) afirma que:

La evaluacion no puede ser un fin en si misma y no puede reducirse a una calificacion o
medicidn, sino se la debe vincular al proceso pedagdgico para que se
pueda retroalimentar y adoptar medidas de refuerzo académico integral. Asi se puede
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garantizar que alcancen los objetivos de aprendizaje definidos en el Curriculo Nacional.
(parr.2)

La evaluacion necesita ser trabajada de manera adecuada, bajo una preparacion constante que
permita ofrecer un mejor desarrollo para los alumnos. Por esta razén, es fundamental tener
presente las funciones que se desarrollan dentro de la evaluacién, y como intervienen en la
preparacion del alumno. A partir de esta vision que genera el Ministerio de Educacién sobre la
evaluacion, consideramos importante analizar las funciones que se desarrollan dentro de este
proceso, para tener presente el rol del estudiante, las habilidades adquiridas y los resultados
obtenidos. Castro (1996), menciona tres funciones del proceso educativo, cada una de ellas con
caracteristicas distintivas que nos permitan tener control de todo el desenvolvimiento estudiantil:
funcién pedagdgica, funcion innovadora y funcion de control.

La funcion pedagogica es catalogada como la linea de partida del proceso de evaluacion, al
trabajar el desarrollo de contenidos, participantes y orientaciones. Genera tres efectos importantes
que se relacionan entre si: el efecto instructivo, educativo y de resonancia. El instructivo trata de
fundamentar y relacionar de manera profesional los contenidos de aprendizaje para captar la
atencion del alumnado y asi puedan diferenciar lo esencial, lo practico y complementario. A
través de ello, se toma en cuenta las habilidades que necesitan poner en practica para conseguir
los objetivos planteados al inicio y que demuestran relacion entre el contenido y el proceso
evaluativo. Mediante este lineamiento el estudiante se convierte en el protagonista del
aprendizaje, al conocer lo que se espera de €l, como debe hacerlo y el proceso de evaluacion que

debera resolver.

El efecto educativo es un aspecto que necesita ser alcanzado de manera obligatoria dentro de
la funcién pedagogica, ya que mejora la comprension de los alumnos. Es el docente quien recibe
la informacién que sera impartida y la divide de acuerdo con el desarrollo que presenta el aula de
clases, evitando que el estudiante abarque una cantidad inmensa de informacion que limite su
potencial. En este espacio es importante que el alumno tenga presente los procesos evaluativos
que se aplicaran, para que juntamente con el maestro se llegue a un acuerdo mediatizado que
favorezca el aprendizaje, sin dejar de lado las normativas que emite el Ministerio de Educacion, y

enfocandose el trabajo cooperativo, solucion de problemas y valoracion del esfuerzo.
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Por su parte, el efecto de resonancia es la vision distorsionada del efecto instructivo. Parte de
la vision del proceso educativo, en donde se tiene en cuenta los resultados esperados, en relacion
con la causa — efecto. Esta prediccion siempre va a estar sometida a cambios y variaciones, para
las cuales debemos estar preparados con alternativas que nos ayuden a sobreponer a estas
adversidades. En este espacio es donde surgen dos conceptos que puedan catalogar la evaluacion,
como lo es el exito y fracaso, cada uno con efectos que condicionan el desarrollo del estudiante, y
Ilegan a poner en duda el sistema educativo. Por ello, debemos manejar de manera discreta toda

la informacidn, mediante métodos apropiados que impulsen el desarrollo académico.

La segunda funcién que Castro (1996) refiere es la innovadora, misma que propone una vision
diferente del proceso evaluativo, al trabajar las dudas y necesidades del alumno y no meramente
enfocarse en los resultados. A través de ello, se busca impulsar el pensamiento critico de los
estudiantes para que pongan en practica sus habilidades en su nuevo aprendizaje y asi adquieran
mayor domino de los temas. En este contexto, es importante plantear un proceso continuo, en el
cual siempre esté presente la flexibilidad e innovacidon para establecer espacios en donde los
alumnos generen dudas y a su vez surja la necesidad por responderlas. EIl docente debe estar
presto a captar sugerencias y recomendaciones, para que el alumno también pueda compartir su

vision y de esta manera crear un espacio evaluativo eficaz.

La tercera funcion es la de control, la cual parte de la delimitacion de los procesos que
desempefia el maestro y las actividades que asume el estudiante. Este control permite que los
componentes estructurales de la evaluacion abarquen el pensamiento, valoracién y desempefio, en
donde sea evidente el nivel de rendimiento académico empleado. Para ello, se realzan los puntos
positivos que demostraron influencia en el desenvolvimiento del alumno, y aquellos aspectos que
necesitan ser mejorados para despertar mayor independencia del alumno a la hora de
desenvolverse. Es importante que el maestro plantee la cuestion al estudiante de “lo que debe ser”

y “lo que es”, para que concientice su desarrollo y trabaje en aquellas cuestiones (Castro 1996).
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6.1.2. Técnicas de evaluacion

Los procesos evaluativos en la mayoria de las ocasiones presentan obstaculos que pueden
perjudicar su desarrollo. Es necesario tener presente algunas técnicas de evaluacién para recopilar
informacion, calificarla y expresarla a traves de un criterio de valor, mismo que permita
establecer una evaluacion efectiva. Con respecto a este tema, Moreno (2016) menciona cuatro

aspectos: Observacion, Entrevistas, Cuestionario y Prueba.

La observacion permite obtener una vision de todos los estudiantes, destacando su
participacion y desenvolvimiento. Mediante este proceso se puede realzar caracteristicas
relevantes que en muchas ocasiones son pasados por alto. Ademas, se debe tener presente el tipo

de observacion que se va aplicar, si es participante o no participante, dependiendo del contexto.

Otra técnica que Moreno (2016) refiere es la entrevista, misma que permite recolectar datos
que los involucrados usualmente ocultan, debido a temas personales o temor a la reaccion que
puedan presentar. En este espacio se puede conocer la perspectiva del propio alumno mediante un
dialogo, lo que permite acceder a la realidad del contexto. Es importante tener en cuenta los tipos
de entrevista (estructurada, semiestructurada, libre) que existen, para escoger aquel que responda

a las necesidades.

En esta misma linea, la encuesta facilita la recoleccion de informacion sobre un
acontecimiento determinado, mediante un proceso oral o escrito. Este elemento permite acceder a
la informacién de varios participantes a la vez, de forma organizada y de manera presencial o
virtual. Para ello, es necesario conocer cada una de las caracteristicas, forma de manejo, ventajas

y desventajas de la encuesta, para que el docente pueda utilizarlas a su favor.

Finalmente, las pruebas resultan una de las técnicas de uso mas frecuente en el sistema educativo,
a pesar de no ser un proceso innovador, resulta bastante efectivo si es aplicado de manera
correcta. Su principal meta es verificar el alcance de las intenciones educativas de todos los
estudiantes (Moreno 2016).
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6.1.3. Tipos de evaluacion

Resulta imprescindible tener presente los tipos de evaluacion que pueden ser aplicados en el
proceso académico, ya que cada uno presenta caracteristicas distintivas que se complementan
mutuamente, al mejorar considerablemente el rendimiento académico de los alumnos. Estas
evaluaciones intentan recoger, sistematizar y analizar datos, para evidenciar la comprension de
los educandos, sin olvidar el cumplimiento de sus funciones. Pueden ser clasificadas en tres tipos:
diagndstica, formativa y sumativa. Segun Diaz y Barriga (2002) “Cada una de estas tres
modalidades de evaluacion deben, de hecho, considerarse como necesarias y complementarias
para una valoracion global y objetiva de lo que esta ocurriendo en la situacion de ensefianza y
aprendizaje” (p.396). Por ello, deben ser aplicadas en el momento adecuado, tomando en cuenta
las caracteristicas del entorno para que el alumno pueda actuar de manera consciente mediante

todos los conocimientos adquiridos.

La evaluacion diagndstica, como su nombre indica, trata de identificar los conocimientos que
poseen los alumnos para que el docente tenga un punto desde el cual pueda partir. Se enfoca en
un caracter cualitativo, ya que los resultados no reflejan una calificacion numérica. Para Diaz y
Barriga (2002) “La evaluacion diagnostica es aquella que se realiza previamente al desarrollo de
un proceso educativo, cualquiera que éste sea. También se le ha denominado evaluacion
predictiva” (p.396). Su funcion se centra en que el docente visualice y comprenda los
conocimientos, habilidades y actitudes del alumnado, para establecer caracteristicas que se

adapten a su desarrollo.

La evaluacion formativa se desarrolla a raiz de la diagnostica para verificar de manera
continua el proceso educativo de los estudiantes, en donde se destaca la asimilacion y
comprension de cada uno de los contenidos. Ademas de intentar valorar las competencias basicas,
tratan de estimar el esfuerzo, compromiso y dedicacion empleado por los alumnos en cada uno de
sus trabajos. “La evaluacion formativa estd basada en el alumno, es un seguimiento de carécter
informativo y orientador que permite al profesor y al alumno conocer los progresos de estos

ultimos” (Orozco, 2006, p.5). Por ende, este proceso evaluativo busca que los estudiantes
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alcancen los objetivos de aprendizaje planteados al iniciar la sesion. Para ello, se debe respetar el

desenvolvimiento de cada uno, y fomentar la comunicacion para aclarar dudas e inquietudes.

La evaluacion sumativa al ser la final, se enfoca en medir resultados del estudiante, mediante
la calificacion de un periodo determinado del afio lectivo. A través de este proceso se trata de
evidenciar el rendimiento del alumnado y promover una mejora en cada uno de los aprendizajes
abordados, formando un proceso de ensefianza-aprendizaje coherente y ordenado. Stufflebeam y
Shinkfield, 1985 (citado por Moreno et al. (2021), “la evaluacion sumativa conlleva normalmente
instrumentos y técnicas de evaluacion del alumnado sencillas, escasas y centradas en el disefio

experimental, mediante pruebas estandarizadas o entrevistas personales” (p.172).

Si se logra aplicar adecuadamente esta evaluacion, nos permitira observar el cumplimiento de
los objetivos planteados a largo plazo. Ademas, demostrara que las estrategias y métodos
utilizados obtuvieron cambios positivos en relacion a la evaluacion diagnostica. Desde luego, si
no otorgaron los resultados esperados deberan ser modificados para adaptarse a las necesidades

de los estudiantes, siguiendo un control constante de los avances.

Para establecer un proceso evaluativo eficaz, que demuestre mejoramiento en el rendimiento
de los estudiantes, necesitamos cumplir adecuadamente con cada uno de los tipos de evaluacion,
en donde se tengan presente las funciones pedagdgicas, innovadoras y de control. Es importante
tener presente que cada centro educativo posee caracteristicas distintivas, por las cuales debemos
adaptar el proceso, en donde se respete las particularidades y necesidades de cada uno de los
estudiantes. Si realizamos adecuadamente estas técnicas, obtendremos datos sistematicos que
facilitaran fundamentar cada uno los resultados obtenidos, mismos que deben ser valorados de
manera critica para conocer las fortalezas y debilidades.

6.2. Dificultades en el aprendizaje de la Lengua y Literatura

La lengua y Literatura resulta una materia muy interesante y entretenida por cada uno de los
factores, elementos, temas y caracteristicas que podemos captar de ella. No obstante, en muchas
ocasiones no es impartida de manera adecuada, lo que causa desinterés por parte del alumno,

reflejado en el proceso evaluativo. “La dificultad de su ensefianza, sea como medio o como fin, se
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pone de manifiesto en la escasez de materiales especificos y en la falta de propuestas
metodoldgicas claras para su trabajo en el aula” (Iriarte, 2009, p.197). Por ello, es importante
trabajar de manera coherente y secuencial la escritura, con herramientas que se adapten a las

necesidades de los estudiantes dentro del proceso académico.

Al enfocarnos en el tema de escritura, se puede evidenciar que los alumnos no conocen a
profundidad sus caracteristicas. Por ello, los estudiantes piensan que la escritura resulta algo que
no influye en sus vidas. Por lo general, olvidan el placer por aprender y se enfocan lo que debe
cumplirse por obligacion. En muchas ocasiones esto sucede por aplicar una metodologia que
prioriza lo tedrico y descontextualizado, en detrimento de los procesos de caracter mas practico.
Segun lo que se observd en las practicas pre-profesionales los estudiantes demuestran
complicaciones para redactar coherentemente, haciendo un mal uso de las letras (c, s, z), signos

de puntacion, uso de la mayuscula y de la tilde.

La escritura segun Rodriguez (2013) “Es un modo grafico tipicamente humano de transmitir
informacion que permite registrar el lenguaje hablado y el pensamiento. La escritura en espafiol
estd basada en grafemas que representan sonidos o grupos de sonidos que constituyen el alfabeto”
(p.5). En muchas ocasiones los docentes no toman en cuenta las consideraciones que aborda la
escritura a la hora de trabajarla, ocasionando que este proceso se desarrolle de manera

incompleta, limitando el aprendizaje del estudiante.
Por su parte, Garcia et al. (2001) menciona que:

Al ser la escritura un objeto social, su aprendizaje en la escuela debe tener referentes
comunicativos y significativos para los alumnos, que a su vez le permitan interactuar con
ese objeto de conocimiento sin fragmentarlo. Esto posibilita la formacion de un

pensamiento critico, capaz de analizar y construir conocimientos. (p.7)

Para el desarrollo de nuestro trabajo tomamos esta vision acerca de la escritura, ya que
especifica de manera clara su manejo dentro del aula de clases. En las practicas no se cumplieron
estas especificaciones, ya que al trabajar la escritura, la mayoria de los alumnos demostraba

complicaciones, lo cual era reflejado por sus expresiones y las constantes preguntas a la docente
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o compafieros. Luego de terminar las actividades la docente las calificaba, cuando encontraba
errores procedia a tacharlos y disminuir un porcentaje de la nota, pero no emitia una explicacion

que fomente en los educandos la capacidad de analizar y captar los errores cometidos.

Estas complicaciones se evidenciaron al trabajar actividades como: tripticos, dipticos,
redacciones e investigaciones. Al momento de desarrollar la tarea los estudiantes cometian
errores a lo largo de toda la escritura, incluso algunos estudiantes no redactaban ciertas palabras
por temor a cometer errores. Al no poder escribir correctamente los alumnos demostraron
expresiones de aburrimiento y desmotivacion, ocasionando que empiece un descontrol en el aula
de clases. Estas situaciones se repetian constantemente en otras actividades como dictados,
planteamiento de oraciones o en los mismos deberes. Esta situacion necesita ser trabajada
rapidamente, para evitar que incrementen las necesidades educativas y por ende, obtengan bajos
resultados académicos.

6.3. Retroalimentacion en el area de Lenguay Literatura

La educacion comprende un proceso largo y complicado, en donde se trabajan estrategias y
metodologias de innovacion, con la finalidad de ofrecer calidad y calidez a los estudiantes.
Dentro de este proceso el docente cumple diversas funciones, siendo una de las principales, guiar
el conocimiento. Por esta razon, se lo considera con un modelo de actuacion que intervienen
directamente en la vida del alumnado. Es necesario que el maestro incentive a los estudiantes la
creatividad, responsabilidad, compromiso y sobre todo motivacidn, para promover los dones,
talentos académicos y no académicos, evidenciados en los resultados evaluativos luego de cada

sesion de clases.

El proceso de retroalimentacion es fundamental en la evaluacion de los estudiantes. Por ello,
necesita ser empleada de manera clara, pertinente y constante, al ser el espacio en donde se puede
evidenciar el contenido que necesita ser trabajado para alcanzar el éxito. William, 2011 (como se

citd en Canabal y Margalef, 2017), afirma que:
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La retroalimentacion supone mas que una devolucion de la informacion ya que requiere la
condicion adicional de generar un impacto en el aprendizaje futuro, por tanto, debe
provocar una mejora en el aprendizaje del estudiante como fruto de la misma. (p.163)

Por esta razén, la retroalimentacion debe ser manejada de manera clara y concisa, analizando
las debilidades de los estudiantes para entablar un proceso que mejore su rendimiento acadéemico.
Esta investigacion se enfoca especificamente en el area de Lengua y Literatura, al ser una de las
asignaturas en donde los alumnos de las practicas pre-profesionales presentan mayor dificultad.
Esta asignatura necesita establecer una estructura adecuada, en donde se tome en cuenta el inicio,
desarrollo, cierre, evaluacién y retroalimentacion. En muchas ocasiones este ultimo es
minimizado, sin tener en cuenta la importancia que representa para una mejor comprension de los
contenidos. Mientras que, cuando se logra aplicar la retroalimentacion, ésta no cuenta con un
reforzamiento real y constructivo basado en las necesidades del estudiante, por ende, no incide en

su comprension.

Por su parte, Moreno (2021) refiere que “La retroalimentacion disefiada para mejorar el
aprendizaje es mas efectiva cuando se enfoca en la tarea y brinda al estudiante sugerencias,
consejos o indicaciones, que cuando se ofrece en forma de elogios o comentarios sobre el
desempeno” (p.56). Estos actos pueden presentarse dentro y fuera del aula de clases, con la

participacion de compafieros, maestros y familiares.

A partir de los aportes anteriores, es preciso resaltar el papel fundamental que juega la
comunicacion entre el docente y el alumno, para compartir lo aprendido y las incertidumbres que
no fueron resultas. A través de estas perspectivas se trata de fomentar el pensamiento critico en
los alumnos, para afrontar cada una de las adversidades presentadas. De igual manera, el maestro
debe influir positivamente en este proceso, evitando actos o expresiones que repriman,
menosprecien o incluso castigan al estudiante por obtener bajos resultados. Por ende, la
retroalimentacion debe estar enfocada en opiniones, juicios y fundamentos sobre el proceso de
aprendizaje. Para ello, se debe tener presente los tipos que pueden presentarse y las
consideraciones que deben abordar cada una de ellas, de acuerdo con el nivel de

desenvolvimiento de los educandos.

Trabajo de Integracion Curricular Byron Fernando Remache Guallpa
Daniel Esteban Salamea Padilla



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

Segun la Direccién Regional de Educacion de Ayacucho (2020), se pueden distinguir cuatro
tipos de retroalimentacion, cada uno respondiendo a un nivel distinto de desarrollo. El primero se
enfoca en la retroalimentacion incorrecta (nivel 1), que implica el manejo inadecuado del tema,
redundancia en las terminologias, y la falta de uso de estrategias que limitan la transmision
erronea de la informacion al estudiante. Luego, se tiene la retroalimentacion elemental (nivel 1),
misma que visualiza nicamente si la respuesta o procedimiento que realizo el alumno es correcta
0 incorrecta, lo que no brinda ninguna clase de informacién que pueda ayudar al alumnado a
visualizar sus errores. Por otra parte, encontramos a la retroalimentacién descriptiva (nivel 111),
en donde se transmite oportunamente informacion y sugerencias para mejorar el trabajo realizado
por los alumnos. Finalmente, se cuenta con la retroalimentacion reflexiva o por descubrimiento
(nivel 1V), la cual sirve de guia a los estudiantes para facilitar la identificacion de sus errores y el

descubrimiento de formas para mejorar su desempefio de manera autbnoma.

A partir de la clasificacion antes descrita, el Gltimo nivel es el recomendable para ser aplicado
en todas las asignaturas, en especial en la Lengua y Literatura, ya que permite fomentar un
aprendizaje efectivo, que impulse el rendimiento y mejore la comprension de contenidos. Al
aplicar la retroalimentacion reflexiva en la préctica pedagdgica, esta facilitara al docente valorar
de mejor manera la escritura realizada por los estudiantes. A partir de ello, pueden realizar un
acompafiamiento constante que permita evidenciar la evolucién del trabajo y a la vez generar

sugerencias sobre aquellos aspectos que necesitan ser reforzados.

Para desarrollar este proceso de manera apropiada, es necesario adquirir una preparacién
profunda, para conocer las caracteristicas, el momento y lugar exacto para ser aplicado. También
resulta importante reconocer los aspectos que se trabajan dentro de la retroalimentacion, para
evitar el menor grado de complicaciones a la hora de reforzar el aprendizaje de los estudiantes.
Uno de los principales objetivos de este proceso es demostrar los elementos que necesitan
considerarse al momento de evaluar, para desarrollar un margen sobre el cual se va a trabajar y
asi poder solventar cada uno de los inconvenientes presentados por los alumnos. Por esta razon,
es necesario conocer los puntos que deben ser tratados con énfasis para obtener una correcta

retroalimentacion.
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Por otra parte, se presentan algunos aspectos para el desarrollo de la retroalimentacion.
Iniciando por la eleccion de un momento oportuno, para ser empleada en el menor tiempo
posible, luego de haberse presentado la evaluacién. Esto con el proposito de que los alumnos
hayan abordado nuevos conocimientos y, por ende, este refuerzo resulte de manera irrelevante
(Osorio y Lépez, 2014). Pare ello, se debe tener en cuenta la empatia, para emitir mensajes que
sean faciles de asimilar e interpretar por los estudiantes. Ademas, se debe tener en cuenta la
forma en la cual se va a impartir el contenido, para transmitir seguridad antes que desconfianza
(Barria, 2016). Posteriormente, es necesario la seleccion de tematicas para retroalimentar, lo cual
permitird ser coherentes con aspectos establecidos con anterioridad, tales como: aprendizajes
esperados, criterios de evaluacion, e indicadores de logro, evitando la mezcla de temas que
confundan al alumno (Arrieta, 2017). Finalmente, utilizar un lenguaje apropiado que desarrolle
una critica constructiva mediante frases y palabras alentadoras que motiven al estudiante a ser

mejor, con el apoyo de las sugerencias que se ofrecen.

El desarrollo de una retroalimentacion que tome en consideracion los aspectos mencionados
facilita al estudiante un aprendizaje constructivo, basado en sus fortalezas y debilidades. Siendo
estas Ultimas tomadas en cuenta como oportunidades de mejora, en donde el docente emplee un
refuerzo adecuado que impulse el aprendizaje. Por ello, es importante establecer la comunicacion
entre docentes y estudiantes a lo largo de todo el proceso académico, para facilitar la expresion de

inconformidades o complicaciones que pueden ser presentadas.

6.4. Efectos de la retroalimentacion en los ambitos cognitivo, afectivo y procedimental

La retroalimentacion es un proceso educativo que debe ser empleado de forma constante en el
aula de clases para impulsar la comprension de los estudiantes. Para trabajarla de manera
adecuada, es imprescindible conocer los efectos que van a ser generados, tanto a nivel cognitivo,
afectivo y procedimental. Estos procesos poseen una conexion estable entre si, y a la vez destacan

caracteristicas distintivas que se enfocan en el desenvolvimiento del estudiante.

El nivel cognitivo segun Martinez y Cosme (2018) son “aquellas que exigen de los alumnos

analizar, aplicar, evaluar informacion extraida de diferentes recursos o las que implican la
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creacion de nueva informacion” (p.155). Por esta razon, necesitan centrarse en el conocimiento
que va a ser impartido, para recordar conceptos e ideas que fueron adquiridos con anterioridad,
relacionarlos con la nueva informacion y construir un conocimiento basado en las experiencias. A
partir de ello, el alumno debe ser capaz de demostrar lo que comprendi6 del tema, mediante la
resolucion de problemas o actividades planteadas por el maestro. Sin duda, es un punto esencial

para que los alumnos puedan impulsar su propio aprendizaje basado en la realidad.

Por otra parte, el nivel afectivo se refiere a las actitudes, sentimientos y emociones emitidas
por parte del alumnado a lo largo del proceso educativo. Estos elementos influyen
considerablemente en el desarrollo personal de cada estudiante, al intervenir en su manera de
observar, interpretar y expresar ideas.

La afectividad se relaciona con muchas cuestiones de nuestro contexto como son los
objetos que se encuentran en constante interaccion, esto permite la reflexion sobre la
afectividad en el proceso de conocimiento y, entonces, la afectividad s6lo puede ser

considerada como una forma interpersonal. (Pérez, 2017, p.4)

El desarrollo adecuado de este nivel permite al estudiante sentirse seguro en su espacio de
aprendizaje, al poseer la libertad de ser él mismo y desenvolverse de acuerdo con sus
capacidades. En muchas ocasiones los alumnos reprimen sus pensamientos por temor a la
reaccion que pueden expresar sus comparieros o docente, desencadenando un proceso académico
vacio y sin expectativas. Para trabajar de manera adecuada este proceso, el maestro debe valorar
por igual el trabajo de cada alumno, a través de una organizacion correcta que permita solventar

las necesidades educativas.

Por su parte, el nivel procedimental permite evidenciar los procesos direccionados a cumplir
un fin determinado, mediante secuencias ordenadas que destacan el desenvolvimiento de los
estudiantes. En este espacio se considera como el alumno sabe hacer las actividades, basandose
en el uso de técnicas y habilidades que le ayudan a alcanzar las destrezas establecidas. “Un
contenido procedimental (...) incluye, entre otras, las reglas, las técnicas, los métodos, las

destrezas o habilidades, las estrategias. Los procedimientos son un conjunto de acciones

Trabajo de Integracion Curricular Byron Fernando Remache Guallpa
Daniel Esteban Salamea Padilla



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

ordenadas y finalizadas, es decir, dirigidas a la consecucion de un objetivo” (Hermosilla, 2019,
p.8).

El planteamiento del nivel procedimental necesita estar enfocado de acuerdo con el
desenvolvimiento del alumnado, estableciendo una mirada general y colectiva. Resulta
importante la vision que aplique el docente a este proceso, para establecer una validacion
adecuada a los distintos procesos empleados y no solo enfocarse en el resultado final. Debido a
gue, en muchas ocasiones los estudiantes se esfuerzan en el desarrollo de sus actividades, pero al
cometer un minimo error su respuesta se ve alterada. Mientras que, en otros casos tan solo existe

la copia por parte del alumnado, lo cual no permite observar los resultados verdaderos.

Tomando como base lo antes descrito por los autores, es preciso iniciar una clase despertando
los conocimientos previos por parte del alumno, mediante actividades innovadoras, para captar el
interés. A partir de ello, trabajar las caracteristicas de la escritura, haciendo énfasis en los
aspectos que presentan mayor complicacion (uso de las letras c, s, z, signos de puntacion, uso de
la mayuscula y de la tilde). Una vez comprendidos estos aspectos, se debe poner en préactica lo

aprendido, para evidenciar la evolucion del contenido inicial, en relacion al actual.

Es importante que el docente aplique un seguimiento constante al trabajo de cada estudiante,
para valorar el esfuerzo empleado y evidenciar los aspectos que no fueron alcanzados y necesitan
una preparacion adicional. Desde luego, es imprescindible considerar el papel que cumplen las
emociones Yy actitudes de los participantes a lo largo de todo el proceso, para que redacten los
textos de acuerdo a su conocimiento y se sientan motivados por su trabajo. A la vez, el docente
debe crear espacios de confianza y seguridad para que todos los estudiantes puedan

desenvolverse de manera adecuada, cumpliendo a profundidad cada uno de los niveles.

6.5. Rendimiento académico

La educacion aborda una gran cantidad de caracteristicas, elementos y procesos, que guardan
relacién entre si, con la finalidad de construir un aprendizaje coherente para todos los estudiantes.
En el desarrollo del proceso educativo es indispensable evidenciar el nivel de comprensién que
adquieren los alumnos luego de una clase, para determinar los contenidos que no fueron

alcanzados y plantear un proceso que posibilite comprenderlos de manera adecuada. Una de las
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formas de valorar el alcance de los resultados esperados constituye los distintos tipos de
evaluaciones, mismas que permiten visualizar el rendimiento académico del estudiante. Esto
implica observar las habilidades y el esfuerzo que emitieron los alumnos; es decir, permite

evaluar sus capacidades. Segun Grasso (2020) el rendimiento académico indica:

Un parametro de lo que una persona ha aprendido como resultado de un proceso de
formacién o instruccion, basado en objetivos que el sistema considera necesarios y

suficientes para que los individuos se desarrollen como miembros de una sociedad. (p.89)

En este sentido, el rendimiento académico permite evidenciar el nivel de esfuerzo empleado
por parte del alumnado, en donde se tome en cuenta el desenvolvimiento individual y colectivo
de los estudiantes. Ademas, es necesario tener presente elementos como: el ambiente escolar, la

familia y el maestro, ya que son ellos quienes tratan de fomentar su desarrollo educativo.
Por su parte, Hernandez y Arreola (2021) afirman que:

El rendimiento académico esta ligado al nivel de conocimiento que demuestra un alumno
medido en una prueba de evaluacion. En el rendimiento académico, intervienen ademas
del nivel intelectual, variables de personalidad y motivacionales, cuya relacion con el
rendimiento, no siempre es lineal, sino que estd modulada por factores como nivel de

escolaridad, sexo, aptitud. (p.24)

Tomando en cuenta estos enfoques realzamos la importancia del rendimiento académico,
mismo que debe ser enfocado a todo el proceso del estudiante y no solo basarse en los resultados
numéricos. En muchas ocasiones nos dejamos llevar por las notas, sin valorar el proceso que se
realizo para llegar a ese punto, tan solo nos centramos en cumplir con los niveles minimos de
aprobacién, para determinar si el estudiante demuestra o0 no un buen rendimiento. Estas actitudes
pueden generar un grado de desmotivacion que los estanca e impide continuar con su proceso

educativo.

Segun el Instructivo de Evaluacion Estudiantil establecido por el Ministerio de Educacion
(2021), existen cuatro tipos de niveles de rendimiento académico: el primero se identifica como
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muy satisfactorio (9-10 puntos), refleja un dominio total del conocimiento estudiado en relacién
con el indicador de evaluacion (1.E). Luego se ubica el nivel satisfactorio (7-8.99), el cual
muestra que los alumnos alcanzan los aprendizajes. Posteriormente, se cuenta con el nivel poco
satisfactorio (4-6.99), este indica que el participante esta proximo a alcanzar los aprendizajes
requeridos y finalmente, se ubica el nivel mejorable (1-3.99), el cual refleja que el estudiante no
alcanza los aprendizajes requeridos. Cada uno de estos niveles indican de manera directa el
rendimiento que presentaron los estudiantes, al recalcar los aspectos que demandan para alcanzar

a cada uno de ellos.

Las escalas de valoracion antes mencionadas, invitan a reflexionar su utilidad. Por una parte, al
considerar lo positivo, es preciso reconocer que, a partir de la valoracion obtenida, los alumnos
pueden observar el resultado de su trabajo, y a su vez, esforzarse mas en la siguiente ocasion, si
es necesario. Esto generard en ellos un sentido de responsabilidad para obtener una calificacion
mayor y superar cada una de las dificultades que presento. A lo largo de este proceso la maestra
debe estar pendiente del desarrollo que presenten los alumnos, para apoyarlos en cada accion que

realicen y, por ende, obtengan mejores resultados.

Desde una mirada mas realista, especificamente, desde lo evidenciado en las practicas
preprofesionales, los alumnos demuestran una desmotivacion total cuando obtienen un mal
resultado, cambian su actitud, su participacion disminuye en la siguiente actividad, sencillamente
no demuestran algun tipo de esfuerzo. Ademas, se le suman las burlas que pueden recibir de sus
compafieros, o el regafio por parte de sus padres o maestra. En este contexto, resulta una situacién
bastante compleja que necesita ser transmitida de manera precisa en el momento oportuno, para

utilizar aspectos que no perjudiquen al alumnado, sino que lo estimulen.

6.5.1. Estrategias de retroalimentacion para mejorar el rendimiento academico

Las estrategias de retroalimentacién sirven de gran apoyo para el docente, siempre y cuando
se trabajen de manera clara y precisa. Necesitan estar enfocadas a apoyar el proceso de
ensefianza- aprendizaje, para que se impulse la motivacién y autorregulacion del alumnado. A la

vez, deben evidenciar las necesidades que demuestran los alumnos, para que el docente pueda
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fortalecer aquellos aspectos. A partir de ello, construyan su propio aprendizaje y eviten
complicaciones. Segiin Hernandez (2020), “las estrategias de retroalimentacion nos sirven para
monitorear como lo estan haciendo, quién requiere de mas apoyo y como podemos lograr los
objetivos planteados. Todo este proceso de observacion y mejora se entiende como evaluacion
formativa” (parr.5).

Cada una de las estrategias de retroalimentacion se desarrollan de acuerdo con sus
caracteristicas, teniendo presente el objetivo primordial de fortalecer el aprendizaje de los
alumnos. Este espacio debe ser trabajado de manera clara y precisa, para no desarrollar en los
estudiantes falsos juicios que impidan la comprension del tema. Para ello, es necesario la
creacion de espacios abiertos, en donde se puedan implementar alternativas segun el nivel

desarrollo de los participantes.

Para seleccionar adecuadamente las estrategias que seran utilizadas dentro del aula, se debe
tener en cuenta las dimensiones que intervienen en cada una de ellas, ya que esto permite
profundizar de manera coherente y realista en el escenario real de aprendizaje. Segun Anijovich
(2020), se emplean 4 dimensiones: Momento, Cantidad, Modo y Audiencia, cada uno de ellos

destaca caracteristicas especiales.

La dimension de momento hace referencia a la diferencia que existe entre la retroalimentacion
diferida y la inmediata. La retroalimentacion diferida es recomendable hacerla si los aprendizajes
son complejos, debido a que ofrece un tiempo para procesar la informacién recibida. También
permite plantear interrogantes, analizar situaciones similares, volver al propio trabajo y realizar
mejoras considerables. La segunda esta enfocada en resolver dudas y corregir errores simples
para que los estudiantes puedan realizar su tarea. Los dos tipos de retroalimentaciones deben

analizarse para considerar cual se adapta a los aprendizajes de los estudiantes.

En la dimensidn de cantidad es comun que el docente quiera ofrecer una retroalimentacion
enfocada a las caracteristicas que se visualizan. En varios trabajos investigativos se pudo
constatar que, en la mayoria de los casos, los comentarios, la cantidad y calidad de informacion
estan orientados a la necesidad que tiene el docente de evaluar y justificar la calificacion de

ciertos trabajos realizados por los estudiantes, los cuales originan aprendizajes.
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La dimension de modo se enfoca en la experiencia, misma que ha demostrado la necesidad de
combinar diferentes maneras de abordar la retroalimentacion, esto se debe a la diversidad de
estudiantes dentro de un mismo curso. Es necesario tener en cuenta que cada estudiante aprende
de distintas maneras y responden a diferentes tipos de inteligencia, ademas que cuenta con
trayectorias variadas y diversas experiencias. Por lo que independientemente de la situacion de
interaccion, la forma es la que determina la calidad de comunicacion y puede moldear el

contenido del mensaje.

Finalmente, la dimension de audiencia establece que la retroalimentacion puede ser impartida
a cada alumno particularmente, a un grupo determinado, o al curso en su totalidad. Al trabajar la
retroalimentacion individual el maestro puede organizar las estrategias que seran utilizadas y
tareas que las complementaran. Es necesario tener en cuenta el tiempo y la cantidad de

estudiantes, esto puede presentar una dificultad para ofrecer este tipo de devoluciones.

6.5.2. Momentos para aplicar las estrategias retroalimentacion

Las estrategias de retroalimentacion aportan considerablemente a la comprensién de los
diversos temas abordados dentro de los centros educativos, al ser un proceso que no se delimita
en momentos especificos de la clase, al contrario, resulta un proceso continuo y necesario para
los estudiantes. Por ende, deben ser aplicadas en todo aprendizaje, convirtiéndose en una ayuda y
no en espacio para sefialar errores y descalificar el rendimiento de los estudiantes. En muchas
ocasiones confundimos que las estrategias deben ser aplicadas sélo al final del proceso, lo cual no
es asi. A pesar de que este espacio facilita mas elementos para ser valorados, es necesario tener
presente los momentos de anticipacion y construccion, mismos que deben ser trabajados de

manera clara y oportuna, ya en conjunto desarrollan el aprendizaje del alumno

Las estrategias de retroalimentacion en el momento de anticipacion deben ser realizadas de
manera breve y concisa, para despertar la motivacién en los estudiantes. Por ello, necesita aclarar
y orientar el tema o la tarea que se va a realizar, para que los estudiantes obtengan un mejor
rendimiento a lo largo de la clase. Como menciona Garcia y Rodriguez (2012) la

retroalimentacion durante la anticipacién permite analizar los elementos nuevos y relacionarlos
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con los conocimientos previos que poseen, destacando interrogantes significativas que deberan

ser identificadas y solventadas en los proximos espacios de la clase.

Por otra parte, las estrategias de retroalimentacion en el momento de construccion se
caracterizan por la participacion activa de los alumnos, al ser el espacio en el cual se trabajan
distintas actividades para alcanzar los aprendizajes esperados. Por ello, necesitan ser creativas y
efectivas, para valorar el desenvolvimiento de los estudiantes y plantear posibles soluciones. Este
proceso puede ser aplicado de manera grupal o individual, dependiendo del desarrollo de la clase.
Segun La Universidad Diego Portales “UDP” (2010)

Es el momento mas intenso de la clase, caracterizado por una fuerte interaccion entre el
profesor y los alumnos, de éstos entre si y con los materiales de ensefianza y, encaminado

a desarrollar y poner en practica las habilidades cognitivas y especificas de la disciplina.
(p.1)

Este momento necesita ser trabajo con el mayor grado de responsabilidad por parte del
maestro, estableciendo actividades que permitan mejorar la compresion del alumnado y se
relacionen directamente con el proceso de anticipacion. Es importante tener en cuenta que a
muchos alumnos les cuesta expresarse de manera verbal su trabajo realizado, por ello, se deben
plantear alternativas que permitan superar estas situaciones. La comunicacion entre el docente y
el alumno es un punto clave en este momento, para tener presente las perspectivas de ambas

partes y poder empelar un aprendizaje adecuado.

Finalmente, encontramos las estrategias de retroalimentacion en el momento de consolidacion,
mismas que valoran los progresos obtenidos por parte de los estudiantes, en donde se destaca la
facilidad para expresar el contenido y ponerlo en practica. Este momento facilita comprender el
avance obtenido por los alumnos a partir de las ideas iniciales y el conocimiento nuevo. El
contenido debe ser evaluado y solventado de manera oportuna, con la ayuda de actividades
innovadoras. Segun la UDP (2010) este momento permite “reforzar aquellos aprendizajes que el

docente considera claves; aclarar dudas y/o ampliar la informacion y, también para valorar,
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estimular e incentivar a los estudiantes destacando los aspectos positivos del trabajo realizado”
(p.2).

Este momento de la retroalimentacién permite al docente conocer el grado de comprension
que obtuvieron los estudiantes y trabajar en aquellos puntos que demuestran mayor complejidad,
para que el alumno pueda generar un conocimiento claro y conciso desde el inicio hasta el final
de la clase. De esta manera, los estudiantes conoceran a profundidad el tema realizado y
obtendran un mejor desarrollo tanto de manera individual como colectiva, facilitando el

desarrollo de la destreza que permita alcanzar los objetivos de la clase.

CAPITULO II
7. MARCO METODOLOGICO

7.1. Paradigma y enfoque de investigacion

7.1.1. Paradigma sociocritico

Los paradigmas representan procedimientos o reglas que siguen los investigadores para
comprender el objeto de estudio y encaminar la busqueda del conocimiento. En la presente
investigacion nos hemos basado en el paradigma Socio-Critico para determinar estrategias que
faciliten y mejoren el proceso de retroalimentacion en la asignatura de Lengua y Literatura.
Dentro de este proceso se encuentra la relacion entre el docente y alumno, con la finalidad de

construir un proceso académico que proporcione mayor comprension en los educandos.

El paradigma socio-critico se fundamenta en la critica social con un marcado caracter
autorreflexivo; considera que el conocimiento se construye siempre por intereses que
parten de las necesidades de los grupos; pretende la autonomia racional y liberadora del
ser humano; y se consigue mediante la capacitacion de los sujetos para la participaciéon y

transformacion social. (Alvarado y Garcia, 2008, p.190)

Este paradigma permite analizar de manera critica el desenvolvimiento de los estudiantes en

las clases de Lengua y Literatura, para determinar la influencia de la retroalimentacion como
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estrategia de evaluacion. En este caso, este estudio pretende plantear una propuesta que
contribuira al desarrollo de los estudiantes del séptimo afio en el &rea de Lengua y Literatura, al
tratar de establecer una mejor comprension en los contenidos abordados que permitan conseguir
una mejora en el rendimiento académico, el cual otorga mejores posibilidades culminar su

formacion académica de manera exitosa.

Es importante tener en cuenta que este paradigma se enfoca en conocer las necesidades del
grupo de estudio (estudiantes del 7mo), y establecer un anélisis profundo de cada caracteristica
que se presenta, para poder emitir mejoras que permitan solventar los problemas, teniendo
presente la participacion igualitaria de todos los miembros. Desde luego, en este proceso actlan
todos los involucrados, tanto el investigador como el grupo de estudio. En relacion con las
practicas, se debe impulsar el proceso de participacion y reflexion de los alumnos y docentes,
para que sean ellos quienes impulsen y estimulen su desarrollo, con base en sus capacidades y

ganas de superacion.

Ademas, este paradigma nos permite reflexionar que no basta con observar, conocer y
describir las complicaciones observadas en el aula de clases, porque resulta muy facil criticar al
no ser nosotros los perjudicados, pero resulta complicado determinar acciones que solventen estas
necesidades. Para ello, es necesario adentrarnos en el aula y entender el desenvolvimiento de la
docente o el actuar de los alumnos, para determinar las situaciones que presenten dificultades y
establecer acciones para superarlas. Desde luego, como investigadores debemos hacernos
responsables de las situaciones que implican un problema, para demostrar el compromiso

asumido para lograr la transformacion social.

7.1.2. Enfoque de investigacion (Cualitativo)

El enfoque de investigacion seleccionado para este proyecto es el cualitativo, el cual, permite
al investigador y sujeto participar a lo largo de toda la investigacion, al analizar caracteristicas y
elementos que buscan una transformacion evidente. De esta manera, se establece un analisis claro
y conciso del objeto de estudio, que permite destacar caracteristicas que indiquen una realidad

mas alla de los datos numéricos. “La investigacion cualitativa busca explorar las experiencias,
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creencias y valores de las personas en su vida cotidiana y el investigador por consiguiente
pretende comprender con naturalidad el fendmeno que se ocurre en dicha realidad” (Cordoba,
2017, p.7).

Este enfoque necesita variedad de herramientas que proporcionen datos relevantes acerca del
tema abordado. A través de ello, podemos adquirir informacién concisa que permita acatar la
realidad del espacio educativo, lo que realza caracteristicas, problematicas y sobre todo
contextualiza nuestro trabajo investigativo. Desde luego, debe ser trabajada de manera clara 'y
precisa, al enfocar el desarrollo emocional, las actitudes y las acciones empleadas por los
docentes en el proceso de retroalimentacion, para cambiar los actos enfocados Unicamente en

cuantificar y asi enfocarnos en la realidad del estudiante.

El enfoque cualitativo permite explicar y dar respuesta a diferentes situaciones que son
observadas dentro de la investigacion, al realzar el comportamiento, actitudes, y percepciones que
emplea el grupo de estudio. Esta informacion debe ser obtenida mediante el uso de diferentes
instrumentos que permitan captar la realidad que se visualiza. A partir de ello, se registran los
datos y se emite un resultado y conclusiones de manera objetiva. Es importante tener presente
que esta investigacion no es medible, debido a las caracteristicas que se toman en cuenta en este
proceso se enfocan directamente en comprender la situacion problémica desde las percepciones
de los distintos actores involucrados. Ademas, debemos recordar que posee una perspectiva
holistica, ya que no puede dividirse el grupo de estudio, al contrario, debe enfocarse como un

todo.

Estas situaciones las trabajaremos en las practicas preprofesionales, al enfocarnos en las
complicaciones sobre la motivacion, interés y actitudes que emplean los estudiantes en las clases
de Lengua y Literatura, ya que se trabaja la escritura, en donde ademas de factores técnicos
(retroalimentacion) influyen factores personales y emocionales para la construccion adecuada de
estos textos. Para la recoleccion de informacion se tomd en cuenta herramientas como: guia de
observacion, entrevista y los diarios de campo. Estos instrumentos permitieron llevar una
observacion minuciosa que acoja cada una de las caracteristicas que demuestran influencia al

grupo de estudio. A partir de esta informacién obtenida, se realiza una interpretacion minuciosa
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que enfoque elementos relevantes para disefiar una propuesta que solvente las necesidades y

enfogue un nuevo proceso academico que impulse el aprendizaje de los alumnos.

7.2. Método de investigacion

Para la elaboracion de nuestro trabajo, al continuar en la linea de la investigacion cualitativa,
utilizamos la Investigacion Accion. Este proceso permite que los investigadores participen e
intervengan a lo largo de todo el proyecto, al iniciar con el disefio de los objetivos, hasta llegar al
planteamiento de la conclusion. Ademas, permite establecer soluciones efectivas que se adapten a
las necesidades e inconvenientes que se presentan en el grupo de estudio, en este caso los
alumnos del 7mo afio “B" en la asignatura de Lengua y Literatura de la Escuela de Educacion

Basica “Manuel Muifioz Cordero”.
Segun Lewin, 1946 (citado por Lépez, 2012):

La investigacion accion es una forma de cuestionamiento autorreflexivo, llevada a cabo
por los propios participantes en determinadas ocasiones con la finalidad de mejorar la
racionalidad y la justicia de situaciones, de la propia préactica social educativa, con el
objetivo también de mejorar el conocimiento de dicha practica y sobre las situaciones en

las que la accion se lleva a cabo. (p.6)

La Investigacidon Accidn busca la transformacién social mediante situaciones que ayuden a
combatir la problematica que presenta en el grupo de estudio. Para ello, es necesario entablar un
proceso concreto que permita identificar el problema, analizar las situaciones que se desarrollan
con base en ello y establecer ideas que solventen estas necesidades. Esta investigacion se enfoca
en las dificultades que se presenta al momento de trabajar la retroalimentacion en la asignatura de
Lengua y Literatura, debido a que, los alumnos no reciben un refuerzo luego de cada tema
impartido, lo cual ocasiona poca comprension y un mal rendimiento académico.

En este proceso es importante la participacion de los involucrados (alumnos y docente), para
determinar la vision que posee cada uno ante las actividades que se desarrollan en el aula de

clases, porque cada aportacion es valiosa y contribuye al proceso de investigacion. A partir de
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ello, se buscan generar acciones que desarrollen una transformacién en el entorno educativo,
faciliten el desenvolvimiento del docente e impulsen el desarrollo de los estudiantes. Esta postura
permite trabajar bajo la realidad que asume el grupo de estudio, lo que evita el desarrollo de una
educacion tradicional que se enfoca en los contenidos y no en las necesidades de los

participantes.

Este tipo de investigacion resulta de suma importancia para nuestro estudio, ya que nos
permite describir el contenido con coherencia, y relacionar la reflexion con la accion en cada una
de las circunstancias que pueden presentarse. Por ello, al trabajar la escritura es recomendable
fortalecer la comunicacion entre todos los participantes para desarrollar un proceso de apoyo
mutuo. Ademas, es necesario conocer las necesidades, preferencias y formas de trabajo de cada
uno, para establecer una retroalimentacion eficaz y coherente que responda a las necesidades de

los alumnos, de esta manera se encamina una educacion de calidad y calidez.

7.3. Fases de la investigacion

Latorre (2005) menciona que la investigacién — accion tiene un ciclo que debe cumplir de
acuerdo a un modelo especifico. En este caso, el ciclo se compone de cuatro momentos: plan de
accion, accion, observacion de la accion y reflexion. Para nuestro proyecto nos basamos en la
perspectiva de en este autor, por la estructura, organizacién y analisis que permite establecer a los
distintos espacios de la investigacion. Esto permitira seguir un control constante a lo largo de
todo el proceso, para ajustar aspectos que no demuestren mayores aportaciones, con la finalidad

de obtener resultados positivos.

El plan de accion se enfoca como la base de la investigacion, al establecer las primeras
acciones que inicien el estudio. Ademas, se tomaran en cuenta diferentes aportaciones
relacionadas con la tematica seleccionada para recolectar informacion pertinente que ayude al
desarrollo de la investigacion. En este caso, empezamos la fase con una visualizacién del
problema que presentaba el 7mo afno “B”, mediante diferentes instrumentos y técnicas, en un
periodo determinado. En este proceso se pudo determinar las complicaciones que presentaba el
desarrollo de la retroalimentacion dentro del aula de clases y las posibles acciones que se pueden

realizar para solventar estas necesidades.
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El siguiente paso correspondiente a la accidn, implica poseer una vision clara del grupo de
estudio, teniendo en cuenta las necesidades y preferencias que poseen para establecer
adecuadamente acciones acertadas que permitan la solucién de dichas complicaciones. En
nuestro caso, realizamos un analisis minucioso de la retroalimentacion que se aplica en las clases
de Lengua y Literatura, para identificar la vision de los alumnos y de la docente. A partir de ello,
se elabor6 una propuesta que permita solventar cada una de las cuestiones que se presentan en el
aula. Para ello, se buscaron y seleccionaron estrategias de retroalimentacion llamativas e
innovadoras que capten la atencion de los alumnos y les permita comprender con mayor facilidad

cada uno de los temas que seran abordados.

En la fase de observacidn de la accion se establece la aplicacion de las acciones que fueron
elaboradas con anterioridad, mismas que deben constituir mejoras y transformaciones positivas
en el grupo de estudio. En nuestro caso realizamos la aplicacion de la propuesta de investigacion
la cual tomo en cuenta las estrategias de retroalimentacion seleccionadas para el desarrollo de

destrezas en los estudiantes, tanto de manera individual, como colectiva.

Finalmente, se cuenta con la fase de reflexion, misma que debe ser aplicada durante todo el
proceso, para tener una vision clara de los cambios que se realizan. Ademas, permite rescatar
ideas que pueden ser tomadas en cuenta para mejorar el desarrollo del grupo de estudio. En
nuestro caso, este espacio reflexivo permitié comprender cada una de las transformaciones
derivadas de la retroalimentacion y evidenciar si se obtuvieron acciones positivas 0 es necesario

mejorar algunos aspectos.

7.4. Técnicas de recoleccién y analisis de la informacion

7.4.1. Observacion participante

Al iniciar la presente investigacion dentro de la Escuela de Educacion Basica “Manuel Muioz
Cordero” la docente brind6 apertura en cada uno de los espacios. Esta situacion permitio
desarrollar una gran participacion dentro de las actividades académicas, enfocandonos en una
observacion minuciosa al desenvolvimiento de la docente y estudiantes. Ademas, trabajamos

diferentes actividades que fueron encargadas por la maestra para acompariar el proceso de los
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alumnos, permitiendo desarrollar la observacion participante. “La técnica de observacion
participante es la investigacion que involucra la interaccion social entre el investigador y los
sujetos observados; todos ellos se influyen mutuamente. En ella se recogen datos de manera

sistematica y no intrusiva” (Ruiz, 2018, parr.10).

Esta técnica permite mantener un contacto directo con la docente y estudiantes, al realizar un
analisis concreto a cada uno de los aspectos que se presentan en el aula de clases. Al trabajar la
retroalimentacion de la Lengua y Literatura, es importante conocer las necesidades de los
alumnos. A partir de ello, el docente puede proponer alternativas que conlleven a mejorar la

comprension del tema. Por ende, permite alcanzar los objetivos planteados.

Es importante tener presente los momentos en los que fueron aplicados la observacion
participante, destacando la fase de andlisis para determinar todas las caracteristicas del proceso
educativo y la fase de aplicacion de la propuesta. La primera fase de la observacién participante
fue desarrollada durante el 7mo y 8vo ciclo, ya que en estos tiempos se observo el problemay se
encamino una relacion directa con los actores (docentes, alumnos). En este espacio se pudo
visualizar las complicaciones que se desarrollaban en el aula de clases al momento de trabajar la
retroalimentacién, lo cual comprometia el rendimiento académico de los estudiantes del 7mo afio.
“B”. Ademas, se tomaron en cuenta factores como las estrategias utilizadas por la maestra, la
relacién entre la maestra y el alumno, y el desenvolvimiento de los alumnos. Desde luego, es

importante destacar nuestra participacion en cada uno de estos espacios mencionados.

Por otra parte, también se puede observar el manejo del aula de clases, el cambio constante de
maestras por complicaciones mayores (salud), la interaccion entre los alumnos, y la vision de las
maestras sobre el tema de la retroalimentacion. Cada uno de estos factores nos permitieron definir
el tema de estudio, mismo que esta siendo trabajado de manera concreta para establecer una

posible solucion que ayude a mejorar el rendimiento de los estudiantes.

Esta posible solucion le da paso a la siguiente fase de la observacién participante, desarrollada
durante el 9no ciclo, en donde se aplico la propuesta esperando obtener cambios positivos que

beneficien a los estudiantes en relacion a su desempefio. Para ello, se realiz6 un acompafiamiento
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durante todo el proceso de aplicacidn, en donde se tomo en cuenta que se apliquen
adecuadamente cada una de las normas que fueron delimitadas, se escucharon las opiniones de
los alumnos y se desarrollé un proceso educativo coherente. Fue importante tener presente un
espacio de reflexion para analizar y comprender cada uno de los resultados que arrojo el proceso
de aplicacion. Esto corresponde a la tltima fase de observacion para el desarrollo de la

investigacion.

7.4.2. Entrevista semi-estructurada

La entrevista es una técnica muy util que permite recolectar datos e informacion de manera
claray precisa, desde luego, requiere de la estructura que se le otorgue a la misma. Esta estrategia
permite mantener un contacto directo con el actor, mismo que puede ser desarrollado durante el
proceso de investigacion o posteriormente. Las caracteristicas que pueden surgir en las
entrevistas son de caracter puntual, por ende, se debe tener claro el punto al que se quiere llegar
con el entrevistado. En nuestro caso seleccionamos la entrevista semi-estructurada, la cual
permite ser flexible y seguir el hilo que encamina el entrevistado, permitiendo acceder a un

mayor grado de informacion. Segun Corbetta, 2003 (citado por Tonon et al, 2008).

La entrevista semi-estructurada de investigacion es un instrumento capaz de adaptarse a
las diversas personalidades de cada sujeto, en la cual se trabaja con las palabras del
entrevistado y con sus formas de sentir, no siendo una técnica que conduce simplemente a
recabar datos acerca de una persona, sino que intenta hacer hablar a ese sujeto, para

entenderlo desde dentro. (p.50)

Es importante tener en cuenta la actitud que se emplea durante todo el proceso, se debe tener
presente una mentalidad abierta y flexible, para que las respuestas del entrevistado no se vean
orientas a ningun lado y se pueda continuar de la manera mas veridica posible. Sin duda, la
entrevista semiestructurada permite obtener mejor informacidn, al no encasillar al entrevistado en
preguntas especificas que debe contestar, al contrario, le permite expresarse y emitir sus ideas

acerca de la tematica abordada. Al obtener la vision de los espacios sobre el mismo tema, se
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puede relacionar y contrarrestar informacion, permitiendo llegar a un mejor resultado con

informacion mas pertinente.

La entrevista estuvo direccionada a las autoridades de la escuela (director, vicerrectora) y a la
maestra. Por parte de las autoridades se oriento a identificar de qué manera se trabaja la
retroalimentacion en la escuela, cuéles son las pautas que se toman en cuenta y cdmo intervienen
en el proceso. Mientras que, para la maestra la entrevista se centré en identificar las percepciones
que posee sobre la retroalimentacion para la mejora del rendimiento académico en Lengua y
Literatura. Ademas, permite identificar si aplica y de qué manera lo hace o a su vez cuéles son las

razones por la cuales no lo realiza.

7.4.3. Grupo focal

La técnica del grupo focal se desarrolla para discutir o interactuar sobre alguna tematica
seleccionada. Para este espacio el investigador elige un cierto grupo determinado, para que
emitan criterios desde su vivencia personal de acuerdo con el tema que se trabaja. Es importante
garantizar la libertad de expresion que poseeran los participantes, para que las respuestas sean
reales y no posean algun tipo de preparacion. Para Escobar y Bonilla (2010) “Los grupos focales
son una técnica de recoleccion de datos mediante una entrevista grupal semiestructurada, la cual

gira alrededor de una tematica propuesta por el investigador” (p.52).

En el grupo focal se toma en cuenta la intervencidn de dos partes, los miembros participantes,
en nuestro caso un grupo seleccionado de los estudiantes del 7mo “B”, cuyos criterios de
inclusién fueron género (3 masculino, 3 femenino) y su nivel de rendimiento: 2 estudiantes de
alto rendimiento (E1 yE2), 2 de rendimiento medio (E3 y E4) y por Gltimo 2 de bajo rendimiento
(E5y E6).

Cada una de sus opiniones fueron registradas para obtener una visién clara del proceso. Por
otra parte, encontramos al mediador, mismo que no interviene en las discusiones, tan solo se
asegura que no se pierda el hilo central. Ademas, es el encargado de registrar las opiniones
emitidas por los participantes mediante un instrumento elaborado con anterioridad que recoja las

actitudes y opiniones de los participantes. Cada uno de los miembros debe actuar con el mayor
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respeto posible, por ello, deben acatar las indicaciones, respetar los comentarios y apoyarse si €s

necesario.

Las tematicas que fueron tratadas dentro del grupo focal tuvieron como base la
retroalimentacion, dentro de ella se tomé en cuenta las estrategias aplicadas, el momento de
aplicacion y el desenvolvimiento individual o cooperativo. Este proceso se desarrollo luego de la
sesion de clases, para que los estudiantes hayan experimentado las actividades de
retroalimentacion y tengan una visién clara para poder comentar dentro del grupo focal. Este
proceso permitio conocer las perspectivas de los alumnos en relacion con las estrategias de
retroalimentacion aplicadas, en donde se evidenciaron los cambios desarrollados en su

rendimiento.

Fue importante tener en cuenta factores que pudieron limitar el desenvolvimiento del grupo
focal, como la timidez de los alumnos al momento de hablar, el temor que pueden poseer por la
reaccion de la maestra, o la presion que se pueden crear por contestar adecuadamente. Por ello,
fue necesario tener presente estas situaciones y aplicar un proceso que se adapte al
desenvolvimiento de los estudiantes para obtener buenos resultados. Sin duda, esta técnica
permitio acceder a criterios verdaderos de los mismos estudiantes, lo que facilito corregir errores

que puedan perjudicar su desenvolvimiento académico.

7.5. Instrumentos de recoleccién y anélisis de la informacion

7.5.1. Guia de observacion:

La guia de observacion permite el analisis y exploracion de contenidos, dentro de un espacio
determinado. Por ello, facilitd observar y comprender, cada una de las actividades que se
desarrollaban dentro del séptimo “B”, en la asignatura de Lengua y Literatura. En este
instrumento se detalla la funcion que cumplen los estudiantes y el docente. Ademas, se
mencionan los recursos y estrategias que fueron empleados para lograr mayor comprension del
contenido. Segun Rondinel (2018)
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La guia de observacion es un instrumento que se basa en una lista de indicadores que
pueden redactarse ya sea como afirmaciones o bien como preguntas, que orientan el
trabajo de observacion dentro del aula, sefialando los aspectos que son relevantes al

observar. (p.24)

A partir de esta herramienta se puede desarrollar un analisis minucioso a cada aspecto o
elemento que interviene en la clase. Por ende, sirvi6 para llevar un control adecuado de cada de
las estrategias aplicadas, destacando aspectos relevantes que pueden influenciar en los resultados.
Ademas, permite emplear un correcto seguimiento al desarrollo que presentaron los estudiantes,
para apoyarlos, motivarlos y orientarlos en cada una de las actividades realizadas. Este
instrumento fue desarrollado con anterioridad, para tener en cuenta cuales son los aspectos que

seran tomados en cuenta dentro de la estructura.

Para trabajar con este instrumento se empez6 con la delimitacidn del propdsito de la
observacion, en nuestro caso se enfoco en la aplicacion de las estrategias de retroalimentacion
para mejorar la escritura de los estudiantes. Posteriormente, se detallaron los aspectos que serian
tomados en cuenta para el desarrollo de la guia de observacion, entre ellos: tipo de evaluacion,
funcién de la evaluacion, aspectos/efectos de la retroalimentacion y nivel de rendimiento
académico alcanzado. Cada uno de estos elementos fueron enfocados al mismo proposito,
evidenciar si existe 0 no mejora en el rendimiento académico del alumnado, luego de la

aplicacion de las estrategias.

Este instrumento fue aplicado para el desarrollo de cada una de las estrategias de
retroalimentacion, con la finalidad de establecer un seguimiento constante que permita visualizar
la incidencia de cada una de ellas. Por ello, se destallaron todos los aspectos que se presentaron,
entre ellos: comportamiento, motivacion, capacidad de analisis, desarrollo individual y
cooperativo, para tener en claro la postura del estudiante frente a estas actividades y su capacidad
de desenvolvimiento para conseguir el objetivo. La informacidn obtenida debe ser manejada de

manera adecuada, para evitar que se pierda o se distorsione la informacion.
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7.5.2. Diario de campo:

Los diarios de campo cumplen un rol muy importante dentro de nuestra investigacion, al ser
un instrumento de sencillo manejo que aborda maultiples evidencias, contenidos y datos que
pueden fortalecer nuestro trabajo. La informacidn es redactada de manera ordenada y coherente,
ya que agrega ideas claves que pueden servir a la investigacion. A partir de ello, se evidencio las
complicaciones que presentaban los alumnos en la asignatura de Lengua y Literatura, por la falta
de una buena retroalimentacion. Holgado (2013) menciona que:

“El diario de campo es una lectura interesante para comprender ese proceso de inmersion
social y de contacto con el contexto de investigacion y de como la interaccién con los
valores personales y profesionales afectan a dicho proceso y a la propia construccion de la
identidad del investigador”. (p.195)

Este instrumento facilita considerablemente la recoleccion de datos dentro del 7mo afio “B”,
convirtiéndose en el principal instrumento que sirvid para el diagnéstico del problema, en donde
se tomaron en cuenta aspectos como: estrategias, actitudes, contenidos y sobre todo el desarrollo
de los alumnos y de la maestra. El diario de campo fue realizado todos los dias durante las 16
semanas, correspondientes a las practicas preprofesionales de 7mo, 8vo, y 9no ciclo. Al ser un
instrumento de facil manejo en éste se abordaron aspectos que en muchas ocasiones se pasarian
por alto. Se detallaron las actividades de manera exacta como sucede en la practica, al momento
de realizar el analisis correspondiente se accedio a caracteristicas que muestran gran relevancia

para la investigacion.

La estructura del diario de campo en muchas ocasiones es delimitada por el investigador, para
que se tomen en cuenta las caracteristicas especificas que se tratan de abordar. Desde luego, es
importante no perder la esencia del diario, para evitar complicaciones mas adelante en la
investigacion. Por ello, dentro de los diarios de campo utilizados se tomaron en cuenta la
descripcion de actividades y una reflexion critica, para evidenciar el verdadero desenvolvimiento

que tuvieron los alumnos y el papel que desempefia la docente.
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Sin duda, este instrumento fue esencial en el desarrollo de la investigacion, al otorgar pautas
que evidenciaban las complicaciones de aplicar retroalimentacion y como esto influia en el
rendimiento de los estudiantes. Ademas, permiti6é obtener la perspectiva de la docente en cada
una de las actividades, y a la vez como era la interpretacion o el desenvolvimiento que empleaban
los alumnos. Cada uno de los diarios de campo cuentan con datos con aspectos relevantes que
dan un realce al sentido de la investigacion. Por ello, deben ser manejados de manera coherente,

sin distorsionar o emitir la informacion.

7.5.3. Guion de preguntas

Un guion de preguntas es esencial para el desarrollo de una entrevista, ya que se establecen los
puntos principales que se preguntaran al entrevistado, permitiendo desarrollar una secuencia
adecuada y no caer algo repetitivo o sin relevancia. En muchas ocasiones se cree que el
planteamiento de un guion no presenta mayor relevancia, o que es algo muy sencillo de elaborar,
pero la realidad es otra. Las preguntas que deben ser planteadas deben ser concretas y establecer

un seguimiento a las respuestas emitidas por el entrevistado.

El guion de entrevista se usa en las entrevistas cualitativas para estructurar la discusion y
ayuda a determinar un flujo «l6gico» para tratar los temas. Recomendamos estructurar las
preguntas segun el principio del embudo: empieza con los temas mas generales y
«sencillos» para el participante y pasa de manera gradual a temas mas especificos que

requieren mas reflexion. (Pierre, 2022, parr.2)

Este instrumento servira de guia para realizar la entrevista a las autoridades de la institucién
educativa (rector, vicerrectora) y la maestra. En donde, se busca obtener informacion relevante
que permita comprender la visién que poseen estos actores sobre la retroalimentacion y las
caracteristicas relacionadas con ella. Estos guiones seran empleados en entrevistas
semiestructuradas en donde, serviran como base para desarrollar el proceso. Sin embargo,
tendremos la libertad para realizar preguntas alternas a las que se encuentran en el guion,
permitiendo de esta manera entablar un proceso mas concreto que ofrezca mayor informacion.

Un aspecto importante que se debe tener en cuenta al desarrollar este espacio son los apuntes o
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grabacion. Desde luego, es primordial poseer la autorizacion de la entrevista para evitar
inconvenientes. Con estos elementos se puede revisar las veces que sea necesaria la informacion,

para destacar las caracteristicas mas importantes.

7.5.4. Cuestionario diagnostico y final

El desarrollo de un cuestionario diagndstico y uno final nos permite visualizar los cambios
que han surgido en el grupo de estudio, lo que desarrolla una perspectiva clara para el
investigador. En el desarrollo del cuestionario diagnostico es importante tener presente los
elementos que van a ser trabajados, para determinar un propdsito concreto a cada una de ellos, en
donde el alumno emplee los conocimientos que posee antes de la intervencion que sera realizada
por el investigador. Segun Rodriguez y Florez (2020) es “un cuestionario con preguntas
semiabiertas cada una de ellas con una intencionalidad especifica, en la que el estudiante debe
poner en juego los conocimientos y nociones que posee acerca de la probabilidad condicional

antes de la intervencion” (p.27).

Este cuestionario nos permitira tener una vision general de los puntos que deben ser tratados
para mejorar el rendimiento del grupo de estudio. En este estudio, nos permitira observar y
comprender cuales son los puntos de la retroalimentacion que necesitan ser trabajados luego de
una sesioén de clase de Lengua y Literatura, para que los estudiantes comprendan de mejor

manera el tema y puedan desarrollar una correcta escritura.

Por otra parte, en el cuestionario final el alumno pondra en practica los saberes que adquirié
con la intervencidn del proyecto propuesto. En este punto se debe realizar un analisis minucioso
para observar cada uno de los detalles que fueron trabajados y determinar si existieron cambios
positivos en el rendimiento de los alumnos. En este punto, es importante mencionar la relacion
que deben presentar estos cuestionarios, para poder juzgar de manera objetiva cada uno de los
resultados obtenidos. Estos instrumentos permiten tener una perspectiva real de lo que se necesita
realizar para conseguir una mejora significativa en los estudiantes. Para ello, es necesario
elaborar adecuadamente cada uno de los cuestionarios y la propuesta que sera aplicada, con la

finalidad de trabajar adecuadamente cada una de las caracteristicas que abarca la
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retroalimentacion. De esta manera, se espera facilitar el desenvolvimiento de la docente, mejorar

la comprension del alumnado y, por ende, impulsar su rendimiento académico.
7.6. Proceso de analisis de informacion

Para comprender la informacion obtenida se realizé un andlisis de contenido. Segin Amezcua
y Galvez (2002) “se refiere a un conjunto de métodos y procedimientos de andlisis de
documentos que pone énfasis en el sentido del texto” (p.427). Por ende, este método permite
examinar y comprender el mensaje de manera coherente, destacando caracteristicas relevantes. El
analisis de la informacion se realizo de acuerdo con las categorias e indicadores establecidos de

manera previa en la tabla de operacionalizacion.

En un primer momento, se realizd el analisis de la informacion recogida en los diarios de
campo, para lo cual nos basamos en la tabla de operacionalizacion para relacionar la informacién
con cada una de las categorias. Este analisis demostro la falta de retroalimentacion en el proceso
de evaluacion de la asignatura de Lengua y Literatura. Para complementar la informacion
recogida. inicialmente se aplicé una entrevista a la directora, a la vicedirectora y a la docente del
7mo “B”, posteriormente se analizaron los resultados para conocer la perspectiva de cada actor

acerca de la retroalimentacion.

Una vez que se contd con estas perspectivas, se disefio y aplicé un cuestionario diagndstico
para conocer las necesidades de los estudiantes en relacion con los temas: uso de la mayuscula,
uso de la tilde, uso de los signos de puntuacién y uso de las letras c, s, z, para ello se

desarrollaron gréficos de barras que resumieron los resultados del cuestionario.

Finalmente, se disefi0 y ejecutd una propuesta de estrategias para la retroalimentacion. La
informacion recogida se analizé de acuerdo con los indicadores de la tabla de operacionalizacion.
El andlisis se desarrollé en un primer momento por cada instrumento y posteriormente se realizo

la respectiva triangulacion.

7.7. Tabla de operacionalizacién
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La tabla de operacionalizacion fue un instrumento primordial a lo largo de toda la

investigacion, ya que sus categorias, dimensiones, subdimensiones e indicadores sirvieron como

base para la construccion de los instrumentos de recoleccién de informacidn, asi como su

posterior analisis. Se adjunta la tabla de operacionalizacién completa en el anexo 11.

Tabla 1 Operacionalizacion de las categorias de estudio

CATEGORIAS

DIMENSIONES

SUBDIMENSIONES

Funciones de la Evaluacion

Funcién pedagogica
Funcién innovadora
Funcion de control

_ _ Tipos de » Diagnostica
La retroalimentacion en el evaluacion e Formativa
proceso de evaluacién de la e Sumativa
asignatura de Lenguay - . —
Literatura Tipos de retroalimentacion e Incorrecta
e Elemental
e Descriptiva
e Reflexiva o por descubrimiento
Aspectos a considerar para el e Momento oportuno
desarrollo de la retroalimentacion i
e Empatia
e Tematicas para retroalimentar
e Lenguaje empleado en el proceso de
retroalimentacion.
Efectos de la retroalimentacion e A nivel cognitivo
e A nivel afectivo
e A nivel procedimental
Rendimiento académico en e Muy satisfactorio
el area de Lenguay Niveles del rendimiento académico e Satisfactorio
Literatura e Poco satisfactorio
e Mejorable
Estrategias de Dimensiones a considerar para la e Momento
retroalimentacion para la seleccion de estrategia de e Cantidad
mejora del rendimiento retroalimentacion e Modo
académico e Audiencia
Momento de la clase para aplicar la e Anticipacion
retroalimentacion e Construccion
e Consolidacion
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CAPITULO IlI
8. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

8.1. Resultados previos al disefio de la propuesta

8.1.1. Resultados de los diarios de campo en relacion con la problematica.

Los diarios de campo fueron los instrumentos que mejor ayudaron al desarrollo de la
investigacion, al poseer datos concretos que en muchas ocasiones pueden ser pasados por alto.
Durante las primeras semanas de las practicas pre-profesionales se pudo observar que la docente
del 7mo “B” realiza recuentos de las clases pasadas para poder dar una aproximacion sobre el
nuevo temay asi crear una relacion entre los mismos. Dentro de dicho recuento realizaba
preguntas cerradas, las mismas que eran respondidas por todo el grupo. Ademas, se realizaban
actividades en donde los estudiantes debian redactar oraciones, ideas o textos y luego escribirlos
en un papeldgrafo, el cual era expuesto para todo grupo. De manera inmediata (momentos de la
retroalimentacion) se realizaban ciertas indicaciones por parte de la maestra, pero no existia en

si una retroalimentacion concreta que ayude a mejorar la escritura de los alumnos.

El papel de los practicantes también fue importante en el desarrollo de las clases, ya que se
ayudo a los estudiantes de forma indirecta a realizar sus actividades, mediante algunas pistas, o
sugerencias. De igual manera, se empleaban pequefios espacios de retroalimentacion (aspectos a
considerar para el desarrollo de la retroalimentacion) en el momento que los estudiantes lo
necesitaban. Es importante destacar que la retroalimentacion no debe estar presente solamente en
los momentos donde se encuentran complicaciones, si no es necesario que se aplique en todo
momento para que el estudiante desarrolle un proceso de reflexion, que le ayude a centrar y

procesar de mejor manera la informacion.

Por otra parte, se pudo observar que la actividad en la que se solicitaba a los estudiantes pasar
al pizarrdn era repetitiva en todas las clases. Durante este proceso los estudiantes pasaban al
frente para plasmar sus ideas en relacion con el tema, pero la mayoria de las ocasiones no podian
realizar la actividad y necesitaban que sus comparieros les compartieran las respuestas. A pesar

de la ayuda brindaba, cometian errores ortogréaficos, lo cual les creaba un temor por participar.

Trabajo de Integracion Curricular Byron Fernando Remache Guallpa
Daniel Esteban Salamea Padilla



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

Para evitar estas situaciones la docente trataba de retroalimentar estas falencias, pero al no usar
las técnicas adecuadas y tomar en consideracion las necesidades del alumnado, solo incrementaba

las dudas (tipos de retroalimentacion).

Las siguientes semanas de clases se enfocaron en el analisis de diversos temas de Lengua y
Literatura. Una de las clases correspondientes al simil y comparacion, fue impartida por los
practicantes. En este espacio se sigui6 cada una de las recomendaciones dadas por la maestra y se
tratd de trabajar como punto principal la implementacion de actividades Ilamativas y la aplicacion
de la retroalimentacién como estrategia para el desarrollo del proceso evaluativo. Durante la
sesion se observo que los estudiantes se muestran mas activos y participativos en cada una de las
actividades desarrolladas. A lo largo de la clase se tomaron notas sobres los aspectos en los que
los alumnos presentaban dudas o dificultades, los cuales fueron tratados en el cierre de la clase
como actividades correspondientes a la retroalimentacion. Dias después de la clase, la maestra
realiz6 nuevas actividades correspondientes al tema y todos los alumnos las realizaron con menor
dificultad, dado que contaron con la revisién oportuna de la tarea desarrollada (efectos de la

retroalimentacion).

En las semanas siguientes se trabajo con un video sobre Dolores Cacuango. En este espacio se
utilizaron fichas reflexivas, las cuales permitieron observar el desempefio en lo que respecta a
escritura y ortografia del estudiante, ademas de evidenciar el nivel de comprensién del estudiante
a través de interrogantes como: ¢ Qué aprendieron? ;Cdémo lo aprendieron? y ;Para qué les puede
servir? A partir de ello, se pudo obtener evidencias para trabajar una retroalimentacién individual
o colectiva. Pero, este proceso se quedaba inconcluso y no demostraba resultados positivos,

viéndose afectados los niveles del rendimiento académico.

En las ultimas semanas, se trabajaron diversos aspectos que incluyeron ortografia, para tratar
de solventar las necesidades de los alumnos. A partir de ello, se impartian ideas y sugerencias por
parte de la maestra para apoyar el proceso que desempefiaban los alumnos; sin embargo, los
alumnos al no tener una base sélida no podian comprender estas indicaciones. Ademas, se
realizaban constantes repasos de todas las actividades, para evidenciar si existieron o no mejoras.

Para ello, se emplearon preguntas, revisiones de tareas y nuevas explicaciones en ciertas
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actividades que fueron expuestas. A pesar de que los alumnos seguian demostrando dificultad en
ciertos aspectos de escritura, en especial sobre la puntuacion, uso de tildes, ortografia (uso de la
c, Sy z) y mayusculas y minusculas, no se realiz6 una retroalimentacion por parte de la maestra,

tan solo se menciond que son espacios que deben ser mejorados.

La retroalimentacion ha estado presente en muchas clases, aunque no de manera correcta. Sin
embargo, es un inicio sobre el cual se puede trabajar para destacar las necesidades de los
alumnos, los momentos en los cuales debe ser aplicada, los espacios individuales o colectivo para
su ejecucion, los tipos de retroalimentacion a emplear, entre otros aspectos. Para que la
retroalimentacion ayude a mejorar el rendimiento académico es necesario trabajarla de manera
organizada y pertinente, de forma tal que suponga un apoyo para mejorar el proceso de

construccion del conocimiento por parte de los alumnos.

8.1.2. Resultados de las entrevistas a la directora, subdirectora y profesora

8.1.2.1.Directora:

La entrevista dirigida a la directora de la Escuela de Educacion Basica “Manuel Mufioz
Cordero” proporciono informacion relevante que demuestra el manejo de la retroalimentacion
dentro de esta institucion. La entrevista se encontraba estructura de 14 preguntas, partiendo del
tema de procesos evaluativos, hasta llegar al enfoque de la retroalimentacion. La directora inicio
mencionando que en la institucion el proceso de evaluacién se implementa de manera continua,
enfocandose en la evaluacion sumativa, pero al final del parcial se trabaja la evaluacion formal.
Ademas, agregd que todos los procesos que se realicen deben ser evaluados, incluyendo la forma

de hablar, expresion y comprension. (Tipos de evaluacion)

Se menciona que la evaluacion sirve para conocer los vacios que tienen los estudiantes, la
destreza no fue consolidada y a partir de ello retroalimentar. Desde su perspectiva la
retroalimentacion significa regresar al conocimiento anterior, especificamente a donde no se
cumplié la destreza o el estudiante tiene alguna dificultad, para a partir de ello, buscar nuevas
formas y estrategias de ensefianza. Al solicitar responder a la pregunta sobre los tipos de

retroalimentacién que pueden ser aplicados, tan solo mencioné que cada docente tiene la
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capacidad de trabajar de diferente manera la retroalimentacion en cada una de las areas, sin

especificar de manera concreta la respuesta a la interrogante. (Tipos de retroalimentacion)

Ademas, menciona que en el area de lengua y literatura los maestros trabajan la
retroalimentacion a través de listas de cotejo, rabricas y la observacién directa, para evaluar los
diferentes criterios que pueden abordar la destreza trabajada. Para ello, es importante el estimulo
y la motivacion, para despertar el gusto por todas las actividades propuesta. En base a ello, se
puede retroalimentar la lectura, gramética y ortografia. Ademas, mencion6 que tiene en cuenta
los contextos familiares, para que los padres conozcan las necesidades de sus hijos y brinden
apoyo, ya que son imprescindibles en el proceso de retroalimentacion. Segun su criterio los
aspectos que deben ser retroalimentados en esta asignatura es la lectura mecanica, comprensiva, y

la lectoescritura. (Aspectos a considerar para el desarrollo de la retroalimentacion)

Un aspecto importante que menciono fue que la retroalimentacion no es trabajada eficazmente
en un 100%, ya que falta que los padres de familia se involucren. En sus palabras esto puede
deberse al factor econdémico, ya que los padres de familia se dedican a labores agricolas y su
tiempo es bastante reducido. Por su parte, los docentes ponen todo de su parte para trabajar la
retroalimentacidn en ciertos minutos durante las horas de clases. Sin embargo, “la preparacion de
los docentes se basa Unicamente en el plan de capacitacion docente, en donde constan aspectos
como: formas de evaluar y formas de retroalimentar”. (Neira. R, comunicacion personal, 19 de
noviembre de 2022). (Dimensiones a considerar para la seleccion de estrategia de

retroalimentacion)

La retroalimentacion es un muy importante para mejorar el rendimiento académico, desde
luego, es necesario aplicarla de manera correcta para conseguir resultados positivos. Por ello, en
la entrevista se menciona que durante el periodo académico se emplean pequefias tareas que
ayuden a mejorar la calificacion del estudiante. Esto demuestra que en muchas ocasiones se
enfocan solo en la calificacion y no en el nivel de comprension que obtuvo el educando,

dejandole con interrogantes que pueden afectar considerablemente su rendimiento.
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8.1.2.2. Entrevista a la subdirectora:

La subdirectora planted una vision mas realista de la institucion, al demostrar mayor
conocimiento acerca de la retroalimentacion, y reconocer las debilidades que se presenta centro
educativo. La entrevista se encontraba estructura de 14 preguntas, partiendo del tema de procesos
evaluativos, hasta llegar al enfoque de la retroalimentacion. Inicié comentando que la evaluacion
educativa esta considerada como un proceso sistematico, que esta presente durante todo el ciclo
escolar. Mencion0 las formas de retroalimentacion que conoce, entre las cuales se encuentran:
formativa, sumativa, autoevaluacion y coevaluacion. Considera que la evaluacion debe ser
trabajada con diferentes instrumentos activos, en donde el estudiante pueda demostrar las
competencias adquiridas. (Tipos de evaluacién)

Desde su perspectiva, la evaluacion es un medio para que el docente a través de un analisis de
resultado pueda emplear una replanificacion o el refuerzo académico, si es necesario. Ademas,
menciona que el sistema educativo obliga acreditar una nota, misma que decide si el alumno pasa
0 no de afio. Sin embargo, el docente a través de sus planificaciones puede hacer que este

instrumento de notas se convierta en algo muy valioso para autoevaluarse.

En cuanto a la retroalimentacion, comenta que es un proceso permanente, en donde se pueden
aplicar actividades de refuerzo académico, incluyendo a los estudiantes con necesidades
educativas espaciales. Esto servira para que los alumnos obtengan una nota extra que se usara
para en el computo final. En cuanto a la Lengua y Literatura menciona que se trabajan cuatro
macro destrezas: leer, escribir, hablar y escuchar, y de acuerdo a sus indicadores se aplica la
evaluacion con sus respectivos instrumentos. A partir de ello, debe aplicarse la retroalimentacion,
considerada como un espacio de oportunidad para fortalecer, mejorar, autoevaluar y avanzar al
cumplimiento de los objetivos. Cuando no se cumplen estos objetivos, la retroalimentacion
permite avanzar sin dejar vacios, que posteriormente pueden ser dificiles de completar. Cuando la
retroalimentacidn es permanente estos vacios no son muy graves. (Aspectos a considerar para

el desarrollo de la retroalimentacion)

En cuanto a los tipos de retroalimentacion no emitié una respuesta concreta, menciono que la

retroalimentacion consiste en una replanificacion de actividades de acuerdo con las diferentes
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areas, mismas que pueden ser practicas e investigativas. En su lugar, menciono los aspectos que
aborda la retroalimentacion, tal como la actitud de maestro, el tiempo, y contenido. Desde su
perspectiva, el dialogo permanente no debe faltar en estos procesos, para que se pueda evidenciar
coémo se estan desarrollando y si se estan cumpliendo los objetivos, y en caso que amerite

emplear una retroalimentacion inmediata. Tipos de retroalimentacion)

Desde su opinion, la subdirectora del centro considera que no se trabaja adecuadamente la
retroalimentacion. Esto no se debe a la dedicacion del docente, sino a la preparacion que se tiene
sobre ella, ya que en tiempos pasados la retroalimentacion se enfocaba solo como una repeticién
de contenidos. A pesar de que la institucion constantemente hace hincapié en estos aspectos
existen algunos maestros que necesitan un cambio de actitud, porque cuando se les pregunta
sobre la retroalimentacion responden. “;Retroalimentacion? ¢ Qué es eso? Ay yo no sé nada. El
Ministerio de Educacion proporciona la plataforma Me capacito, en donde se pueden encontrar
gran variedad de cursos, incluida la retroalimentacién. Sin embargo, al ser un aspecto voluntario
la mayoria de los docentes no ingresan a estos espacios”. (Veintimilla. C, comunicacion personal,
19 de noviembre de 2022).

Los resultados del rendimiento académico se ven muy influenciados por la aplicacion de la
retroalimentacion, cuando se aplica en ese momento los alumnos tiene mayores posibilidades de
comprender el tema y llenar sus vacios, cosa que no sucede si es aplicada al finalizar el bloque.
Desde su perspectiva, la institucion necesita mejorar la retroalimentacion en todas sus areas, en
especial en Lengua y Literatura. Para ello, es necesario que los alumnos construyan su propio
aprendizaje, en base a sus criterios y formas de desarrollo, desde luego, apoyado de instrumentos

que se adapten a estos procesos. (Efectos de la retroalimentacion)

8.1.2.3. Entrevista a la Docente del séptimo afio B

La informacion fue recopilada a través de una entrevista que fue dirigida a la docente del 7mo
“B” la cual indica detalladamente ;Por qué el uso de la retroalimentacion en los estudiantes es
acogido de manera positiva? Para ello, se ha seleccionado 15 preguntas, a las cuales la docente

respondio haciendo énfasis en la retroalimentacion a traves de juegos creativos e innovadores.
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La docente inicié mencionando que la retroalimentacion se la debe de desarrollar todos los
dias al finalizar el periodo de clases, pero sin olvidar las evaluaciones parciales y mensuales de
cada quimestre correspondiente. Asi mismo, la docente entiende por evaluacion, a la valoracion
de destrezas y habilidades que los estudiantes muestran durante el aprendizaje y considera que las
evaluaciones deben desarrollarse en base a la autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion
para conseguir resultados positivos. (Funciones de la evaluacion)

Por otro lado, la docente menciona que los indicadores de logro y de evaluacion establecidos
por el curriculum 2016 son pertinentes siempre y cuando se logre tener una clase participativa en
donde hayan intervenido todos los estudiantes de alguna manera. En cuanto a la evaluacion
formativa, menciona que el juego es una estrategia para evaluar a los educandos y asi evidenciar
el nivel de complejidad que tienen en la destreza, sin olvidar que existen estudiantes con
inclusion, y para ellos se debe de realizar una evaluacién més detallada segun la edad cronolégica
que tiene. (Tipos de evaluacion)

Finalmente, la docente considera a la retroalimentacion un punto fundamental para la
educacion, ya que, ésta indica si los estudiantes han comprendido el tema o es necesario reforzar.
A partir de ello, se deben realizar retroalimentaciones donde que propicien la construccion del

conocimiento, apoyado en una diversidad de estrategias. (Efectos de la retroalimentacion)

8.1.3. Resultados del cuestionario diagnostico aplicado a los estudiantes de séptimo

afo, paralelo B.

El objetivo de este cuestionario diagndstico fue conocer el desenvolvimiento de los
estudiantes en relacién a los temas mencionados. Se estructurd por 12 preguntas, de las cuales 3
se refirieron al uso de la mayuscula, 3 para el uso de las letras (c, s, ), 3 a los signos de
puntuacion y 3 para el uso de la tilde. Cabe destacar que este instrumento fue validado por

expertos previos a su aplicacion, para mejorar su estructura y garantizar su pertinencia.

Para el desarrollo de este cuestionario diagndstico se conto con la participacion de 22 alumnos
de un total de 23, ya que una alumna no participd por indicaciones de la maestra. Esto se debe a
que la estudiante posee un grado considerable de discapacidad intelectual (55%) que le limita el

desarrollo de varias actividades, entre ellas el cuestionario diagnostico.
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Antes de iniciar, se brindd una explicacion detallada a los alumnos sobre cada uno de los

items, para que puedan desarrollar las preguntas de manera adecuada. Ademas, se solventaron

cada una de las inquietudes que presentaban los alumnos, para que puedan demostrar su mejor

desempefio. A partir de ello, se emitieron las siguientes indicaciones:

1
2
3.
4. Contestar de acuerdo con lo que conoce.
5.

Utilizar esfero.
Leer detenidamente las preguntas.

Contestar de manera individual.

Preguntar en caso de presentar inquietudes.

Luego del analisis individual de cada una de las preguntas se obtuvieron los siguientes resultados.

Tabla 2 Resultados del Cuestionario Diagnéstico

Pregunta Correctas Incorrectas Total
1 64% (14) 36% (8) 100% (22)
2 67% (16) 33% (6) 100% (22)
3 41% (9) 59% (13) 100% (22)
4 23% (5) 77% (17) 100% (22)
5 32% (7) 68% (15) 100% (22)
6 95% (21) 5% (1) 100% (22)
7 18% (4) 82% (18) 100% (22)
8 27% (6) 73% (16) 100% (22)
9 73% (16) 27% (6) 100% (22)
10 77% (17) 23/% (5) 100% (22)
11 50% (11) 50% (11) 100% (22)
12 0% (0) 100% (22) 100% (22)
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llustracion 1 Resultados del Cuestionario Diagnostico
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El resultado de la prueba deja en evidencia las grandes complicaciones de los estudiantes en
relacion con el uso de la mayuscula, de las letras (c, s y z), signos de puntuacién y tildacion. En
cada una de las preguntas se puede evidenciar un gran porcentaje de respuestas incorrectas, incluso
en algunas de ellas este porcentaje es mayor al de aciertos. Estas complicaciones son evidentes
diariamente en las tareas enviadas por la maestra o actividades realizadas dentro del aula de clases.
En muchas ocasiones no son corregidas de manera adecuada, ocasionando que el problema se

incremente y los alumnos sigan cometiendo los mismos errores.

Para evitar estas complicaciones es necesario trabajar de manera inmediata la retroalimentacion,
tomando en cuenta estrategias innovadoras que atraigan la atencion de los alumnos, para obtener
mejores resultados. Desde luego, es necesario conocer la perspectiva de los estudiantes, para
trabajar con relacion a sus necesidades y poder ofrecerles opciones que mejoren su proceso de

aprendizaje, evitando cometer errores en la redaccion de tareas.
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CAPITULO IV

9. PROPUESTA: LA RETROALIMENTACION: UNA NOVEDOSA ESTRATEGIA
PARA MEJORAR EL PROCESO EVALUATIVO

El desarrollo de la propuesta surge como alternativa para mejorar el rendimiento académico de
los estudiantes en relacion a los siguientes temas: uso de la mayuscula, uso de la tilde, uso de los
signos de puntuacion y el uso de las letras (c, s, z). Para ello, se buscaron estrategias de
retroalimentacidn que se adapten a estas necesidades y posibiliten solventarlas. Luego de una
rigurosa investigacion se delimitaron las siguientes estrategias: CaSiZe y Bingo ortografico (uso
de las letras c, s, z), Tildeando Ando y Camino de la Tilde (uso de la tilde), ; Mayuscula o
mindscula? y Serpiente del aprendizaje (uso de la mayuscula), Puntuacion en mi oracion y Elije

tu aprendizaje (uso de los signos de puntuacion).

Las estrategias de retroalimentacion fueron elaboradas de manera minuciosa, tomando en
cuenta caracteristicas del grupo de estudio, sus intereses y necesidades. De igual manera, se
consideraron comentarios emitidos por la tutora profesional en cuanto a sus fortalezas (apoyo
mutuo) y debilidades (indisciplina). Para garantizar el logro de los resultados esperados, esta
propuesta fue validada por expertos, quienes emitieron sugerencias en al planteamiento de
actividades para que estas se complementen mutuamente, por lo que se procedio a realizar los

ajustes necesarios previo al proceso de aplicacion. Ver anexo 5.

9.1. Fundamentos especificos de la propuesta:

9.1.1. Evaluacién

La evaluacion es un proceso o un plan estructurado, que busca valorar el alcance de un
proceso u objeto en el cual se aplica. En cuanto al ambito educativo, la evaluacion es la accion y
efecto de evaluar al estudiante la destreza que desarrolla durante el transcurso de un ciclo escolar.
La evaluacion se puede aplicar durante las distintas fases de un periodo formativo, estableciendo
un seguimiento mas completo, es asi que la evaluacion puede ser: Diagndstica, Formativa y

Sumativa.
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Segin UNESCO (2017) “La evaluacion del aprendizaje consiste en recabar informacion de
multiples fuentes sobre lo que saben las y los estudiantes y lo que pueden hacer con lo que han
aprendido” (p.3). Asi mismo, Onetti (2011) considera que:

La evaluacion de los aprendizajes escolares se refiere al proceso sistematico y continuo
mediante el cual se determina el grado en que se estan logrando los objetivos de
aprendizaje. Dicho proceso tiene una funcion primordial dentro del proceso de ensefianza-

aprendizaje, pues por medio de ella se retroalimenta dicho proceso. (p.1)

Ante lo mencionado anteriormente por los autores, se puede afirmar que la evaluacion es un
punto imprescindible para la obtencion de conocimientos por parte del alumnado. EI docente por
su lado conocera las fortalezas y debilidades que tiene dicho estudiante, para desarrollar un
proceso adecuado en donde se tome a consideracion el verdadero sentido de la educacion. Por
ello, es importante conocer los pardmetros que aborda este proceso, para obtener resultados

positivos para todos los estudiantes.

Para Ley y Espinoza (2021) “La evaluacion sirve de estimulo a los estudiantes para erradicar
los errores y proponerse nuevas metas” (p.364). Seglin el analisis de estos autores se precisa que
la evaluacion es un proceso constante, basada en la recoleccion sistematica de datos e
informacion. A su vez ésta es personalizada dentro del sistema de ensefianza-aprendizaje, el cual
tiene como objetivo principal conocer la evolucion de cada estudiante en diferentes asignaturas

para alcanzar las metas propuestas.

9.1.2. Retroalimentacién

La retroalimentacion sirve como soporte para la evaluacion, a la cual se la considera como un
proceso esencial en la ensefianza-aprendizaje, debido a que, permite receptar y transmitir
informacion del desempefio de cada estudiante. Esta informacion facilita a los docentes mejorar
el proceso que se desarrolla dentro del aula, en relacion de las necesidades de los participantes, y

a su vez tomar decisiones oportunas para un mayor rendimiento escolar dentro del aula de clases.
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La retroalimentacién es una herramienta fundamental dentro del aula de clases, pero necesita
ser manejada con el mayor grado de responsabilidad, tomando en cuenta los tipos, momentos y
caracteristicas, para desarrollar un proceso eficaz que permita mejorar el rendimiento académico
de los estudiantes y no se convierta en un espacio para repetir nuevamente la informacién ya
impartida. Este término proviene del inglés “feedback” introducido por Wiener en 1961, cuya
herramienta permite reconocer el comportamiento del grupo al utilizar estrategias didacticas para

la ensefianza de una determinada tematica. (Sanchez y Manrique, 2018)

Sin duda, la retroalimentacion permite al docente guiar al estudiante, para que sea capaz de
desarrollar un aprendizaje significativo y cumplan los objetivos propuestos al inicio de la clase de
manera igualitaria, tomando en cuenta sus fortalezas y debilidades. Tal como lo menciona
Canabal, 2017 (citado por William, 2011).

La finalidad de la retroalimentacidn es que se convierta en un recurso formativo y en la
necesidad de considerar la calidad de las interacciones entre el profesorado y el alumnado,
por lo que resulta de vital importancia como se transmite la informacion y como el

alumnado la recibe. (p. 153)

Con base a los criterios presentados, se puede definir a la retroalimentacion como un recurso
importante dentro del proceso evaluativo puesto que, sirve para el desarrollo critico, cognitivo y
autonomo del estudiante. Ademas, mediante este recurso la relacion entre el estudiante y el
maestro se fortalece por la relacion entre estos dos agentes, al momento del intercambio de ideas
sobre el tema retroalimentado. Sin embargo, este recurso no siempre es aplicado de manera oral,
sino que también puede ser aplicado mediante recursos escritos, dependiendo la situacion en la

cual sea necesario.
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9.2. Componentes

9.2.1. Objetivo general

e Aplicar estrategias de retroalimentacion que fortalezcan el proceso de evaluacion para

mejorar el rendimiento académico de los estudiantes de 7mo “B” de la Unidad Educativa

“Manuel Munoz Cordero” en la asignatura de Lengua y Literatura.

9.2.2. Destrezas con criterio de desempefio

En el desarrollo de tareas escritas correspondientes a la asignatura de Lengua y Literatura, las

falencias por parte del alumnado eran evidentes. Durante el proceso de préacticas preprofesionales

se evidencio que los estudiantes presentan textos con muchos errores, y al no ser revisados de

manera inmediata estos seguian incrementado, afectado a su vez a otras asignaturas. Ademas, en

la mayoria de las ocasiones, estas actividades no poseian una finalidad especifica, tan solo se

quedaban en situaciones aisladas que no aportan mayores ventajas. Esta se identifico de manera

especifica en el bloque curricular 4: Escritura, concretamente en la destreza:

LL.3.4.12. Comunicar ideas con eficiencia a partir de la aplicacion de las reglas de uso de

las letras y de la tilde

Tabla 3 Componentes curriculares

LL.3.4.12. Comunicar ideas con

eficiencia a partir de la
Destreza con o
o aplicacion de las reglas de uso de
criterio de )
. las letras y de la tilde.
desempefio

Objetivo

OG.LL.8. Aplicar los
conocimientos sobre los elementos
estructurales y funcionales de la
lengua castellana en los procesos
de composicion y revision de
textos escritos para comunicarse

de manera eficiente.

CE.LL.3.6. Produce textos con

tramas narrativas, descriptivas,

I.LL.3.6.1. Produce textos

narrativos, descriptivos,
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Criterio de

evaluacion

expositivas e instructivas, y las
integra cuando es pertinente;
utiliza los elementos de la lengua
mas apropiados para cada uno,
logrando coherencia y cohesion;
autorregula la escritura mediante
la aplicacion del proceso de
produccion, estrategias de
pensamiento, y se apoya en
diferentes formatos, recursos y
materiales, incluidas las TIC, en
las situaciones comunicativas

que lo requieran.

Indicador
de

evaluacion

expositivos e instructivos;
autorregula la escritura mediante
la aplicacion del proceso de
escritura y el uso de estrategias y
procesos de pensamiento; organiza
ideas en parrafos con unidad de
sentido, con precision y claridad;
utiliza un vocabulario, segin un
determinado campo semantico y
elementos gramaticales
apropiados, y se apoya en el
empleo de diferentes formatos,
recursos y materiales, incluidas las
TIC, en las situaciones
comunicativas que lo requieran.
(1.2.,1.4.)

Fuente: Ministerio de Educacion del Ecuador (2016, pp.

9.3. Estructura

9.3.1. Tema: Usode las letrasc,sy z

e Estrategia de retroalimentacion # 1:
CaSiZe

Descripcion:

698-700)

Para la practica de escritura ortografica se utilizara la estrategia CaSiZe, en donde se abordara

el uso correcto de la c, sy z. Para esto, se dividira a los estudiantes en 2 grupos, el primero se

conformara de 12 participantes y el otro de 11. Cada uno de los estudiantes debera desempefiar
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un rol dentro de su grupo, y si tiene algun tipo de dificultad debera evidenciarse el trabajo en

equipo para apoyarse mutuamente.

Materiales:

Papelote

Cartulinas con las letras ¢, sy z

Cartulina de colores (verde, amarillo y rojo)
Recipiente

Tijeras

Esferos/Lépiz

Palillos.

Pega- cola.

Proyector

Computadora

Fase de implementacion

A cada uno de los grupos se les entrega un papelote, en el cual se encuentran 12
oraciones. Estas oraciones tienen una palabra incompleta.

Los papelotes de ambos equipos serdn colocados al frente del aula.

Se coloca frente a los papelotes un recipiente con varias cartulinas que contienen las letras
C,Syz

Los grupos deberan elegir un lider.

El lider de cada grupo se encarga de enumerar a cada estudiante del 1 al 12. En el caso del
grupo de 11 participantes un estudiante tendra dos nimeros.

El nimero designado a cada alumno indicara su participacion.

El docente selecciona una de las oraciones del papelote y dice un nimero del 1 al 12 para
seleccionar a un participante.

El participante seleccionado debera completar la palabra del papelote con una de las letras
del recipiente.

El grupo que realice mas rapido y correctamente tendra un punto.
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10. El grupo con mas aciertos al finalizar sera el ganador.

Una vez terminada la actividad, el docente reforzara el contenido. Para ello, se utiliza la
estrategia denominada “Luces de aprendizaje” la cual busca desarrollar en el estudiante la
capacidad de autoevaluarse en cuanto al aprendizaje alcanzado durante las horas de clase y las
actividades realizadas. Para el desarrollo de la actividad, cada estudiante tendré en su escritorio
tarjetas de 3 colores diferentes, los cuales estan relacionados con el nivel de comprensién que

alcanzan durante la hora de clase. Cada color representa un avance frente a la actividad.

e Verde: Entiendo muy bien.

El estudiante esta listo para avanzar a un nuevo tema.

e Amarillo: Me cuesta un poco.
Seleccionar a los estudiantes que hayan tenido el seméforo en verde, para que apoyen a los
compafieros que tiene dificultad. La docente estara pendiente para emitir criterios y orientar.

e Rojo: No logro entender, no puedo seguir.

Es necesario volver a explicar el uso de la s, ¢y z, tomando en cuenta las reglas gramaticales.

1. Seinicia con la visualizacion de un video acerca del uso de estas letras, acompafiado de
una explicacién minuciosa por parte de la maestra.
https://www.youtube.com/watch?v=Z6uotoxBRRY

2. Se analiza la escritura correcta de las oraciones de manera conjunta, comprendiendo lo
que se evidencio en el video.

3. Se procede a redactar oraciones con palabras que lleven c, sy z, para evidenciar los
cambios obtenidos.

e Estrategia de retroalimentacion # 2:

Bingo ortografico
Descripcion:

La estrategia de retroalimentacion “bingo ortografico” consiste en la elaboracion de la tabla

de bingo tradicional, con el ligero cambio que solo se presentan tres casillas, en las cuales se
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colocan las letras ¢, sy z. La docente presentara varias imagenes, que demuestren claramente el
uso de las letras mencionadas. Los alumnos deberan identificar el uso correcto de la letra'y

escribir una oracion en la casilla correspondiente de la tabla.
Materiales:

- Cartulina

- Pizarra

- Marcadores y esferos
- Cuaderno de trabajo
- Computadora

- Proyector

Fases de implementacion:
Anticipacion

e Los estudiantes elaboran la tabla de bingo con ayuda de la maestra.
e Se visualizan varias imagenes en las cuales se identifican el uso de las letras ¢, s y z.
e Se elaboran conjuntamente oraciones de cada una de las imagenes.

Construccioén

e Se vuelve a proyectar cada una de las imagenes.

e Los estudiantes deberan elaborar nuevas oraciones dependiendo de la imagen, para

colocarlas en la tabla.

e El alumno que complete primero la tabla debera gritar bingo.

Consolidacion

e La docente evalla el trabajo de cada uno de los alumnos.
e Las oraciones que se encuentran escritas incorrectamente seran escritas en el pizarron

para emitir las correcciones adecuadas de manera conjunta.
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9.3.2. Tema: Uso de la tilde.

Estrategia de retroalimentacion # 1:
Tildeando Ando

Descripcion:

En esta estrategia el estudiante tendra que distinguir el uso correcto de la tilde para emplear

una mejor ortografia en cada uno de sus textos. Por ello, el objetivo de la actividad es que el

estudiante pueda aplicar correctamente el uso de la tilde en palabras u oraciones.

Materiales:

Pizarra

Marcador

Computadora

Cuaderno de trabajo

Proyector

YouTube - https://www.youtube.com/watch?v=9SiNFya55Fo

Recipiente

Fases de implementacion:

Anticipacion

La docente presenta un pequefio cortometraje (El globo y el erizo), de inmediato procede
a seleccionar palabras que llevan tilde y otras que no.

Los educandos tendran que escuchar atentamente las indicaciones de la docente, quien
realizara un dictado de palabras pertenecientes al cortometraje, dichas palabras seran con
o sin tilde. Cada estudiante debe escribir en su cuaderno la palabra de la forma que

considera correcta (con tilde o sin tilde).

Construccioén
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e Ladocente procede a evaluar el resultado del dictado y selecciona las palabras que no
fueron tildadas correctamente.

e Se escriben las palabras en diversos papeles y se las colocan en un recipiente, para ser
seleccionadas de forma aleatoria.

e Los estudiantes elaboran en cartulina con dos stickers, uno feliz y otro triste, cada uno de
ellos representara una situacion. El sticker feliz indicara una respuesta correcta, mientras
que, el sticker triste demostrara una falencia.

e Ladocente extrae un papel a la vez y explica por qué la palabra lleva o no tilde, para que
los estudiantes comprendan lo que estan redactado y no comentan los mismos errores.

e Los estudiantes utilizaran los stickers correspondientes (feliz o triste) para valorar su
respuesta, ya que en muchas ocasiones los alumnos demuestran temor por hablar.

Consolidacion

e Los estudiantes luego de asumir sus falencias utilizaran nuevamente su cuaderno para
formar oraciones con cada una de las palabras, estas deben utilizar correctamente la tilde.

e Para finalizar, el estudiante indicara su cuaderno con cada una de las oraciones realizadas
y el docente evaluara los cambios obtenidos, con respecto a la primera actividad.

e Estrategia de retroalimentacion # 2:

El camino de la tilde
Descripcion:

En la estrategia “el camino de la tilde” los estudiantes deberan realizar un circuito de
ejercicios (4) que permitan mejorar el uso de la tilde. Para ello, el aula se encontrara dividida en 4
estaciones, cada una de ellas contendré una actividad que seré resuelta por los alumnos. Los nifios
s6lo podran avanzar a la siguiente estacion si desarrollan correctamente la actividad. EI docente
estara pendiente del avance que demuestra cada uno de los alumnos. Las actividades planteadas
inician desde lo sencillo, hasta llegar a lo mas complejo, para obtener un progreso adecuado del
alumnado. Al finalizar, se empleara un didlogo entre los estudiantes y el docente para valorar el

trabajo realizado y emitir los comentarios correspondientes.
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Materiales:

- Computadora

- Proyector

- Parlantes

- Marcadores

- Cuaderno de trabajo

- Esferos

- Pizarra

Fases de implementacion:
Primera estacion

e Todos los estudiantes se dirigen a la primera estacion.

e Se hace uso de la computadora y el proyector: Se proyecta dos opciones de la misma
palabra, la primera opcidn lleva tilde y la segunda no. Los alumnos deberan identificar la
respuesta correcta y anotar en su cuaderno. Se trabajara de esta manera con 10 palabras.

e Una vez que los estudiantes terminen de seleccionar todas las palabras, la docente procede
a evaluar el resultado. Si acertaron todas las respuestas avanzan a la siguiente estacion.
Pero, si cometieron errores la docente procede a emitir comentarios que les ayuden a
identificar sus errores para que puedan corregirlos. Esto se repetira hasta que se cuente
con todas las respuestas correctas.

Segunda estacion
Los estudiantes que lleguen a la segunda estacion deberan realizar la siguiente actividad:

e En esta estacion los estudiantes escucharan una serie de palabras relacionadas con
actividades cotidianas.

e Los estudiantes seleccionaran 10 palabras de la lista y las escribiran en su cuaderno.

e Las palabras deberan hacer uso correcto de la tilde.

e Ladocente evaluara la lista de 10 palabras. Si los alumnos tienen escritas correctamente
las 10 palabras avanzaran a la siguiente estacion. Pero, si tienen algunas palabras

incorrectas, deberan reemplazarlas por otras del mismo audio, hasta completar las 10
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palabras correctas.
Tercera estacion
Los estudiantes que lleguen a la tercera estacion deberan realizar la siguiente actividad:

e Se presentard un listado de 10 oraciones, a las cuales le falta una palabra, para completarla
los estudiantes deberan escuchar un audio en el cual se lea completamente la oracion y
escribir correctamente la palabra que faltaba al inicio, haciendo uso de la tilde.

e Los alumnos que tengan correctamente las 10 oraciones podran avanzar a la siguiente
fase, mientras los demas corrigen sus equivocaciones. Para retroalimentar oportunamente,
la maestra estara presta para solventar dudas o emitir comentarios.

Cuarta estacion
En la cuarta y ultima estacion se pondra en practica todo lo aprendido en las otras estaciones.
Los estudiantes que lleguen a la cuarta estacion deberan realizar la siguiente actividad:

e Se presenta un texto a cada uno de los estudiantes.

e Los estudiantes deberan marcar las palabras que tienen acento.

e Una vez terminado el ejercicio, la docente procedera a evaluar. Los estudiantes que
cometieron errores deberan corregirlos. Cuando completen la actividad correctamente

habran terminado todo el circuito de manera exitosa.

9.3.3. Tema: Uso de mayuscula y minuscula.

e Estrategia de retroalimentacion # 1:

¢Mayuscula o minuscula? Escribe, comenta y avanza
Descripcion:

Los estudiantes deberan identificar y completar los espacios en blanco en un poema, haciendo
uso correcto de la mayuscula o minuscula segun corresponda. Los estudiantes actuaran de manera
individual, utilizando paletas con las letras correspondientes, aquellos que comentan algun error

deberan explicar el porqué de su respuesta para que la docente haga las correcciones adecuadas.

Materiales:
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Proyector
Computadora
Pizarrén

Marcadores
Cuaderno de trabajo
Marcadores y esferos

Ficha de poema

Fase de implementacion:

Primera actividad

Cada estudiante debera armar paletas con las letras del abecedario en mayuscula y
minuscula.

Se proyectara un poema “Vamos juntos”, el cual contiene varias palabras incompletas.
Se iniciara una lectura conjunta con todos los alumnos.

Al llegar a una palabra incompleta los alumnos rapidamente deberan levantar la paleta
que contenga la letra correspondiente para la palabra, ya sea mayuscula o minascula.

La maestra identificara a los alumnos que tiene la respuesta equivocada y preguntar el
porqué de su respuesta. Para identificar sus falencias y poder solventarlas con una
explicacion coherente.

Una vez completado el poema, se procedera a realizar una lectura colectiva, para valorar

el trabajo realizado.

Segunda actividad

Una vez terminada la revision del trabajo se abre un espacio para que los alumnos emitan sus

dudas o inquietudes.

Para que los alumnos puedan mejorar su comprension, se procederd a realizar una lectura
colectiva de los momentos en los cuales se utiliza la mindscula y mayuscula. En cada uno
de ellos, se emiten sus respectivos ejemplos. https://eresmama.com/uso-de-mayusculas-

para-ninos/
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Se entregara una ficha de trabajo con el mismo poema (Vamos juntos).

En esta ocasion el texto se encuentra completo, pero existen palabras que estan haciendo
mal uso de la mayuscula y mindscula.

El estudiante debe resaltar las palabras en las cuales se evidencie un mal uso de estos

elementos.

A lo largo de la clase se toma en cuenta la estrategia: “Escribe comenta y avanza” para tener

un control adecuado del progreso que emiten los alumnos respecto al tema.

1. Los estudiantes inician realizando la actividad de colocar la letra mayuscula o minascula

segun corresponda. (Escribe)

La maestra y estudiantes emiten criterios de acuerdo con la actividad realizada, para
solventar los puntos en los cuales tuvieron dificultad y puedan ser resueltos de manera
inmediata mediante una explicacion coherente. (Comenta)

Luego de analizar la lectura sobre el uso correcto de la maydscula y minuscula, se vuelve
a trabajar en el mismo poema, pero con una nueva actividad. Esta actividad permitira
evidenciar los cambios de los alumnos respecto a la primera. (Avanza)

Estrategia de retroalimentacion # 2:

La serpiente del aprendizaje

Descripcion:

La estrategia de retroalimentacion “la serpiente del aprendizaje” consiste en elaborar un tablero

de serpientes y escaleras. Este tablero contara con todas las letras del abecedario, tanto

mayusculas como minusculas, ademas, de casilla con retos, y comodines. En cada uno de los

casilleros que el estudiante caiga debera seleccionar la letra correcta (mayuscula o mindscula) de

acuerdo a la palabra que el docente le proporcione. Si el estudiante contesta correctamente podra

avanzar, pero si se equivoca debera asumir un reto o penitencia.

Materiales:

Cartulina
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Globos

Pizarra

Marcadores y esferos
Cinta

Cuaderno de trabajo

Tijeras

Fases de implementacién:

Anticipacion

Se designa a cada uno de los estudiantes una letra (mayuscula y minuscula), reto y

comodin que deberan plasmarla en una cartulina cada uno.
El docente elabora los instrumentos restantes: cubo, escaleras, preguntas y palabras.

Se elabora el tablero con cada uno de los materiales realizados.

Construccioén

Se forman 4 grupos de 6 estudiantes. Para ello, se aplica la dinamica mi barco se hunde.
Cada uno de los grupos elige un lider.

El lider escucha la opinidn de los participantes para seleccionar el orden de participacion.
Los primeros delegados de cada grupo reciben las instrucciones por parte de la docente.
Se ejecuta el juego. El grupo que termine primero luego de la participacion de todos sus
integrantes sera el ganador.

Consolidacion

Se plantea una lluvia de ideas acerca de las sensaciones generadas luego del juego.
Se evalUa el resultado de la actividad, tomando en cuenta los aspectos en los cuales
demostraron mayor dificultad los alumnos.

Se solventan las dudas a través del dilogo.
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9.3.4. Tema: Signos de puntuacién.
e Estrategia de retroalimentacion # 1:
Puntuacion en mi oracion
Descripcion:

Los signos de puntuacion sirven para dar forma a un escrito y ayudan al lector a identificar
diferentes giros del texto, lo que posibilita distinguir la entonacién o pausas dentro de un escrito.
Con base en lo mencionado anteriormente, se utilizara la estrategia “Puntuacion en mi oracion”
para motivar a los estudiantes a utilizar los signos de puntuacion segin corresponda en los textos

escritos.
Materiales:
- Cuaderno
- Pizarra
- Papeles en blanco
- Recipiente

- Cartulinas

Fases de implementacion:
Anticipacion

e Ladocente juntamente con los alumnos plantea 4 temas para escribir oraciones.

e Por cada uno de los temas los alumnos deben escribir 5 oraciones.

e Las oraciones deben ser escritas en papeles separados.

e Se intercambiaréan los papeles con los comparfieros que estan cerca, para valorar la

escritura y emitir correcciones sobre la escritura.
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Construccion

e Se colocara un recipiente al frente del aula.

e En el recipiente se colocaran las oraciones formadas por los estudiantes.

e Enuna esquina del pizarron se colocaran tres cartulinas. Cada una contara con un signo
de puntuacién (punto seguido, punto final y coma).

e Los estudiantes formaran parejas de trabajo por afinidad, para obtener un mejor didlogo.

e Las parejas participaran una a la vez.

e Seseleccionara la primera pareja participante de manera voluntaria.

e El primer integrante de la pareja debera tomar un papel del recipiente de las oraciones y
escribirla en el pizarron.

e Una vez escrita la oracion el estudiante deberd elegir uno de los signos de puntuacion y
colocarlo al final de su oracion.

e El segundo integrante debera completar la oracion con base al signo de puntuacién escrito
por su compariero.

Consolidacion

e Los estudiantes de manera individual deberan escribir un parrafo sobre las sensaciones

percibidas en la clase. En el escrito se debe hacer uso de los signos de puntuacion.

e Una vez terminado el escrito cada uno de los alumnos procedera a leer su trabajo,

respetando los signos de puntuacion.

e Al finalizar los comparieros de clase, evaluaran el texto leido a través de emoticones que
simbolicen la valoracién asignada.

e Estrategia de retroalimentacion # 2:
Elije tu aprendizaje

Descripcion:
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En la estrategia de retroalimentacion “Elije tu aprendizaje”, el docente brindara diferentes
opciones de trabajo para alcanzar el objetivo de la clase. Para ello, se explicara de manera
adecuada las indicaciones para evitar confusiones a la hora de trabajar. Ademas, la docente
realizara un acompafiamiento al estudiante durante todo el proceso, para apoyar y motivar el
desarrollo del alumnado. Este proceso permitira tomar en cuenta las preferencias del alumnado

para aprender, mediante los pasos “escribe, comenta y avanza”.
Materiales:
- Computadora
- Proyector
- Cuaderno de trabajo
- Lecturas
- Ficha de trabajo
Fases de implementacion:
Anticipacion (Escribe)

e Se identifican las falencias que tienen los estudiantes mediante el desarrollo de una ficha

de trabajo.

e Seentrega una ficha de trabajo a los estudiantes con cuatro actividades sobre el uso de los

signos de puntuacion.
e La ficha se completara de manera individual.

e Una vez completada la ficha se procedera a emplear una autoevaluacion. Para ello, la

docente proyectara las actividades y se las realizaran de manera conjunta
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Construccién (Comenta)

Los estudiantes realizaran una lluvia de ideas acerca de los puntos en los cuales tuvieron
mayor dificultad y explicaran las razones por las que se genera dicha dificultad. A partir de ello,
se plantearan tres alternativas para solventar estas dificultades. Los estudiantes deberan dialogar y

seleccionar una opcion.

1. Video: Los elementos visuales en la mayoria de las ocasiones resulta bastante llamativo
para los estudiantes, lo cual permite atraer su concentracion y obtener buenos resultados.
Observar un video, en el cual se explicaran de manera detallada las reglas para el uso de
los signos de puntuacion. La docente acompafiara el proceso emitiendo ideas y
explicaciones. Al finalizar el proceso, se plantearan ejercicios para identificar el nivel de

comprension de los alumnos. https://www.youtube.com/watch?v=deD9XWi5JaE

2. Lectura: En muchas ocasiones la lectura resulta un elemento muy practico para
comprender algin tema, gracias a la facilidad de volver a realizarlo hasta comprender el
mensaje. Esto acompafiado de una explicacién resulta bastante significativo. Se planteara
una lectura acerca del uso de los signos de puntuacién en el que se explique cuando deben
ser aplicados y el uso que tiene cada uno de ellos. A partir de ello, se realizara un analisis
colectivo con ayuda de la docente para solventar las necesidades que puede dejar la
lectura. De inmediato, se pondra en préactica lo aprendido mediante un pequefio dictado en

el que los alumnos deben colocar adecuadamente los signos de puntuacion.

3. Juego: Los juegos resultan la opcion mas llamativa para los alumnos, por ello resulta
bastante significativo utilizarlo para explicar un tema de clase. Para ello es preciso que
éste se plantee de manera adecuada, teniendo en cuenta el propdésito y el proceso con el
cual se lo conseguira. La actividad consiste en dividir el aula de clases en dos grupos
iguales de estudiantes, para que cada estudiante del primer grupo tenga un compafiero del
segundo grupo. Cada estudiante tendra la posibilidad de plantear cinco preguntas respecto
a los signos de puntuacion. Cuando el primer estudiante realice la pregunta, el segundo

deberéa responderla y ponerla en practica en su cuaderno de trabajo. Cada estudiante
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deberéa contar sus aciertos y luego sumarlos con los puntos de su grupo. El que grupo que
tenga mas puntos sera el ganador. Una vez terminada la actividad los alumnos pasan al
frente a comentar su trabajo; la docente emitird comentarios que ayuden a mejorar su

rendimiento.

Consolidacion (Avanza)

e Los estudiantes comentan las percepciones experimentadas con la opcion seleccionada y

los resultados obtenidos.

¢ Si el contenido fue comprendido de manera correcta, se avanza al siguiente tema.
e Si el contenido no fue comprendido de manera adecuada se lo vuelve a trabajar, ahora con

otra de las opciones iniciales.

10. RESULTADOS DE LA APLICACION DE LA PROPUESTA

10.1. Resultados del cuestionario final

Luego de aplicar las estrategias de retroalimentacion plasmados en la propuesta se obtuvieron
resultados interesantes en el desempefio de los estudiantes. Para evidenciar los cambios obtenidos
se desarroll6 un cuestionario final, mismo que estuvo estructurado de manera similar al
cuestionario diagnostico, el cual se conformaba por 12 preguntas repartidas entre los siguientes
temas: uso de las letras (c, s, z), uso de la tilde, mayusculas y signos de puntuacién. Se cont6 con
la participacion 22 estudiantes, mismos que resolvieron el instrumento de manera individual,

proporcionando los siguientes resultados:

Tabla 4 Resultados del Cuestionario Final

Pregunta Correctas Incorrectas Total
1 100% (22) 0% (0) 100% (22)
2 100% (22) 0% (0) 100% (22)
3 100% (22) 0% (0) 100% (22)
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4 100% (22) 0% (0) 100% (22)
5 86% (19) 14% (3) 100% (22)
6 82% (18) 18% (4) 100% (22)
7 36% (8) 64% (14) 100% (22)
8 95% (21) 50 (1) 100% (22)
9 91% (20) 9% (2) 100% (22)
10 100% (22) 0% (0) 100% (22)
11 95% (21) 50 (1) 100% (22)
12 91% (20) 9% (2) 100% (22)

llustracion 2 Resultados del Cuestionario Final

Resultados del CuestionarioFinal
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llustracion 3 Comparacion del Cuestionario Diagndstico y el Final
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Los resultados obtenidos dejan en evidencia un incremento considerable en el rendimiento de
los estudiantes en relacion con el cuestionario diagndstico, al reflejar en las preguntas 1, 2, 3,4y
10 un total de 100% de aciertos. Por su parte, en las preguntas 8 y 11 se evidencia el 95% de
aciertos; en las preguntas 9 y 12 el 91%, en la pregunta 5 un total de aciertos del 86% y en la
pregunta 7 un total del 36%. Es importante recalcar que solo en la pregunta 6 el resultado del
cuestionario diagndstico es mayor al cuestionario final en un porcentaje del 13%. Sin duda, las
estrategias de retroalimentacion contribuyeron significativamente al proceso de escritura, incluso
en la resolucion de tareas o deberes, obteniendo el reconocimiento de la maestra y un mejor

rendimiento académico.
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10.

no

Resultados del grupo focal

Para el desarrollo del grupo focal se seleccionaron 6 estudiantes. Antes de iniciar con el
planteamiento de preguntas se explicé a los participantes la tematica que seria abordada para
generar un espacio de confianza en donde se puedan desenvolver libremente y contar aquello que

experimentaron en la aplicacion de la propuesta de retroalimentacion.

Desde la perspectiva de los estudiantes, las actividades realizadas les parecieron entretenidas y
les permitieron aprender. Ademas, consideran que recibieron explicaciones coherentes y un
acompafiamiento en cada actividad, lo cual les permitié solventar las dudas que se les
presentaban. Un aspecto que les llamé mucho la atencion fue que todos se sintieron protagonistas
de su aprendizaje, ya que de manera individual y grupal cada uno tenia la oportunidad de opinar y
participar. Por ende, llegan a la conclusion que les gusta trabajar mas en grupo, “porque todos se
apoyan para aprender y sacar una buena nota, siempre respetando la opinion de todos” (Grupo

focal 1).

Otro aspecto que recalcaron mucho fue el uso de juegos, porque estos permitian salir del
espacio convencional en el que trabajan todos los dias y enfocarse en algo llamativo que a su vez
les genere aprendizaje. A esto se le suma el grado de responsabilidad que lograron manejar cada
uno, al desempefiar diferentes papeles dentro de los grupos para conseguir el objetivo propuesto.
Desde luego, en algunas ocasiones sintieron un poco de frustracion porque algunos comparieros
generaban indisciplina, dificultando la organizacion. Pese a estos inconvenientes nunca se
rindieron, siempre buscaban la forma de superarse con ayuda de las indicaciones brindadas por

los practicantes.

Por otra parte, en relacidn con su aprendizaje consideran que las estrategias empleadas les
ayudaron a comprender cada uno de los aspectos tratados (uso de la c, s, z, mayuscula, uso de la
tilde y signos de puntacion), permitiéndoles obtener mejores resultados en las redacciones de
tareas o deberes. Segin mencionan los educandos, esto se debe al acompafiamiento constante que

recibieron, ya que sus dudas fueron solventadas al instante a través de explicaciones claras y
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concretas, sin causarles miedo o temor. Esto despert6 su capacidad de razonar antes de realizar

cualquier tipo de actividad, teniendo presente que su esfuerzo siempre serd recompensado.

10.3. Resultados de las guias de observacion

Lo resultados de las guias de observacion demostraron mejora en el desempefio de los
estudiantes al incrementar su participacion de manera individual y colectiva. Esto se debe al
ambiente educativo que se emple6 dentro del aula, al apoyo constante de los practicantes y a los
aspectos como: empatia, confianza e interaccion entre actores. Cada una de las estrategias de
retroalimentacién tuvo efectos, a nivel cognitivo reforzaron y mejoraron la comprension de los
temas, a traves de actividades que fomentaron el pensamiento creativo y analitico, en donde los
alumnos fueron capaces de comprender la informacion tedrica y aplicarla en sus actividades de

manera correcta.

A nivel actitudinal se fomento el respecto entre compafieros, para que sean capaces de apoyarse
mutuamente. Desde luego, se explico detenidamente la diferencia entre ayudar y copiar, para que
todos los alumnos se esfuercen y obtengan el mismo grado de comprensién. Ademas, se tomaron
en cuenta aspectos como: vocabulario, formas de expresién y el uso de valores. Por su parte, a nivel
procedimental se puedo llegar a grandes resultados. La gran mayoria de alumnos comprendieron
adecuadamente los temas y los pusieron en practica, ya sea emitiendo ejemplos, resolviendo alguna
tarea o proporcionando una explicacion. Desde luego, existieron dificultades como la indisciplina,

que en ocasiones complicé el desarrollo de las estrategias.

Sin embargo, a pesar de las dificultades presentadas los resultados fueron bastante buenos, en
la mayoria de estrategias los estudiantes obtuvieron un nivel de satisfactorio, incluso en la
estrategia de la serpiente del aprendizaje dominaron el tema obteniendo de esta manera un nivel de
muy satisfactorio, lo cual refleja una mejoria considerable en los estudiantes. Sin duda, un aspecto
fundamental para este proceso fue el compromiso de los estudiantes, lo cuales asumian las
indicaciones, se apoyaban entre si, interactuaban y sobre todo preguntaban cuanto tenian

interrogantes, facilitando comprender los espacios que necesitan ser reforzados.
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10. Resultados de la entrevista final a la docente

e

La entrevista realizada a la docente posterior a la aplicacion de la propuesta proporciono la
informacion descrita en las siguientes lineas. Desde la perspectiva de la maestra, las estrategias
de retroalimentacion fueron empleadas de manera correcta, al abordar coherentemente los
aspectos en donde los estudiantes demostraban mayores fallas ortograficas (tilde, signos de
puntacion, mayuscula y uso de c, s, z). Cada una de las estrategias fueron maravillosas, 10s
alumnos se encontraban entusiasmados, motivados y participaban activamente. A. Pulla
(comunicacién personal, 25 de enero, 2023). Ademas, fueron aplicadas de manera constante,

ayudando a la comprensién de cada uno de los actores, ya sea de forma individual o colectiva.

Por otra parte, la maestra considera que los estudiantes fueron los actores de su propio
aprendizaje. De ellos salié absolutamente todo, descubrieron su propia manera de desenvolverse
cuando presentaba complicaciones, incluso reconocieron sus debilidades mediante la estrategia
del semaforo. En la entrevista se asegura que, durante la ejecucion de la propuesta, se guiaron
coherentemente cada una de las actividades, se brind6 apoyo constante, se detectaron los
problemas y de inmediato se los solventaron. Un punto que destacé en especial fue la
interdisciplinariedad con los temas que se habian tratado dias atras en otras asignaturas. Cada una
de las estrategias utilizadas buscaban un proposito, el cual era alcanzado al finalizar el desarrollo
del proceso.

En cuanto al nivel alcanzado en relacion con el rendimiento académico la maestra manifesto
que los alumnos se situaron en satisfactorio, asignandoles una calificacion de 9/10, porque
siempre hay estudiantes que no comprenden totalmente el tema, lo que ocasiona que se
mantengan ciertos vacios. Desde la percepcion de la docente, esta situacion se genera por
diversos factores, uno de ellos puede relacionarse con falta de empefio de todos los alumnos para
el desarrollo de las tareas propuestas, falta de disciplina y atencion. No obstante, esto puede
mejorarse estableciendo acciones que permitan un manejo de grupo adecuado, para emplear un
seguimiento al trabajo de cada uno y reforzarlos cuando sea necesario. Este aspecto fue el Unico

que la maestra puso a consideracién, ya que en algunas estrategias no se trabajé correctamente.
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11. TRIANGULACION DE LA INFORMACION

Para obtener una vision clara de los resultados recogidos en los distintos instrumentos
aplicados, se procede a realizar una contrastacion de cada uno de ellos, en relacion con las
subcategorias de estudio plasmadas en el cuadro de operacionalizacion. Para ello, se toma en
cuenta la visién de la maestra, la perspectiva de los alumnos en el grupo focal, y los resultados de
las guias de observacion aplicada en cada uno de los encuentros de ejecucion de las estrategias de

retroalimentacién propuestas.

11.1. Funciones de evaluacion
11.1.1. (Funcién pedagdgica)

Como lo menciona Castro (1996) en el marco teorico de esta investigacion, la funcion
pedagdgica es el punto de partida de la evaluacion, al plantear un proceso concreto que se adapte
a las necesidades del alumno y atraiga su atencion. Ademas, establece al estudiante como el
protagonista de su aprendizaje, para que sea capaz de organizar el contenido esencial, practico y
complementario. Segun los resultados de las guias de observacion empleadas para valorar la
propuesta aplicada, las estrategias CaSiZe, elije tu aprendizaje y serpiente del aprendizaje, se
pudo constatar el desarrollo de esta funcion, al captar la atencion de los estudiantes, demostrar

participacion activa y evitar efectos de resonancia.

La maestra por su parte menciond en la entrevista que las estrategias empleadas fueron muy
interesantes, lo cual se vio reflejado en la motivacion que se genero en los estudiantes. Todos
participaron activamente en cada proceso, emitiendo ideas, comentarios y ejemplos, mismos que
estuvieron planteados correctamente. “El estudiante fue el actor de su propio aprendizaje, de él
salio absolutamente todo el analisis para emplear una organizacién y ejecucion correcta de las

actividades™. (Pulla, A, comunicacién personal, 24 de enero de 2023).

De igual manera, en el grupo focal los alumnos concordaron que fueron los protagonistas, ya
que al trabajar en equipo cada uno desempefiaba un rol en especifico, permitiéndoles participar de

manera ordenada y con las mismas oportunidades. Esto cre6 un ambiente seguro en donde
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pudieron equivocarse sin temor a ser regafiados, al contrario, entre todos los comparfieros se

apoyaban hasta alcanzar un nivel igualitario de comprension.

11.1.2. (Funcién de control)

Segun Castro (1996) la funcion de control plantea a la evaluacion desde una perspectiva
concreta, en donde se aborde el pensamiento, valoracion y desempefio de cada estudiante, para
impulsar su rendimiento académico de manera significativa. Ademas, influye en los alumnos para
que sean capaces de distinguir entre sus fortalezas y aquellos aspectos que necesitan ser
mejorados. En esta funcidn se tuvieron presentes las estrategias: Bingo ortogréafico, Camino de la

tilde, Mayuscula o minascula, Puntuacion en mi oracion y Tildando ando.

La docente menciono en la entrevista que se evalud correctamente cada una de estas
estrategias, al hacer énfasis en los problemas de escritura y resolverlos de manera coherente
tomando como referencia los intereses de los alumnos. Estos ultimos, por su parte en el grupo
focal, sugirieron que todas las evaluaciones deberian ser aplicadas mediante juegos, ya que asi
aprenden mucho mejor por el analisis que emplean a su respuesta antes de participar. Esta
informacion concuerda con el resultado de las guias de observacion, ya que en estas se pudo
constatar el progreso de los estudiantes desde el inicio hasta el final, en donde cada uno

concientizaban sus errores para corregirlos y obtener mayor independencia.

11.2. Tipos de evaluacion

11.2.1. (Formativa)

La evaluacion formativa valora las competencias basicas del estudiante e impulsa su
dedicacion y compromiso en cada una de las actividades realizadas dentro y fuera del aula de
clase. “La evaluacion formativa esta basada en el alumno, es un seguimiento de caracter
informativo y orientador que permite al profesor y al alumno conocer los progresos de estos
ultimos” (Orozco, 2006, p.5). Se considero esta evaluacidn para el desarrollo de las estrategias,

CaSiZe, Elije tu aprendizaje, Mayuscula o minuscula, Puntuacion en mi oracion y Tildando ando.
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En las guias de observacion se pudo constatar que cada una de las estrategias se adaptaron
coherentemente a las necesidades académicas de los alumnos, mismas que les impulsaban a
esforzarse para mejorar su resultado. Ademas, se generd conciencia en cada uno de los pasos que
daban con la finalidad de generar un aprendizaje significativo. Este resultado concord6 con la
vision de la docente, quien menciona que se trabajé coherentemente los puntos en los cuales los
estudiantes presentaban mayor dificultad, tomando en consideracion el desarrollo individual y

colectivo.

Por otra parte, la docente afirma que se empled un analisis especifico para cada estrategia, lo
que permitio a los estudiantes sentirse apoyados en todo momento, al emitir preguntas que les
ayuden a solventar sus inquietudes. De igual manera, en el grupo focal los estudiantes
concuerdan con estas afirmaciones, al sentir que cada una de sus necesidades fue resuelta de
manera inmediata, tomando en cuenta sus capacidades. Sin duda, sienten que su comprension

mejoro por el seguimiento constante que se emple6 a cada uno ellos.

11.2.2. (Sumativa)

Segln Moreno et al. (2021) la evaluacién sumativa se enfoca en los resultados del proceso
educativo de los estudiantes y determina cual fue el nivel alcanzado en relacion con el
rendimiento académico. Esto permite tener una vision clara de los objetivos que fueron
alcanzados y aquellos que necesitan ser reforzados. Desde la perspectiva de la docente se pudo
observar con facilidad el cumplimiento del objetivo principal, al evidenciar una gran mejoria en
la escritura de los alumnos, quienes, antes de emitir alguna respuesta razonaban las opciones que
disponian, incluso comentaron entre compafieros para sacar una respuesta conjunta, lo cual

demuestra autonomia a nivel individual y cooperativo.

Cada una de las estrategias (Bingo ortografico, Camino de la tilde y Serpiente del aprendizaje)
cumplié una funcién determinada, pero siempre se mantuvo esa conexion que ayude a los
alumnos a apropiarse del conocimiento. Esto fue comprobado al analizar el cuestionario final, ya
que los resultados obtenidos demostraron gran mejoria en casi todas las preguntas (11/12) en

comparacién con el cuestionario diagnostico. Sin duda, las estrategias aplicadas demostraron
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efectividad, al facilitar el cumplimiento de la evaluacion sumativa y mejorar el rendimiento

académico de los estudiantes.

11.3. Tipo de retroalimentacion

11.3.1. (Reflexiva o por descubrimiento)

Todas las estrategias aplicadas (8), respondieron a este tipo de retroalimentacion, lo cual se
vio reflejado en cada uno de los instrumentos. En las guias de observacion se pudo evidenciar
cémo los estudiantes identificaron sus errores y buscaban la manera de corregirlos, ya sea
mediante el dialogo entre compafieros, emitiendo preguntas o analizando nuevamente toda la
actividad. Esto guarda correspondencia con lo planteado por la Direccion Regional de Educacion
de Ayacucho (2020) en cuyo documento refiere la retroalimentacion reflexiva o por
descubrimiento como aquella que posibilita guiar a los alumnos durante todo su proceso
educativo, para que sean capaces de identificar sus errores y busquen alternativas que ayuden a
mejorar su rendimiento académico de manera autbnoma. Su perseverancia fue constante, nunca

se rindieron hasta descubrir como mejorar sus falencias.

Desde la perspectiva de la docente se guio correctamente a los alumnos para el desarrollo de
cada estrategia y se brind6 una explicacion detallada al inicio, durante y después de las
actividades. “Esto se pudo evidenciar mediante la estrategia del semaforo, en donde se explico el
tema, se detectd el problema y se retroalimento, lo cual facilitd que los estudiantes reflexionaran
sus errores y los corrigieron de manera inmediata”. (Pulla, A, comunicacion personal, 24 de
enero de 2023). Los estudiantes en el grupo focal concordaron con esta informacion, al
mencionar el analisis que empleaban en cada pregunta, ya que, si contestaban sin razonar, la
respuesta se presentaba de manera incorrecta y debian volver a revisar la informacion para

mejorar su desempefio.
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11.

e

Aspectos a considerar para el desarrollo de la retroalimentacién

11.4.1. (Momento oportuno, empatia, tematicas para retroalimentar)

Los aspectos a considerar para la retroalimentacion (momento oportuno, empatia, tematicas
para retroalimentar) buscan establecer un tiempo adecuado para el desarrollo de cada estrategia,
en donde emplee el contenido preciso y se evite la sobrecarga de informacion. Es importante
considerar a lo largo de todo el proceso la empatia, para crear un ambiente de confianza que
motive a todos los alumnos. Barria (2016) menciona que la empatia y la emociones son muy
importantes para el desarrollo de los estudiantes, a pesar de ello, en muchas ocasiones no es
tomando en cuenta. Estos espacios crean en el estudiante la facilidad de comunicacién e
interaccion con el docente, permitiendo que la retroalimentacion sea empleada en base a sus
verdaderas necesidades. Ademas, se debe impartir coherentemente los contenidos, siguiendo una

misma linea que evite la mezcla de temas, ya que puede causar confusion en el alumnado.

En el desarrollo de las ocho estrategias, se consideraron aspectos como momento oportuno,
empatia y tematicas para retroalimentar, con la finalidad de brindar un proceso coherente que se
adapte al desenvolvimiento personal. Los estudiantes mencionaron en el grupo focal que
identificaron un desarrollo adecuado de las estrategias, ya que cada una de ellas contaban con
diferentes actividades que eran planteadas en un momento especifico. Osorio y Lopez (2014)
plantean que es importante retroalimentar en el momento més cercano, para que los estudiantes
no pierdan el hilo del contenido y no sea mas dificil corregir aquellas inquietudes. Ademas, los
alumnos mencionan que siempre se sintieron los protagonistas de su proceso de aprendizaje. Las
actividades giraban en torno a sus capacidades y les permitian comprender poco a poco los temas

tratados.

La maestra por su parte mencion6 que la seleccion de tematicas fue excelente, permitieron
conectar varias areas a la vez y se fomentd la interdisciplinariedad. Arrieta (2017) menciona que
existen diversas formas de llevar a cabo la retroalimentacion, para ello se debe tener presente lo
que se quiere abordar, para determinar las caracteristicas que se adapten a ello. Desde luego, a
pesar de enfocarse en una tematica no se debe quitarles la importancia a otras alternativas que

pueden servir mas adelante. EI ambiente que se genero le dejé muy sorprendida por la forma de
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interactuar de los estudiantes, lo cual se debe a la seguridad que se cred en el aula de clases. Esto
también se evidencié en la informacion recogida mediante las guias de observacion, en donde se
destacaron aspectos como la seguridad, compromiso y respeto. Cada estudiante demostré
superacién, nunca se rindieron y siempre estaban prestos para ayudar a sus compafieros cuando

los necesitaban.

11.5. Efectos de la retroalimentacion

11.5.1. (Cognitivo, afectivo, procedimental)

El nivel cognitivo segin Martinez y Cosme (2018) permite que los estudiantes analicen,
apliquen y evallen la informacion adquirida, con la finalidad de valorar su proceso para solventar
sus necesidades y pasar al siguiente contenido. El nivel afectivo segun Pérez (2017) destaca la
actitud y emociones del estudiante, ya que intervienen en su manera de observar, interpretar y
expresar ideas. Por su parte, “un contenido procedimental (...) incluye, entre otras, las reglas, las
técnicas, los métodos, las destrezas o habilidades, las estrategias. Los procedimientos son un
conjunto de acciones ordenadas y finalizadas, es decir, dirigidas a la consecucion de un objetivo”

(Hermosilla, 2019, p.8).

Las estrategias de retroalimentacidn estan enfocados a los aspectos cognitivos, actitudinales y
procedimentales, para garantizar el desarrollo integral de los estudiantes. La docente en la
entrevista menciona que se trabajaron todos los efectos de la retroalimentacion, tanto a nivel
cognitivo, actitudinal y procedimental, demostrando relacion entre cada uno de ellos. “Llego a
esta conclusion por que los estudiantes empleaban un pensamiento critico y creativo en cada una
de las actividades, lo cual les ayudaba a fortalecer sus habilidades y confianza. Ademas, se valoro
correctamente el esfuerzo, al propiciar un cambio en los alumnos y no solo en los resultados”.
(Pulla, A, comunicacion personal, 24 de enero de 2023). Estos métodos activos facilitaron el
razonamiento de los estudiantes, lo cual mejoré el proceso de escritura. Sin embargo, en lo
actitudinal se deben corregir algunos aspectos, porque tres estudiantes aun presentan dificultades

para seguir las normas de disciplina.
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Los estudiantes concuerdan que a nivel procedimental su proceso de escritura mejoré
considerablemente, haciendo uso correcto de las letras (c, s, z), signos de puntuacion, tildacion y
mayuscula. Esto se evidenci6 en cada una de las actividades realizadas luego de haber aplicado la
propuesta. De igual manera, aseguran que efectivamente tres comparieros fomentaban la
indisciplina, pues, a pesar de su esfuerzo por ayudarlos a participar dentro de los grupos, estos no
cooperaban. Esta informacidon se corroboré con los datos obtenidos en las guias de observacion.
Se evidencié que la indisciplina ocasiond que algunos compafieros se distraigan o se molesten
por el ruido generado. A pesar de existir un control constante, este grupo de estudiantes no

cooperaba, lo que constituy6 una limitante.

11.6. Dimensiones que se deben considerar para la seleccion de estrategias de
retroalimentacion

11.6.1. (Cantidad)

Segun Anijovich (2020), la dimension de cantidad hace referencia al contenido que se quiere
impartir, ya que importa mas la calidad antes que la cantidad. Es muy importante organizar la
informacion de acuerdo con las capacidades de los alumnos, para que sean capaces de
desenvolverse utilizando su mayor esfuerzo. Se consider6 esta dimension para las estrategias
Camino de la tilde, Bingo ortografico y Puntuacion en mi oracion. En las guias de observacion se
puede observar un cumpliendo adecuado de esta dimension al evitar la sobrecarga de informacion
que confunda a los estudiantes. EI contenido fue claro y preciso. Ademas, se estableci6 un
momento oportuno para el desarrollo de cada una de las fases de la estrategia, con la finalidad de

crear una secuencia logica que permita a los estudiantes desarrollar con éxito el proceso.

En la entrevista a la docente se menciona que las estrategias empleadas fueron las correctas,
por el tiempo en el que se desarrollaba cada una de ellas, teniendo presente una secuencia
adecuada desde el inicio, hasta el final. Ademas, considera que el proceso fue constante, permitio
a los alumnos practicar varias veces la temaética, lo que favorecid su comprension. Esto concuerda

con la informacion proporcionada por los estudiantes en el grupo focal, ya que de igual manera
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consideran que las estrategias fueron empleadas de manera correcta y posibilitaron solventar sus

necesidades.

11.6.2. (Audiencia)

Segun Anijovich (2020), la dimension de audiencia se enfoca en el grupo al cual va a ser
impartida la retroalimentacion, ya que el desarrollo sera diferente si se trata de una actividad
individual o cooperativa. Se considerd la dimension de audiencia para trabajar las estrategias
CaSiZe, Elije tu aprendizaje, Serpiente del aprendizaje, Mayuscula o minuscula y Tildando ando.
Desde la perspectiva de la docente se trabajé adecamente tanto a nivel individual como colectiva,
La aplicacidon de la estrategia tomo en cuenta un proceso concreto para cada espacio, en donde el
alumno se desenvolvié de manera auténoma y fortalecio su aprendizaje. Por su parte, los
estudiantes mencionan que se sintieron mas conformes al trabajar en grupo, ya que todos se

apoyaban entre si para conseguir el objetivo de aprendizaje esperado.

11.7. Rendimiento académico

11.7.1. (Satisfactorio y muy Satisfactorio)

Segun el Instructivo de Evaluacion Estudiantil establecido por el Ministerio de Educacion
(2021), el nivel de rendimiento académico satisfactorio demuestra que el estudiante alcanzé los
aprendizajes. Mientras que, el nivel muy satisfactorio refleja un dominio total del conocimiento.
Segun los resultados de la entrevista, la maestra asegura que los estudiantes demostraron un
mejor rendimiento en cada una de las actividades. Sin embargo, les otorga una calificacion de
satisfactorio, por el grupo de tres estudiantes que demostrd indisciplina, quienes no
comprendieron en su totalidad los temas. Ademas, menciona que siempre se van a presentar

problemas similares a estos y que no es culpa del docente, sino son situaciones del dia a dia.

Los estudiantes en el grupo focal manifestaron que comprendieron correctamente todo el
contenido, otorgandose una calificacién de muy satisfactorio, ya que son capaces de poner en
practica lo aprendido. El cuestionario final les resultd bastante sencillo, porque para ese momento

comprendian cada uno de los temas, incluso lo terminaron en muy poco tiempo. Ademas,
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comentan que sus notas mejoraron considerablemente, ya que sus errores ortograficos eran

escasos, lo cual les motivaba a seguir esforzandose.

En relacion a este tema, en las guias de observacion se obtuvieron los siguientes resultados:
las estrategias Bingo ortografico, Camino de la tilde, CaSiZe, Mayuscula o minuscula, Elije tu
aprendizaje, Tildando ando y Puntuacion en mi oracion, obtuvieron un nivel de satisfactorio. Los
estudiantes alcanzaron los aprendizajes en relacion con el indicador de evaluacion, facilitandoles
la resolucion de actividades de manera autbnoma, pero en ciertas ocasiones presentan dudas en su
respuesta. La Unica estrategia que alcanzo el nivel de muy satisfactorio fue la serpiente del
aprendizaje, ya que todos los alumnos demostraron dominio del tema, nunca dudaron de sus

respuestas y siempre tenian un argumento para defender su eleccion.

12. CONCLUSIONES

En conclusion, segun los autores que sostienen el fundamento tedrico de esta investigacion las
estrategias de retroalimentacion favorecen el proceso evaluativo de los educandos, al establecer
parametros coherentes que se adapten a las necesidades de los estudiantes y asi puedan mejorar
su rendimiento académico. A lo largo de todo el proceso el alumno descubre su aprendizaje
mediante la comprension, reflexion y practica de los temas abordados. Desde luego, las
estrategias necesitan despertar el interés de los estudiantes por participar, para que puedan
aprender significativamente, poniendo en practica cada una de las recomendaciones otorgadas
por parte de la docente. La retroalimentacién forma una base constructivista en el desarrollo de
los contenidos, gracias a los pasos, retos y procesos que se aplican, los cuales se enfocan al

cumplimiento de un objetivo.

Este proyecto de investigacion se enfoco en fortalecer la destreza LL.3.4.12. (Comunicar ideas
con eficiencia a partir de la aplicacion de las reglas de uso de las letras y de la tilde) perteneciente
a la asignatura de Lengua y Literatura establecida en el curriculo nacional, ya que los estudiantes
demostraban dificultad para utilizar las letras c, s, z, no conocian ampliamente el uso de la

mayuscula y minudscula, los signos de puntacion y la tilde. Por esta razon, se aplico un
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cuestionario diagnostico que aborde estas caracteristicas, el cual se encontraba estructurado de 3

preguntas para cada uno de los temas, dando un total de 12 preguntas.

A pesar de no haber empleado preguntas complejas, los resultados no fueron positivos, ya que
la mayoria de los estudiantes presentaron las siguientes dificultades: colocaban la mayuscula
cuando no correspondia, no colocaban la tilde o la empleaban en cualquier parte de la palabra, los
signos de puntuacion no eran tomado en cuenta y el uso de las letras (c, s, z) no seguian los
fundamentos ortograficos, tan solo variaban las letras para que no se repitieran. Algunos
estudiantes tenian mayor dificultad que otros, y solo contestaron de forma aleatoria, sin conocer

la razdn de su respuesta, incluso trataron de copiar a sus compafieros.

Para mejorar esta situacion se empled una propuesta, la cual contenia ocho estrategias de
retroalimentacion, cada una fue adaptada segun las necesidades del grupo para fortalecer destrezas
y habilidades, que a su vez impulsen el rendimiento académico del estudiante. Para cada uno de
los temas fueron designadas dos elementos, en el uso de las letras c, s, z se utilizaron las
estrategias CaSiZe y el Bingo ortogréafico. Mientras que, para retroalimentar el uso de las
mayusculas se emplearon las estrategias MayuUscula o minascula y la Serpiente del
aprendizaje. Por su parte, para trabajar el uso de la tilde se emplearon las estrategias Tildeando
Ando y el Camino de la tilde. Finalmente, para los signos de puntacion se utilizaron las

estrategias puntuacién en mi oracion y elije tu aprendizaje.

El tema referente al uso de las letras c, s, z, fue el que generd mayor dificultad a los
estudiantes, causandoles frustracion o disminuyendo su participacion. Las estrategias aplicadas
les permitieron analizar su respuesta antes de emitirla, y si por algin motivo cometian un error,
debian buscarlo, comprender por qué su escritura estaba incorrecta y volver a desarrollar el
ejercicio. Esto se realizo con la finalidad que los estudiantes sean autocriticos y puedan mejorar
su desemperio. Por su parte, el uso de la tilde les resultd mas facil de comprender. Para
desarrollar las estrategias planteadas los estudiantes encontraron la forma de saber cuando una
palabra lleva tilde, utilizando palmadas para separar las silabas y descubrir en donde lleva la
mayor fuerza de voz. Esto fomentd en los estudiantes la necesidad de descubrir una solucion de

manera autonoma, lo cual reflejo mayor satisfaccion por el esfuerzo que demostraban.
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Las estrategias para el tema uso de la maydscula y minuscula, fueron las que mas llamaron la
atencion de los estudiantes, todos demostraron ganas por participar, pues, aungue en ocasiones se
confundian, rapidamente corregian sus errores. EI compafierismo fue evidente, todos se apoyaban
mutuamente proporcionando palabras de aliento, lo cual foment6é un ambiente de aprendizaje
propicio. Sin duda, estas estrategias motivaron a los estudiantes, incluso la maestra solicité toda

la informacidn respecto a la estructura, para volver aplicarla en otro tema.

Por su parte, el tema referente al uso de los signos de puntuacién también fue comprendido
correctamente, los estudiantes resolvian sus actividades en las fichas de trabajo, cuaderno de
materia, pizarron, incluso emitiendo ejemplos de forma verbal; frente a estos ejercicios ciertos
alumnos sentian panico y desarrollaban las actividades de forma poco efectiva. La indisciplina
fue factor constante en cada estrategia, algunos estudiantes (3) se dedicaban a realizar actividades
distintas a los demas y en ciertas ocasiones distraian a sus comparieros, a pesar del control que

mostraba la docente y los practicantes.

Para conocer los resultados se aplicd un cuestionario final, el cual se encontraba estructurado
de la misma manera que el cuestionario diagnostico, Lo que se modificaron fueron aspectos
referentes a los contenidos de las preguntas, desde luego, sin perder la linea inicial. Esto dejo
como resultado una mejora considerable en 11 de las 12 preguntas, demostrando que las
estrategias de retroalimentacion aplicadas aportaron significativamente. Desde la perspectiva de
la docente transmitida en la entrevista, los estudiantes se desenvolvieron de manera activa en
cada sesion, demostraron ganas por participar, interactuar y preguntar cuando tenian inquietudes.
Las estrategias correspondientes a los temas de: uso de las letras c, s, z, uso de la tilde y signos de
puntuacion, les otorga una calificacion de satisfactorio, porque existen aspectos que deben ser
tratados como la indisciplina ya mencionada. Mientras que, en las estrategias referentes al uso de
la mayuUscula y minudscula otorga una calificacion de muy satisfactorio, ya que los estudiantes

dominaron el tema, y fueron capaces de desenvolverse de manera autbnoma.

En el grupo focal los estudiantes aseguran que las estrategias fueron de gran ayuda, ya que les
ayudaron a razonar antes de realizar algun ejercicio y nunca rendirse hasta resolver sus

interrogantes. De igual manera que la docente, los estudiantes mencionan que alcanzaron en las
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tres estrategias una calificacion de satisfactorio, y solo en la estrategia referente al uso de la
mayuscula y minuscula obtuvieron un resultado muy satisfactorio, porque pudieron dominar el
tema, fueron capaces de poner en practica lo aprendido en todo momento y siempre obtenian
excelentes resultados. Por este motivo, podemos decir que las estrategias de retroalimentacién
empleadas fueron una contribucién significativa al proceso evaluativo, mismo que mejoro
considerablemente el rendimiento académico de los estudiantes del séptimo afio paralelo “B” de
la escuela de Educacion Basica “Manuel Muifioz Cordero”. No obstante, es preciso mencionar
que aunque se evidenciaron mejoras, aln existen aspectos que necesitan ser solventados para

obtener resultados de aprendizaje positivos de manera constante.

13. RECOMENDACIONES

Se recomienda que la propuesta planteada pueda ponerse en préctica de manera prolongada y
constante, dado que los resultados obtenidos fueron favorables para mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes, facilitandoles alcanzar la destreza con criterio de desempefio
propuesta. Desde luego, es importante tomar en consideracion las variaciones que pueden surgir

en cada asignatura.

Al momento de aplicar estas estrategias se debe tener presente un aspecto fundamental como lo
es la indisciplina. Al no aplicar un control adecuado para todos los alumnos, se pierde el hilo de la
clase y las estrategias no tendran mayores resultados. Por ello, es necesario tener alternativas que

ayuden a evitar estas complicaciones.

Ademas, se recomienda socializar la presente investigacion con toda la institucion, para
proporcionar a los maestros estrategias especificas de retroalimentacion que ayuden a mejorar el
proceso de escritura de los estudiantes. Desde luego, es importante realizar un analisis previo a
cada uno de los cursos, para conocer sus fortalezas y debilidades, a partir de ello, adaptar las

estrategias para obtener resultados positivos.
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15. ANEXOS

ANEXO 1: DIARIO DE CAMPO

e Séptimo ciclo

n U AE UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

e INFORME SEMANAL DE PRACTICA PROFESIONAL
CICLO ABRIL-AGOST0 2021
1. DATOS INFORMATIVOS
FECHA DE SEMANA DE PP: Lunes 13 de septiembre - Viernes 17 de septiembre INSTITUCION EDUCATIVA: Manuel Mufios Cordero
AfO DE EDUCACION BASICA: Séptimo | PARALELO: | “8”| TUTOR PROFESIONAL: Lic. Lourdes Espinoza
HORA DE INICIO DE PP: 8:00 Am HORA DE FIN DE PP: 11:00 Am
Daniel Esteban Salamea
ESTUDIANTE PRACTICANTE 1: Byron Fernando Remache Guallpa ESTUDIANTE PRACTICANTE 2: Padilla
FECHA DE ENTREGA: TUTOR ACADEMICO: Juan Fernando Auquilla
2. OBJETIVO
3, PRACTICA PREPROFESIONAL
; NRO. DE TIEMPO : ’
DIA FECHA AC'T ACTIVIDADES ELABORADAS RESULTADO/PRODUCTO EMPLEADO ANALISIS Y REFLEXION
' (Minutos)
*» L3 docente realizd la bienvenida general.
Posteriormente, se realizo la presentacion de
los practicantes, la docente tutora y s ”
; : Se realizo una  pequena
estudiantes respectivos. o
216 socializacion con la docente y )
*  Se realizo un recuento de la semana pasada, N R R Se establecieron las pautas
LUNES |13/09/2021] 1 en donde los estudiantes realizaron las I P ; 180 minutos | para trabajar estas semanas
AT 5 presentacion de los practicantes, ik
pruebas de diagnosticos respectivas. de practicas.
i recordar las horas de clase, y
* La docente realizo una revision general de la plantear una pequefa actvidad
prueba de lengua y literatura. A partir de ello, #
se planted una tarea que realizaran lo
estudiantes en as horas asincronicas.
Trabajo de Integracion Curricular Byron Fernando Remache Guallpa

Daniel Esteban Salamea Padilla



e Octavo ciclo

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

TUTNIVERSIDAD NACIO™
EDUCACION GENERAI _BASICA
“Diario de Campo™
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Practacantes:- Eyrom Remache — DDamsel Ssl=mes

Ano de ba=3 = 7mao B Docente de aula- Celba weimmonalis 1 ooxrdes
E=pamoes
Fechsa Descripcom de Ia= sctorvadades Reflexsomnm crtica

e Noveno ciclo

.
EHUN

Mwmu:m

i== hocas de clase Vv ensensr
= los estodiantes 1=

-
Dor o gue lo= Dractcantes
Imresgar aclarsr soe duodas v
=2 EIa wve=

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
INFORME SEMANAL DE PRACTICAS PRE - PROFESIONALES
CICLO OCTUBRE 2022 - FEBRERO 2023

1. DATOS INFC

FECHA DE SEMANA DE PP:

Martes 17 de noviembre

ANO DE EDUCACION BASICA:

Septimo

[PARALELO:] "5~

HORA DE INICIO DE PP:

7:00 Am

INSTITUCION EDUCATIVA:

Manuel Munoz Cordero

TUTOR PROFESIONAL:

Tec. Anita Pulla

HORA DE FIN DE PP:

12:30 Am

ESTUDIANTE PRACTICANTE 1:

Byron Fernando Remache Guallpa

ESTUDIANTE PRACTICANTE 2:

Dzniel Esteban Salamea
Padilla

FECHA DE ENTREGA: Viernes 20 de noviembre TUTOR ACADEMICO: Jorge Andrade
2. OBJETIVO
* Apli de las de idn, para mejorar el de loz en cuenta el tiempo ¥ los materiales hacer utilizados.
3. PRACTICA PREPROFESIONAL
TIEAIPO z

= NRO.DE ANALISIS Y

7 7. EMPLEADO AN

DIA FECHA ACT. ACTIVIDADES ELABORADAS RESULTADO/PRODUCTO . REFLEXION
e EI uso de
Se inicia este dia de practicas con el pase de lista Se puedo evidenciar una emoticones  para
a los estudiantes. mejora considerzble en representar el
Seguido de ello, la docente procede a revisar las el uzo de la tilde. en resultado del
ﬁnnas de los padres de faxm].\a en lo: exdmenes relacién 2 acﬁﬁd’zdes trabzjo  de los
por los ¥a que algunos - i v alumnos resulté
10 abrian sacado notas muy bajas. ::ten:::s. Sn_:oem t‘ni:; bastante factible,
MARTES 1771172022 ) Se realizads un recuento del tema que e habla 240 minutos V2 que en muchas

actividades 2 que se 5
trzbajado en los dias ocasiones loz
oral). Para ello, se plantaaron dulogos entre los pasaron. por alto, pero alumnos no
estudiantes, en donde cada uno daba su punto £on. 'la aplicacion de Ia aceptan sus errores
de vista Se emitieron ideas, szobre las siguiente estrategia se por temor hablar,
actividades realizadas, ademas, lz maestra espera cbtener  un pero al momento
empleo algunas preguntas. resultado mejor. de expresarse con
estos o

Trabajo de Integracion Curricular

Byron Fernando Remache Guallpa
Daniel Esteban Salamea Padilla
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ANEXO 2: EVIDENCIA DE LAS PRACTICAS.
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ANEXO 3: ENTREVISTAS

e Directora

Formato de entrevista Validacién

FORMATO DE ENTREVISTA PARA LAS AUTORIDADES
Carta de validacion del instrumento

Fechai.| /

Director: Yo, Rolando Juan Portela Falgueras, con profesion profesor, hago contar que he revisado el
Instrumento de Recoleccion de Datos presentado por los autores Remache Guallpa Byron

L L‘ZTO se impl el proceso de evaluacién a los estudi en este centro Femando y Salamea Padilla Daniel Esteban, para su aplicacion en realizacion del trabajo de

escolar’

titulacion “La retroalimentacion como estrategia de evaluacion para mejorar el
2. ;Se utiliza la retroalimentacion como parte de la evaluacion? . L 5 Y

rendimiento académico de los estudiantes del 7mo aiio “B" en la asignatura de Lengua y
3. ;Cémo ze da el proceso de evaluacion en la asignatura de Lengua y Literatura?

Literatura de la Escuela de Educacion Basica “Manuel Muiioz Cordero” y
4. ;Qué piensa cuando escucha la palabra retroalimentacion?

como experto en el drea Pedagogia. evaluacion, emito el siguiente juicio:
3. ;Por qué es importante la retroalimentacion de los procesos ensefianza y aprendizaje?

6. ;Cudles son los tipos de retroalimentacion que conoce?
7. ;Cuales aspectos considera que mfluyen en el proceso de retroalimentacién?

8. ;Qusé 1as de i 16 idera que no deben faltar en el aulz de
clases?

Los instrumentos, aunque perfectibles atin, cumplen con los requisitos para ser aplicados con

fines de la investigacion que se realiza.

1 3

B g ién en la institucién?

10. ;Los maestros reciben capacitacion sobre las estrategias o formas de aplicar la
retroalimentacién con los nifios?

9. ;Considera usted que se trabaja

11. ;Se toma en cuenta la retroalimentacién dentro del proceso evaluativo aplicado a los

estudiantes?
2. ;Considera ustad que puede influir la i 16n en 2l rendimi delos Firma
estudiantes?
13. ;Qué aspectos s pueden mejorar en la institucion educativa, en relacionala
I 16n en la asig; de Lengua y Literatura?
Trabajo de Integracion Curricular Byron Fernando Remache Guallpa

Daniel Esteban Salamea Padilla
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e Subdirectora

Formato de entrevista.

FORMATO DE ENTREVISTA PARA LAS AUTORIDADES

Fechay ; /

1. ;Cémo se implementa el procezo da evaluacion a los estudiantes en este centro
escolar?

2. ;Se utiliza la retroalimentacion como parte de la evaluacion?

3. ;Cémo se da el proceso de evaluacion en la asignatura de Lengua y Literatura?

4. ;Qué pienza cuando ascucha la palabra retroalimentacion?

3. ;Por qué es importante la retroalimentacion de los procesos ensefianza y aprendizaje?
6. ;Cudles son los tipos de ratroalimentacion que conoce?

7. ;Cudles aspectos considera que influyen en el proceso de retrozlimentacion?

8. ;Qué 1as de i 16 idera que no deben faltar en el aula de
clases?

decuad Ia Ii i6n en la institucién?

10. ;Los maestros reciben capacitacion sobre las estrategias o formas de aplicar la
retroalimentacién con los nifios?

9. ;Considera usted que s trabaja

11. ;Se toma en cuenta la retroalimentacién dentro del proceso evaluativo aplicado a los
estudiantes?

2. ;Considera usted que puede influir la li i6n en ] rendimis de los
estudiantes?

13. ;Qué aspectos se pueden mejorar en la institucion educativa, en relaciona la
refroalimentacion en la asignatura de Lengua y Literatura?

e Docente

Formato de entrevista

Fecha; | /

Director:

1. ;Qué entiende por evatuacion?

2. ;Qué tipo de evaluacion conoce y aplica con su grupo de estudiantes?

3. {En qué momento considera necesario plantearlo?

4. ;Qué aspectos se consideran importantes para evaluar a los estudiantes?

3. {Cudles cree usted que deben ser los criterios de evaluacion?

6. ;Como plasma los indicadores de logro en la evaluacion?

7. {Como debe ser el proceso de evaluacion actualmente segin el MINEDUC?

8. ;Como evidencia la evaluacion formativa?

9. ;Como realiza el proceso de evaluacion con su grupo de estudiantes?

10. ;Qué acciones realiza después de conocer el resultado de las actividades evaluadas
de sus estudiantes?

11. ;Como diversifica las evaluaciones de sus estudiantes en funcion de su contexto
social?

12. ;Qué entiende por retroalimentacion?

13. ;Como retroali el proceso de aprendizaje en sus estudiantes?

' &

14. ;Considera necesaria la
del rendimiento académico?

on a su grupo de

para la mejora

Validacién

Carta de validacion del instrumento

Yo, Rolando Juan Portela Falgueras. con profesion profesor, hago contar que he revisado el

g de Recoleccion de Datos p do por los autores Remache Guallpa Byron

Femando y Salamea Padilla Daniel Esteban, para su aplicacion en realizacion del trabajo de
titulacion “La retroalimentacion como estrategia de evaluacion para mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes del 7mo aiio “B" en la asignatura de Lengua y
Literatura de la Escuela de Educacion Bisica “Manuel Muiioz Cordero” y

como experto en el drea Pedagogia. evaluacion, emito el siguiente juicio:

Los instrumentos, aunque perfectibles atin, cumplen con los requisitos para ser aplicados con

fines de la investigacion que se realiza.

Validacién

Yo, Prisila Alexandra Mantilla Crespo, con profesion docente de la asignatura de Evaluacion
en la Universidad Nacional de Educacion UNAE, hago contar que he revisado el Instrumento
de  Recoleccion  de  Datos  presentado  por  los  autores  Remache
Guallpa Byron Fernando y Salamea Padilla Daniel Esteban, para su aplicacion en realizacion
deltrabajo de titulacion “La retroalimentacion como estrategia de evaluacion para mejorar
¢l rendimiento académico de los estudiantes del Tmo afio “B" en la asignatura de Lengua
y Literatura de la Escuela de Educacion Bésica “Manuel Mufioz Cordero” y como
experto en ¢l drea, emito el siguiente juicio: En el contexto del proceso de investigacion
propuesto es recomendable aplicar este tipo de instrumento de recoleccion de datos, puesto que
s¢ puede obtener informacion mds completa, profunda y ademds aclarar dudas acerca de

como se implementa el proceso de evaluacion en este centro escolar.

Trabajo de Integracion Curricular

Byron Fernando Remache Guallpa
Daniel Esteban Salamea Padilla
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e ANEXO 4: CUESTIONARIO INICIAL.

Formato Validacién

PRUEBA DE DIAGNOSTICO (LENGUA Y LITERATURA) Carta de validacion del instrumento

Estimade's estudiante:

El peesente instrumento tiene Como micacioa recoger mformacidn en la asignatum de

Lengen v Literotura, seferente al uso de reglas onogrifices, signos de pantaacitn, ¥ uso

de may@sculas. Le sobicitancs que coateste cada una de las preguntas con la mayor

honestidad possble. Los resultados obsenidos en la evaluacidn servirin para realizar una
oriemada 2l pl de de

Yo, Monica Alexandra Salto Cubillos, con profesion Docente Investigadora, hago contar que

he revisado el Instrumento de Recoleccion de Datos presentado por los autores: Remache
A. CONTEXTO

1. Nombees completos: Guallpa Byron Fernando y Salamea Padilla Daniel Esteban, para su aplicacion en realizacion
2 Edad: del trabajo de titulacion “La retroalimentacion como estrategia de evaluacion para mejorar
3-Gémero:Maaculin:____ -~ Femenimo:____ O el rendimiento académico de los estudiantes del Tmo aio “B" en la asignatura de Lengua
4. Afio de bhasica y paralelo: Jomads: Manwine ___ Vespertina___

y Literatura de la Escuela de Educacion Bisica “Manuel Mufioz Cordero” y
5. Tiene algin famibiar que ke ayude con las tarcas de Ia escuela?
si No:

como experto en el drea Lengua v Literatura emito el siguiente juicio:
6. Si su respuesta fue SI 2note el parentesco de I persona qee ke ayuda:

7: §Com qub frocoenca ficne dificul venlinr sih tapns e Lengin y Liteutiira? Hay items que se deben considerar de acuerdo al tipo de investigacion que se estd realizando,
Nunca: __ Oc F —  Seempre:

8. Tiene confianza ca =i mismso cuando realiza trcss de Lengen y Literatara?
Si No

comparativo de los hechos pues hablamos de un rendimiento académico, qué tiene un antecedente

9. Cuando realiza una tares de Lemgen y Literatura ; Sucle revisar Jo realizado?
Nunca: ___ Oc 1 F Siempre:

Y un consecuente. Otro aspecto es que debemos colocar las preguntas lo ms ficiles para que el
10. Ante sna tares complicada de Lengus y Literatarn suele darse por vencido ficilmense.
Nunca A veces Sicmpee

estudiante puedaresponder.
1. Para resolver una tirea de Lengua y Literatara, [Preficse realizardo en grupo o

indsvidualmente?

Grapo ladivadealonente

LPor qué?

12. Marque com una X ¢l estado o Jos estados de disposicion gue esied presenta sl MONICA "

monsento de realizar taress de Lemgua y Literatura. ALEXAND“'&TW

Dispuesto Fatigado __ RhALT A

Ineresado _ Desinteresado ‘,:”'"m

Tranquilo Izeranquilo CUBILLOS 5ivusan
Firma

e ANEXO 5: VALIDACION DE LA PROPUESTA.

Yo, Jorge Oswaldo Andrade Tapia, de profesion docente universitario, hago constar que he
revisado la propuesia presentada por los autores: Remache Guallpa Byron Fermando y
Salamea Padilla Daniel Esteban, para su aplicacidn en realizacion del trabajo de titulacion “La
retroalimentacion como estrategia de evaluacién para mejorar el rendimiento académico
de los estudiantes del 7Tmo afio “*B" en la asignatura de Lengua y Literatura de la Escuela
de Educacion Bisica “Manuel Muiioz Cordero™ y como experto en el drea de Lengua y

Literatura, emito el siguiente juicio:

Las actividades en la propuesta apuntan a mejorar la ortografia de los estudiantes, sin embargo,

no siempre queda en claro ¢ s son las estrategias de retroalimentacion. En vanas de las
actividades propuestas, mas que retroalimentacion lo que se propone son correcciones. La
retroalimentacion es una forma efectiva de mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje

cuando se la realiza de manera interactiva, dialogica y dindmica.

Trabajo de Integracion Curricular Byron Fernando Remache Guallpa
Daniel Esteban Salamea Padilla
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e ANEXO 6: GUIAS DE OBSERVACION.
Formato Andlisis

JGUIA DE OBSERVACIPON - PROPUESTA CUIA DE OBSERVACION - ;MAYUSCULA O MINUSCULAY

[Esistesa pae B Ome

Fecka e micio: U7 3
Hor final: 11:00 Am
"Nombre de Jos practicantes: - yTon.

*  Salamea Daniel

[

[Tugmdecme | Escuelz de Educacion Basica Namwel Moz Corderc |
[ Nzterial empleado para [z clase:

el empieato paes T T

ASPECTOS PARA CONSIDERAR:
1. Tipo de evaluacion aplicado:

ASPECTOS PARA CONSIDERAR:
Descripcion:

2 Funcior de la Evaluzcion aplicado:

Descripcion:

3. Aspectos que parz el desarrollo de la

4. Efectos que desarrolla la ion en Jos

3. Aspecton que se comsiderin purs <l deurels de 1 retrealimentaciie

e ANEXO 7: APLICACION DE LA PROPUESTA.

Trabajo de Integracion Curricular Byron Fernando Remache Guallpa
Daniel Esteban Salamea Padilla
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e ANEXO 8: CUESTIONARIO FINAL.
DCD PREGUNTA VALOK |
T Focierre [az respeestas correctas: T
- Se emplea b inicial maydscala cuando:
a) Comicnza un texio.
s b} Nombees propeas.
sy €1 Al flalizar una orackim.
2. Selecciome ls respuesta correcta. 1
En sodos 1os exinsenes. .. Iberto sact buenss calificaciones.
ay A
b) a
S22 semana voy @ jugar amiges en la escucla.
a) e
b} E
Femanda visd 2 Colambia que es muy _.ermasa y diversa
ay
b) b
3. En el siguiente texto emcierre em un circulo las palabra: que -
hacen uio correcee de la mayaicula.
En las cilidos saflaas de verano, el gallo Batolo es of prmesv en
despermrse. Aboe sus pequetios . sacude sus plumas y saluda 2l sol.
ués, sube al pado nxis ako del gallinero para despetar a s ducho Pedro.
Sabe que su trabajo es wo de los mis imporsasses de 12 granja. Usa vez
cumplsda su misiie sale al campe y busca waa manzana calda del drbol para
pcoteas.
1Es su desayuno favarniso!
T Frcnibir J eracione: en dezde e sbrerve im0 de A 6, 5y & 7X
L
2
3.
5. Selecciome la: palsbras que exedm excritas correctaments. a
w) Zanswooia :

ANEXO 9: GRUPO FOCAL

Formato

PREGUNTAS PARA EL GRUPO FOCAL

Presentacion de la tematica a ser abordada. Planteamiento de preguntas previas para

introducir la tematica.

1. ;Qué les parecieron las actividades desarrolladas?

2. Se sintieron protag de las actividades realizadas?

3. ;De qué manera trabajaron mejor, de forma individual o colectiva? ;Por qué?

4. (Las actividades les sirvieron para aclarar sus duffas y mejorar su aprendizaje
respecto a los temas abordados: uso de la mayiscula, signos de puntuacion, juso
delatildeyusodelac,syz?

5. ¢Almomento de realizar las actividades se sintieron acompafiados y motivados o
se frustraron?

6. ;Evidenciaron cambios en su aprendizaje luego de la aplicacion de las
actividades?

7. (Se sintieron en un ambiente seguro y adecuado para la temadtica que se queria
ensefiar?

8. (Las actividades les ayudaron a razonar y a mencionar ejemplos sobre las
tematicas estudiadas?

9. ;Sintieron que su esfuerzo al realizar las actividades fue valorado en todo

momento?

10. ;Las actividades propuestas sirvieron para mejorar la calidad de su escritura?

Validacién

Carta de validacién del instrumento

Yo, profesora Mariana Rodrigues Lopes, hago contar que he revisado el Instrumento de
Recoleccion de Datos presentado por los autores: Remache Guallpa Byron Femando y
Salamea Padilla Daniel Esteban, para su aplicacion en la realizacion del trabajo de titulacion
“La retroalimentacion como estrategia de evaluacién para mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes del 7Tmo aiio “B" en la asignatura de Lengua y Literatura de
la Escuela de Educaciéon Bisica “Manuel Muiioz Cordero™ y como experto en ¢l

drea de Lengua y Literatura, emito el siguiente juicio:

El instrumento de recoleccion de datos podria haber sido mejor elaborado, sobre todo porque el

cuestionario me parece muy facil para estudiantes de 7 grado. Los autores deberian haber hecho

un cuestionario un poquito complejo que permiticra a los

-

pensar un poco antes
responderlo. Sin embargo, me parece un aporte importante que contribuird a la mejora de

rendimiento académico de los estudiantes.

Validacién

Carta de validacién del instrumento

Yo, profesora Mariana Rodrigues Lopes, hago contar que he revisado el Instrumento de
Recoleccion de Datos presentado por los autores: Remache Guallpa Byron Fernando y
Salamea Padilla Daniel Esteban, para su aplicacion en realizacion del trabajo de titulacion “La
retroalimentacion como estrategia de evaluacion para mejorar el rendimiento académico
delos estudiantes del 7Tmo aiio “B" en la asignatura de Lengua y Literatura de la Escuela
de Educacion Basica “Manuel Muiioz Cordero” y como experto en el drea de Lengua

y Literatura, emito el siguiente juicio:

El cuestionario es interesante, particularmente porque las preguntas permiten que los estudiantes

si sienta parte de proceso de ensefianza-aprendizaje.

Trabajo de Integracion Curricular

Byron Fernando Remache Guallpa
Daniel Esteban Salamea Padilla
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e ANEXO 10: ENTREVISTA FINAL A LA DOCENTE

Instrumento

PREGUNTAS PARA ENTREVISTA A LA DOCENTE

1. ;Crae que la retroalimentacion aplicada fus de manera constante?

2. ;Las estrategias propuestas priorizaron los puntos en los cuzles los nifios tenian
mayor dificultad, haciendo a 12 propuesta eficaz?

. ¢Laretroalimentacion aplicada de forma individual v colectiva fiue lz adecuada?

4. ;Se empleo la retroalimentacion de manera canciza ¥ 32 despertd la motivacion
en los estudiantss, se czptd la atencion y se mantuvo la disciplina?

5. ;Se considerd al alumno como &l ista del izaje para la
resolucion de las actividades?

6. ;Se guio a los i para que identi sus erores y como
mejorar su desempefio?

7. ;Se evalu las i de acuerdo con la tematica
estudiada?

8. ;Qué aspecto: -momento opornmo, empatia, seleccion de temadtica leguaje
empleado- considera que s aplicaron en el desarrollo de la retroalimentacion?

9. ;Qué efectos a nivel cognitivo, procadimental y actitudinal cree usted que ganerd
la rewroalimentacion de la tematica estudiada?

10. ;Qué nivel comsidera usted que alcanzaron los alwrmos en su rendimiento
émico luego de la aplicacion de la ?

11. ;A =u criterio, qué actividades se deberian ajustar para mejorar el randimiento
académico de los estudiantes?

Validacién

Yo, profesora Mariana Rodrigues Lopes, hago constar que he revisado el instrumento de
recoleccion de datos presentado por los autores: Remache Guallpa Byron Fernando y Salamea
Padilla Daniel Esteban, para su aplicacion en la realizacion del trabajo de titulacién “La
retroalimentacion como estrategia de evaluacién para mejorar el rendimiento académico
de los estudiantes del 7mo aiio “B" en la asignatura de Lengua y Literatura de la Escuela

de Educacion Basica “Manuel Muiioz Cordero™ y como experto en el dreade Lengua

y Literatura, emito el siguiente juicio:

Elinstrumento me parece adecuado, aunque creo que los autores que podrian haber hecho algunas
preguntas que considero importantes que no aparecen en la entrevista. Por ejemplo, podrian

haberle preguntado si ella considera la retroalimentacion una estrategia importante. Esta deberia

ser la primera pregunta,

Transcripcion

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTA FINAL

1. ;Cree que I recroslimencaci¢n splicads foe de maners comstance?

Bucowos dias. e nombre es Anita Pulla soy Docente de Sépeime “B”

Paa mi la revoslimentacico que realizaron foe la oorecta, poogque no haclan la
retroalimentacitn después de flsalizar cads unidad sina % iban hacieado después de cada clase.
durante wodo of desanollo de cada actividad.

Tipes de evaluscitn: formaca

2 ;L iaz prop P on loz puxcos en los cuales loz nifios cemian mayor
i d. kaciendo a la prop eficaz?

Si. en verdad hicseron un énfasis mwy bueno. pargee eso soa las fallas anograficas gue ellos

sendan, confunden 12 2, 5, ¢ y foe petamente el pooblema de las maydsoalis con sodo co que
watedes trabajaroa fue un punto clave muy inpoctanie para la caografia de ellos

D= s para trabajar Ia 15 ™ Aunds

3. ;Ls 1= 3 i de forms individual ¥ iva fue la ad da?
Si. fae 1z adecuada para nud porque sdivadualmesse evaluaros y tambida rabagarom en equipos.
La evabusacsin foe la correcta y esperennos que en los procumos dlas se veas evidencado sodas

las técmicas que ustedes splicarom, bos juegos que ustedes aplicason sean vea seflejodo en of

SRl de los estuduantes

Fanci de la evaluacidn: funcién pedagogi
4. ;Se empled Is recroalmentacién de maxers conciss ¥ 1o despertd la motivacién em loz
i 30 caped la 36m ¥ se la dizciplina?

soudiaones

! Uy si Jexpressia) fueroa actividades muy micresantes en la gue en realidad los
estaham super Emeresados. usotivados, participd activamente todo ¢f grado. Feeron unas
maravillosas estrategias las que ustedes reatizaran.

de la evsluscidn: funcién pedsgogi

. ;Se comziders al slum=o como el dad: P izta del apresdizsje para la
resolucion de laz actividades?

Campletamesse, ¢ estudiante foe o autee, fue el actor de su propio apeendizaje. De & salid
ahsclemmente 10do, & fise o que desodbeid wu propio aprendizaje. fueron actividades uwy
maravillosas yo les felicito chicos.

h .F

Tipe de i idn: Refl o pord bris

6. ;Se guio = loz estudiantes pars que identificaran sus errores ¥ descubrieran céme
mejorar su dezempedio?

Evidencia
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ANEXO 11: TABLA DE OPERALIZACION

CATEGORIAS DEFINICION DIMENSIONES | SUBDIMENSIONES INDICADORES TECNICA/
INSTRUMENTO

La retroalimentacion es un proceso Se establece con precision la
La indispensable dentro de la Funciones de la e Funcion relacion objetivos-evaluacion. o
retroalimentacién | evaluacion educativa, al permitir Evaluacion pedagégica Se considera al alumno como el | Técnica: -
en el proceso de | que el estudiante pueda reconocer verdadero protagonista del Observacion
evaluacién de la | el desempefio de su trabajo, proceso educativo. participante
asignatura de identifique los objetivos alcanzados Se atrae la atencion del alumno | |« oo Guia
Lenguay y, sobre todo las falencias que sobre el contenido esencial. de observacion
Literatura necesitan ser resultas para buscar la Se evidencia un efecto

superacion que ayude a emitir educativo sobre el estudiante.

mejores resultados. Esta estrategia Se trabajan tareas colectivas,

se desarrolla bajo aspectos tedricos ayuda mutua, valoracion, y la

que se relacionan directamente con respectiva solucion de

el proceso de evaluacion, en el cual problemas.

intervienen componentes como el Se evita cometer efectos de

intercambio de informacion resonancia.

continua mediante elementos de

comunicacién que mejoran la

comprension y el rendimiento de un e Funcién Se emplean distintas

grupo determinado. Segtin Ruiz innovadora posibilidades de la evaluacion,

(2020) “La retroalimentacion tiene
por objeto promover acciones por
parte del alumno que lo ayuden a
superar la diferencia que separa su
desempefio actual del que
explicitan los objetivos de
aprendizaje” (p.289). Por esta
razén, la retroalimentacion debe ser
manejada de manera clara y
concisa, tomando en cuenta las
necesidades de los estudiantes, para
entablar un proceso que mejore su

rendimiento académico.

e Funcion de
control

de acuerdo al su contenido.

Se crea la necesidad de verificar
las respuestas y de formular
hipétesis.

Se transfieren coherentemente
los conocimientos, habilidades y
los métodos.

Se concientiza el nivel de
rendimiento emitido.




EDUCACION

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE

Tipos de
evaluacion

Tipos de
retroalimentacidn

Diagnostica

Formativa

Sumativa

Incorrecta

Elemental

Se desarrolla el proceso de
acuerdo a los intereses del
alumnado.

Se genera mayor independencia
en los estudiantes.

Se realiza previamente al
desarrollo de un proceso
educativo

Regula el proceso de
aprendizaje de acuerdo a las
condiciones pedagogicas de los
alumnos.

Verifica el grado en que las
intenciones educativas han sido
alcanzadas.

Se ofrece informacién errénea al
estudiante.

Se visualiza Unicamente si la
respuesta o procedimiento que

Técnica:
Observacion
participante

Instrumento: Guia
de observacién

Técnica:
Observacion
participante

Instrumento: Guia
de observacion
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Aspectos a
considerar para el
desarrollo de la
retroalimentacion

e Descriptiva o

e Reflexiva o por °
descubrimiento

e Momento °
oportuno

e Empatia

e Tematicas para
retroalimentar

desarroll6 el estudiante es
correcta o incorrecta.

Se transmite oportunamente
informacion para mejorar el
trabajo de los estudiantes.

Se guia a los estudiantes para
que identifiquen sus errores y
descubran como mejorar su
desempefio.

Plantea un momento especifico
para el desarrollo de la
actividad.

Respeta las necesidades de
todos los estudiantes.

Se realiza la retroalimentacion
enfocada claramente en lo que
se quiere realizar.

Técnica:
Observacion
participante

Instrumento: Guia
de observacién
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Efectos de la
retroalimentacion

e Lenguaje o

empleado en el
proceso de
retroalimentacié
n.

e Anivel °

cognitivo

e A nivel afectivo

e Anivel
procedimental

Se utiliza adecuadamente un
tono positivo y proactivo
durante toda la sesion.

Facilita el nivel de comprension
de los contenidos estudiados.
Desarrolla habilidades de
pensamiento critico y creativo.

Fortalece la confianza del
potencial que posee cada
estudiante.

Promueve y anima el trabajo
colaborativo.

Valora el esfuerzo que realizan
los estudiantes dentro del
proceso de retroalimentacion.
Se enfocan en propiciar un
cambio en el estudiante y no en
los resultados.

Mejora la calidad de escritura.

Técnica:
Observacion
participante

Instrumento:
Diario de campo
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Facilita los efectos funcionales
en el proceso de escritura.

Rendimiento
académico en el
area de Lenguay
Literatura

El rendimiento académico hace
referencia al proceso evaluativo de
los conocimientos adquiridos en el
admbito escolar. Esta situacion debe
ser manejada con el mayor grado de
objetividad, para garantizar una
educacion adecuada. Segun Grasso
(2020) el rendimiento académico:

Rinde un pardmetro de lo que una
persona ha aprendido como
resultado de un proceso de
formacién o instruccion, basado en
objetivos que el sistema considera
necesarios y suficientes para que
los individuos se desarrollen como

Niveles del
rendimiento
académico

satisfactorio

e Satisfactorio

e Poco
satisfactorio

e Muy )

Demuestra dominio de los temas
estudiados en relacién con el
indicador de evaluacion.

Alcanza los aprendizajes en
relacion con el indicador de
evaluacion.

Esta proximo a alcanzar los
aprendizajes requeridos con

relacion al indicador de

Técnica: Prueba

Instrumento:
Cuestionario

; A e Mejorable evaluacion.
miembros de una sociedad. (p.89) No alcanza los aprendizajes
Por esta razon, este proceso permite _reql_Jerldos con reIam_qn al
visualizar el nivel de comprension indicador de evaluacion.
obtenido por los estudiantes, y deja
en evidencia las falencias que
deben ser solventadas para mejorar
el proceso de aprendizaje de los
alumnos.
Estrategias de La retroalimentacién es un proceso | Dimensiones a e Momento Se emplea una retroalimentacién | Técnica:

retroalimentacion
para la mejora del

educativo que debe ser empleado de
forma constante en el aula de
clases, para mejorar la comprension

considerar para la
seleccion de

inmediata para el
reconocimiento de hechos
(buenos/malos).

Observacion
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rendimiento
académico

de los estudiantes. Para ello, es
necesario la aplicacion de
estrategias creativas que atraigan la
atencién del alumnado y ofrezcan
mejores resultados evaluativos.

Segun Herndndez (2020), Las
estrategias de retroalimentacion nos
sirven para monitorear como lo
estan haciendo, quién requiere de
mas apoyo y cdmo podemos lograr
los objetivos planteados. Todo este
proceso de observaciéon y mejora se
entiende como evaluacion
formativa. (pérr.5)

Estas estrategias deben estar
enfocadas a apoyar el proceso de
ensefianza- aprendizaje,
promoviendo la motivacion y
autorregulacion de los estudiantes.

estrategia de
retroalimentacion

Momento de la
clase para aplicar
la
retroalimentacion

e Anticipacion

e Construccion

e Cantidad o
e Modo d
e Audiencia

Se retroalimenta de manera
constante.

Priorizar los puntos que

demuestran mayor importancia.

Se emplea la retroalimentacion

de forma individual o colectiva.

Se emplean de manera breve y
concisa.

Despierta la motivacion en los
estudiantes.

Resuelve interrogantes

Motiva la participacion activa
de los estudiantes.

Pone en practica habilidades
cognitivas y especificas de la
disciplina.

Transmite el sentido de la clase.

Instrumento: Guia
de observacién

Técnica:
Observacion

Instrumento: Guia
de observacion
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e Consolidacion e Valora el progreso obtenido.

e Solventa de manera clara dudas
e inquietudes.

e Demuestra el alcance del
objetivo de la clase.
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DECLARATORIA DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y CESION DE DERECHOS DE PUBLICACION
DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR
DIRECCIONES DE CARRERAS DE GRADO PRESENCIALES - DIRECCION DE BIBLIOTECA

Yo, Byron Fernando Remache Guallpa, portador de la cedula de ciudadania nro. 0302993456,
estudiante de la carrera de Educacion Basica Itinerario Académico en: Pedagogia de la Lengua y

Literatura en el marco establecido en el articulo 13, literal b) del Reglamento de Titulacion de
las Carreras de Grado de la Universidad Nacional de Educacion, declaro:

Que, todas las ideas, opiniones y contenidos expuestos en el trabajo de Integracion curricular
denominada La retroalimentacion como estrategia de evaluacion para mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes del 7 ° ano en la asignatura de Lengua y Literatura son de exclusiva
responsabilidad del suscribiente de la presente declaracion, de conformidad con el articulo 114
del Codigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacion, por
lo que otorgo y reconozco a favor de la Universidad Nacional de Educacion - UNAE una licencia
gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso no comercial de la obra con fines académicos,
ademas declaro que en el desarrollo de mi Trabajo de Integracion Curricular se han realizado
citas, referencias, y extractos de otros autores, mismos que no me tribuyo su autoria.

Asimismo, autorizo a la Universidad Nacional de Educacion - UNAE, la utilizacion de los datos e
informacion que forme parte del contenido del Trabajo de Integracion Curricular que se
encuentren disponibles en base de datos o repositorios y otras formas de almacenamiento, en el
marco establecido en el articulo 141 Codigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos,
Creatividad e Innovacion.

De igual manera, concedo a la Universidad Nacional de Educacion - UNAE, la autorizacion para
la publicacion de Trabajo de Integracion Curricular denominado La retroalimentacion como
estrategia de evaluacion para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes del 7 ° ano
en la asignatura de Lengua y Literatura en el repositorio institucional y la entrega de este al
Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior del Ecuador para su difusion puablica
respetando los derechos de autor, como lo establece el articulo 144 de la Ley Organica de
Educacion Superior.

Ratifico con mi suscripcion la presente declaracion, en todo su contenido.

Azogues, 09 de marzo de 2023

y
'

/)
(Byron Femando‘Remache Guallpa)
C.l.: (0302993456)
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DECLARATORIA DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y CESION DE DERECHOS DE PUBLICACION
DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR
DIRECCIONES DE CARRERAS DE GRADO PRESENCIALES - DIRECCION DE BIBLIOTECA

Yo, Daniel Esteban Salamea Padilla, portador de la cedula de ciudadania nro. 0106647449,
estudiante de la carrera de Educacion Basica Itinerario Académico en: Pedagogia de la Lengua y
Literatura en el marco establecido en el articulo 13, literal b) del Reglamento de Titulacion de
las Carreras de Grado de la Universidad Nacional de Educacion, declaro:

Que, todas las ideas, opiniones y contenidos expuestos en el trabajo de Integracion curricular
denominada La retroalimentacion como estrategia de evaluacion para mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes del 7 ° ano en la asignatura de Lengua y Literatura son de exclusiva
responsabilidad del suscribiente de la presente declaracion, de conformidad con el articulo 114
del Codigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacion, por
lo que otorgo y reconozco a favor de la Universidad Nacional de Educacion - UNAE una licencia
gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso no comercial de la obra con fines académicos,
ademas declaro que en el desarrollo de mi Trabajo de Integracion Curricular se han realizado
citas, referencias, y extractos de otros autores, mismos que no me tribuyo su autoria.

Asimismo, autorizo a la Universidad Nacional de Educacion - UNAE, la utilizacion de los datos e
informacion que forme parte del contenido del Trabajo de Integracion Curricular que se
encuentren disponibles en base de datos o repositorios y otras formas de almacenamiento, en el
marco establecido en el articulo 141 Codigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos,
Creatividad e Innovacion.

De igual manera, concedo a la Universidad Nacional de Educacion - UNAE, la autorizacion para
la publicacion de Trabajo de Integracion Curricular denominado La retroalimentacion como
estrategia de evaluacion para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes del 7 ° ano
en la asignatura de Lengua y Literatura en el repositorio institucional y la entrega de este al
Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior del Ecuador para su difusion publica
respetando los derechos de autor, como lo establece el articulo 144 de la Ley Organica de
Educacion Superior.

Ratifico con mi suscripcion la presente declaracion, en todo su contenido.

Azogues, 09 de marzo de 2023

Do,n,:l Salomea,

(Daniel Esteban Salamea Padilla)
C.1.: (0106647449)
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CERTIFICACION DEL TUTOR PARA

TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR
DIRECCIONES DE CARRERA DE GRADO PRESENCIALES

Carrera de: Educacion Basica

Itinerario Académico en: Pedagogia de la Lengua y Literatura

Yo, Marcela Verdnica Garcés Chiriboga, tutor del Trabajo de Integracion Curricular
de Carreras de Grado de Modalidad Presencial denominado “La retroalimentacion como
estrategia de evaluacion para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes del 7°
ano en la asignatura de Lengua y Literatura” perteneciente a los estudiantes: (Byron
Fernando Remache Guallpa con C.l. 0302993456, Daniel Esteban Salamea Padilla con C.I.
0106647449). Doy fe de haber guiado y aprobado el Trabajo de Integracion Curricular.
También informo que el trabajo fue revisado con la herramienta de prevencion de plagio
donde reporto el 7 % de coincidencia en fuentes de internet, apegandose a la normativa

académica vigente de la Universidad.

Azogues, 09 de marzo de 2023
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