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Resumen

El fendmeno de la alta desercion escolar y la falta de estrategias para promover
la atencion a la diversidad tiene un impacto significativo en los estudiantes de décimo
grado de la Unidad Educativa "Victor Gerardo Aguilar". Este estudio tuvo como
objetivo proponer un sistema de talleres enfocados a fortalecer la relacién escuela-
familia para prevenir la desercion escolar y potenciar la atencion a la diversidad. La
investigacion se baso en la literatura sobre desercion escolar, interrelacion escuela-
familia y atencion a la diversidad. Utilizé un paradigma interpretativo, emple6é un
enfoque cualitativo y adopt6 el método de estudio de caso con entrevistas y grupos
focales como técnicas principales de investigacion, utilizando guias de entrevista
semiestructuradas y guiones como instrumentos. Los resultados pusieron de relieve
la insuficiente adaptacion de los procesos educativos a las necesidades de los
estudiantes, y se observé que los factores socioculturales influian en el abandono
definitivo de los estudios. En respuesta, se desarrolld un sistema de talleres con el
objetivo de prevenir las tasas de abandono y, al mismo tiempo, promover la atencion
a la diversidad abordando aspectos como el desarrollo social y el bienestar emocional
de todas las partes implicadas (familias, profesores, alumnos) para aumentar la
motivacion y el compromiso en el proceso educativo. En definitiva, se concluye que
la mejora de las relaciones entre los centros educativos y las familias facilita la
adaptacioén de los procedimientos educativos, al tiempo que fomenta la implicacién de

la comunidad en general para garantizar el éxito académico de los alumnos.

Palabras claves: atencion a la diversidad, desercidn escolar, relaciéon escuela-

familia, sistema, talleres.
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Abstract

The phenomenon of high dropout rates and the lack of strategies to promote
diversity awareness has a significant impact on tenth-grade students at the "Victor
Gerardo Aguilar* Educational Unit. This study aimed to propose a workshop system
focused on strengthening the school-family relationship to prevent dropouts and
enhance diversity awareness. The research was based on literature about school
dropout, the interplay between schools and families, and attention to diversity. It used
an interpretative paradigm, employed a qualitative approach and adopted the case
study method with interviews and focus groups as the main research techniques, using
semi-structured interview guides and scripts as instruments. The findings highlighted
insufficient adaptation of educational processes according to student needs, where
sociocultural factors were found to be influential in students' definitive abandonment
of their studies. In response, a workshop system was developed with the goal of
preventing dropout rates while also promoting attention to diversity by addressing
aspects such as social development and emotional well-being for all stakeholders
involved (families, teachers, students) in order to increase motivation and
engagement int he education process. Ultimately, it concluded that enhancing
relationships between schools and families facilitates adaptable educational
procedures while also fostering overall community involvement to ensure academic

success for students.

Keywords: attention to diversity, school dropout, school-family relationship, system,

workshops.
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Introduccién

En el sistema educativo ecuatoriano actual, docentes y estudiantes se siguen
enfrentando a una serie de barreras que dificultan y, en algunos casos impiden, su
aprendizaje y participacion. Entre estas se encuentra la desercion escolar, una
problemética que puede resultar imperceptible para la mayor parte de la sociedad,
pero que en la realidad sigue afectando las vidas de nifios, nifias y adolescentes, al
ver vulnerado su derecho a la educacion, debido a multiples factores que pueden o

no depender de ellos.

La Agenda 2030 de las Naciones Unidas contiene dos Objetivos de Desarrollo
Sostenible centrados en garantizar una educacion equitativa, inclusiva y de
excelencia, al tiempo que se abordan las desigualdades que obstaculizan el progreso
social y econémico dentro de las naciones (Naciones Unidas, 2018). En este sentido,
se puede relacionar directamente la permanencia en el sistema educativo con el
acceso a mejores oportunidades, por lo que la desercién escolar impide directamente
el logro de estos objetivos.

El problema del abandono escolar pone de manifiesto las dificultades que
encuentran las escuelas y las aulas para mantener altos indices de asistencia, lo que
tiene importantes repercusiones en todos los miembros de la comunidad educativa,
especialmente para los alumnos que se retiran de la escuela y sus familias. Segun
Roméan (2013) el fendmeno de la desercidn escolar es una experiencia multifacética
y angustiante que impacta significativamente los planes de vida de las personas,
socava su autoestima y estd estrechamente vinculado a las interpretaciones

subjetivas de los jovenes.

Esta definicibn resulta esencial porque resalta un punto crucial: las
consecuencias de la desercion escolar en la vida de los estudiantes que toman esta
decision. Ademas, se debe entender la importancia de la educacion como motor de
progreso social, con el objetivo de fortalecer el compromiso personal y colectivo para
trabajar en soluciones que reduzcan la desercion escolar y promuevan una sociedad
mas inclusiva. Al reconocer esto, se puede comprender la urgencia de abordar este
tema desde diferentes niveles: desde politicas educativas hasta apoyo psicosocial a

los estudiantes y sus familias.
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Por su parte, Gomez-Bayona et al. (2022) afirman que se trata de un problema
gue ha aumentado su incidencia desde el afio 2020, cuando la pandemia de Covid-
19 ocasion6 que las escuelas y colegios se vieran en la obligacién de trasladar su
modalidad de estudios a la virtualidad. A partir de este momento, las desigualdades
sociales se hicieron mas notorias, pues la falta de acceso a recursos tecnolégicos,
también conocida como brecha digital, provoc6é que muchos estudiantes no pudieran

continuar con sus estudios.

El efecto de la pandemia de Covid-19 en el sistema educativo de Ecuador ha
sido significativo, particularmente en términos de acceso al aprendizaje en linea. Dado
gue solo el 37% de los hogares tienen acceso a Internet, se estima que una mayoria
del 60% de los estudiantes no pudieron continuar sus estudios a través de clases
virtuales. Esta disparidad es particularmente pronunciada en las zonas rurales, donde

la falta de conectividad a Internet es mas frecuente (UNICEF, 2020).

Segun datos del Ministerio de Educacion (MINEDUC, 2022) durante el afo
académico 2019-2020, la tasa de desercion de los estudiantes en EGB se ubic6 en
1,3%, mientras que en bachillerato se registré en 3,2%. Esto indica que a medida que
aumenta el nivel educativo, también aumenta la probabilidad de desercion escolar.
Sin embargo, en el siguiente afio escolar 2020-2021, hubo un aumento notable en las
tasas de desercion escolar: EGB experimenté un aumento del 34 % y bachillerato
experimentd un aumento del 13%. Estos datos preocupantes pueden relacionarse
principalmente con las dificiles situaciones provocadas por la pandemia COVID-19,
como los problemas econémicos, de salud y la disponibilidad restringida a internet.

A partir de lo revisado, es posible decir que el abandono definitivo del sistema
educativo ecuatoriano refleja las dificultades que enfrentan tanto docentes como
estudiantes para alcanzar una educacion inclusiva y equitativa, como lo promueven
los ODS. Las estadisticas de los ultimos afios demuestran que es fundamental que
las instituciones de educacion continlen aunando esfuerzos para garantizar una
educacion que cumpla con los parametros de inclusion y de calidad para todos,
abordando las barreras que impiden el aprendizaje y la participacion de cada

estudiante.
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Antecedentes

En todo el mundo se han llevado a cabo nhumerosas investigaciones sobre el
tema del abandono escolar, ya que en naciones como Ecuador se hace especial
hincapié en la finalizacion de la educacidn secundaria para avanzar social y
econdmicamente. Aunque resulta complejo encontrar investigaciones en las que se
asocie directamente la desercion escolar con la atencion a la diversidad, a
continuacion, se presentan algunos ejemplos de estudios que han intentado abordar

el tema.

En el marco internacional, se cuenta con la investigacion que forma parte de la
Coordinacion Regional de Género de LCR en Préactica Global de Pobreza y Equidad,
en la que Casabonne et al. (2020) plantearon que se ha producido una brecha de
género inversa en América Latina y el Caribe, donde mas nifios abandonan la escuela
secundaria. Se destaca que esta situacion conlleva una mayor probabilidad de
participacion en comportamientos riesgosos, menor acumulacion de capital humano

y menores resultados laborales futuros.

Otra investigacion, la desarrollo Iglesias (2023) en Espafia, en la que partio
desde la existencia de factores personales, exdgenos y sociales que pueden influir en
la decision de abandonar los estudios, especificamente en la poblacion de
adolescentes. Para abordar este problema, la autora sefala que es necesario

intervenir junto a la familia y disefiar programas de prevencion.

La Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2024) sefala
gue la pandemia de COVID-19 a nivel mundial ha hecho que el problema de la
desercion temprana de los estudiantes se intensificara, cuando el indice habia estado
disminuyendo constantemente en los ultimos afios. Como resultado, ahora existe una
mayor preocupacion por la posible regresion del progreso logrado, lo que afectara
particularmente a los estudiantes y las familias que enfrentan marginacion vy

desventajas sociales significativas.

En el contexto latinoamericano, Morales (2021) sefiala que el abandono
escolar se ha convertido en un problema persistente en Colombia y con la pandemia

del Covid-19 se agravé. Por esta razon, para combatir el abandono y la desercion

Jorge Luis Ponce Almeida Péagina 3



UNAE Universidad Nacional de Educacion

escolar, el Ministerio de Educacion ha puesto en marcha estrategias que incluyen

medidas proactivas para identificar y ayudar a los estudiantes en riesgo.

También en Colombia, especificamente en la regién de Cundinamarca, Ruiz et
al. (2021) aborda que el creciente problema de la desercion escolar entre personas
con discapacidad es motivo de preocupacion, particularmente para quienes
cuestionan la efectividad de las practicas pedagoégicas actuales en el sistema

educativo colombiano.

Por otra parte, Mendoza y Ballesta (2023) en Chile, afirman que el problema
de la desercién escolar es una preocupacion prevalente que afecta a una parte
considerable de los adolescentes chilenos, a pesar de las amplias medidas adoptadas

tanto por el gobierno como por las instituciones educativas para combatirla.

Por supuesto, en el contexto nacional ecuatoriano también se cuenta con
diferentes investigaciones en torno a la tematica abordada. Borrero (2022) sefiala que
en el pais es particularmente evidente que el sector rural ha sido el mas afectado por
los efectos del Covid-19, lo que ha provocado que los estudiantes abandonen las

aulas debido a mdltiples factores familiares, personales y econémicos.

Otra investigacion realizada en la region también subraya que la crisis de
Covid-19 ha tenido un efecto sustancial en los estudiantes indigenas, lo que se ha
traducido en un aumento de las tasas de desercion escolar. Esto puede atribuirse a
varios factores, incluido el acceso limitado a la tecnologia e internet, asi como a la
falta de capacitacion de los padres para apoyar el aprendizaje virtual (Chisaguano-
Malliquinga, 2022).

En la provincia del Azuay, se cuenta con el estudio ejecutado por Pineda (2023)
en el que se analiz6 la cuestion del abandono escolar por motivos de género,
enfatizando su marginacion histérica y su importancia para el desarrollo social,
considerando crucial comprender los factores relacionados con el abandono escolar,
y esto se logra mediante el analisis de estudios de casos que involucran a mujeres de

entre 18 y 20 afios.

Por su parte, Idrovo (2024) plantea que el problema de la desercion escolar

tiene un impacto social significativo, ya que impide que la poblacion menos
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privilegiada adquiera los conocimientos necesarios para incorporarse al mundo
laboral. Es crucial reconocer los diversos factores, como el embarazo adolescente, la
violencia de género y la desmotivacién, que contribuyen a la desercion escolar para

poder implementar medidas efectivas para reducir su ocurrencia.

Considerando la vasta gama de investigaciones consultadas sobre la
desercion escolar en diversos contextos, el autor con cuya investigacion es posible
identificarse es Casabonne et al. (2020), ya que destaca la importancia de estudiar la
desercion escolar desde diversas perspectivas y ofrece estrategias efectivas para

ayudar a los jovenes a permanecer y progresar en la escuela.

Por dltimo, se puede afirmar que, si bien existen iniciativas y programas
disefiados para abordar la desercion escolar, como incentivos financieros,
capacitacién laboral y estrategias de apoyo familiar, parece ser necesario un enfoque
integral que incorpore no solo intervenciones a nivel politico, sino también educativas,
de forma tal que se promueva la inclusién social en los contextos reales de los

estudiantes y sus familias.
Problemética

La Unidad Educativa “Victor Gerardo Aguilar”, localizada en la provincia de
Azuay, cantén Camilo Ponce Enriquez, parroquia Camilo Ponce Enriquez, es un
centro educativo de la Zona 6. Ofrece educacion presencial en jornada matutina,
desde inicial hasta bachillerato, financiando sus actividades de manera fiscal y bajo
el régimen escolar Costa. Cuenta con aproximadamente 40 docentes y 946

estudiantes en total, que cursan desde el nivel inicial hasta el bachillerato.

En este contexto, se ha identificado una problematica preocupante relacionada
con el indice de desercion escolar en el décimo afio de educacion basica en el que
se encuentran 30 estudiantes, de los cuales 10 abandonaron sus estudios durante el
periodo lectivo 2023-2024, siendo 7 hombres y 3 mujeres. Diversos factores confluyen
en este fendbmeno, afectando a estudiantes, docentes, familias y la institucion

educativa en su conjunto.

Los estudiantes, mayormente desmotivados y enfrentando repeticiones de

curso, mostraban un rendimiento académico y comportamental deficiente, junto con
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una baja autoestima. Se ausentaban frecuentemente de clases y tendian a asociarse
con comparieros en situaciones similares. Por otro lado, los docentes enfrentaban
carencias en herramientas comunicativas, 1o que se reflejaba en la aplicacion de
métodos tradicionales con un enfoque autoritario. Ademas, mostraban una formacion
deficiente en valores e identidad personal, manifestando prejuicios hacia sus propios

alumnos.

A su vez, las familias de estos estudiantes se veian afectadas por la migracién
de uno o ambos padres, la baja escolaridad y la escasez de recursos econdmicos. La
ausencia de control sobre la vida escolar de los hijos debido a largas jornadas
laborales y la reconstruccién de hogares también contribuian a la problematica. Por
su parte, la institucién educativa no abordaba de manera preventiva los indicadores
de abandono escolar ni implementaba acciones punitivas efectivas. Ademas, el
entorno educativo y social se caracterizaba por su hostilidad e individualismo, lo que
contribuia a la pérdida de interés de los estudiantes en mantenerse en el sistema

educativo.

Estos diversos desafios han impedido que los estudiantes lograran un
desarrollo completo tanto en lo académico como en lo personal, llevandolos a
abandonar la escuela y afectando sus metas y planes para el futuro. Ante esta

problematica, surge la siguiente pregunta de investigacion:

¢Como contribuir en la prevencion de la desercién escolar y promover la
atencion a la diversidad en los estudiantes del décimo afio de Educacion General
Basica de la Unidad Educativa “Victor Gerardo Aguilar’ durante el periodo 2023-
20247

Para responder a la pregunta, se formulan los siguientes objetivos:
Objetivos
Objetivo general

Proponer un sistema de talleres basado en la relacion escuela-familia para la
prevencion de la desercion escolar y la promocion de la atencion a la diversidad en
los estudiantes del décimo afio de Educacion General Basica de la Unidad Educativa
“Victor Gerardo Aguilar”’ durante el periodo 2023-2024.
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Objetivos especificos

1. Fundamentar teéricamente la desercién escolar, la atencion a la diversidad y
la relacion escuela-familia.

2. Caracterizar la desercion escolar y la atencion a la diversidad en el décimo afio
de EGB de la Unidad Educativa “Victor Gerardo Aguilar” durante el periodo
2023-2024.

3. Disefar un sistema de talleres basados en la relacion escuela-familia para la
prevencion de la desercion escolar y la promocion de la atencion a la diversidad
en los estudiantes del décimo afio de EGB de la Unidad Educativa “Victor
Gerardo Aguilar”.

4. Validar el sistema de talleres basados en la relacién escuela-familia para la
prevencion de la desercion escolar y la promocion de la atencion a la diversidad
en los estudiantes del décimo afio de EGB de la Unidad Educativa “Victor

Gerardo Aguilar”, a partir del criterio de especialistas.
Justificacién

La importancia de este estudio en los contextos sociales y educativos se ve
resaltada por la necesidad de abordar el problema de la desercién escolar en
bachillerato y priorizar la inclusién de los estudiantes de décimo grado en la Unidad
Educativa "Victor Gerardo Aguilar". La decisibn de abandonar la escuela
prematuramente no soélo afecta los logros académicos de los estudiantes, sino que
también tiene consecuencias duraderas para su crecimiento personal, social y
vocacional. Por el contrario, priorizar la inclusion es vital para garantizar que cada
estudiante, independientemente de sus atributos Unicos, tenga perspectivas

educativas equitativas.

Al abordar este tema de manera integral, pretende tener un impacto
significativo en la reforma educativa y mejorar la calidad general de la educacion en
la Unidad Educativa "Victor Gerardo Aguilar”, asi como en el sistema educativo en
general. Ademas, esta investigacion es factible debido al respaldo institucional de la
Unidad Educativa "Victor Gerardo Aguilar" y a la disposicion y colaboraciéon de los

docentes, estudiantes y familias involucradas en el estudio. También se cuenta con
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el acceso a la informacion relevante sobre la problematica y se dispone de los

recursos necesarios para llevar a cabo el estudio de manera rigurosa y efectiva.

El estudio se enmarca dentro de la linea de investigacion “Relacién sociedad-
escuela” de la Universidad Nacional de Educacion, la misma que tiene como propdsito
producir investigaciones que fomenten la contemplacién y la conversacion,
permitiendo una convergencia entre los obstaculos y oportunidades que presenta el
establecimiento de prioridades en la escuela y la sociedad. Adem4s, promueve la
erradicacion de barreras para fomentar la creacion de sociedades mas justas e

inclusivas, particularmente en un contexto multicultural y multiétnico como el Ecuador.

También responde a la sublinea “Macro problematicas que influyen en el
desarrollo socioeducativo”, pues se esta abordando el problema de la desercion
escolar, mismo que abarca especialidades fuera del campo pedagdgico como son el
acceso y permanencia en la educacion. A su vez, esto se centra en el hecho de que
la accién y el ser docente no estén exentos de las inequidades en el desarrollo de los

nifos, nifas y adolescentes.

La principal novedad de esta investigacion es su estrategia integral, que abarca
no solo a los estudiantes, sino también a los educadores y las familias en los
esfuerzos por prevenir el abandono escolar y trabajar por la inclusién. Al implicar
activamente a todas las partes interesadas del sector educativo, se establece un
enfoque unificado y cooperativo para abordar estos retos aprovechando la
experiencia y los recursos de cada participante. El objetivo es crear un ambiente de
apoyo y cooperacion que fortalezca el compromiso y la responsabilidad compartida
en la permanencia y el rendimiento académico de los estudiantes, generando asi un

impacto mas profundo y duradero en la comunidad educativa.

Este trabajo consta de las siguientes partes: una introducciéon que comprende
la problematica, los objetivos y la justificacion. En el capitulo I, se abordan los
fundamentos tedricos acerca de la desercion escolar, la atencion a la diversidad y la
relacion escuela-familia; el capitulo 1l referido a la metodologia de investigacion,
operacionalizacién de conceptos y analisis de datos mediante triangulacion; el
capitulo 11l donde se realiza la propuesta basadas en disefiar un sistema de talleres

basados en la relacion escuela-familia para la prevencion de la desercion escolar y la
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promocion de la atencion a la diversidad en los estudiantes del décimo afio de EGB
de la Unidad Educativa “Victor Gerardo Aguilar’. Finalmente, se presentan las

conclusiones y las recomendaciones, la bibliografia y los anexos.
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Capitulo i. Fundamentacion tedrica en torno a la desercién escolar la atencion

ala diversidad y la relacién escuela-familia

El presente capitulo constituye un analisis exhaustivo de la fundamentacion
tedrica que sustenta la investigacion, centrandose en tres pilares fundamentales: la
desercion escolar, la atencion a la diversidad y la relacidén escuela-familia. En primer
lugar, se aborda el fenbmeno de la desercidén escolar desde diversas perspectivas
tedricas, explorando sus causas y consecuencias. A continuacion, se examina el
concepto de atencion a la diversidad, destacando la importancia de identificar y
satisfacer las necesidades educativas individuales de todos los alumnos. Finalmente,
se examina la importancia de la relacion entre los centros educativos y las familias en

el progreso académico.
1.1. Antecedentes

A continuacion, se presentan las distintas investigaciones que se han realizado
con un andlisis que se ha desarrollado a profundidad para establecer el aporte que
significan para el presente trabajo. Estas investigaciones se han realizado en el marco
internacional, nacional y local, abordando especificamente el tema de la desercion

escolar, sus causas, consecuencias y propuestas de solucion.

En el marco internacional, se cuenta con la investigacion que forma parte de la
Coordinacion Regional de Género de LCR en Préactica Global de Pobreza y Equidad,
en la que Casabonne et al. (2020) identificaron problemas como la alienacion
educativa, el crimen y la violencia, la marginacién de los hombres, el acceso limitado
al mercado laboral y la pobreza influyen en las altas tasas de desercién escolar entre
los nifios durante su formacion secundaria. El aporte a este estudio es significativo,
ya que permite entender los factores que pueden incidir en la decision de los jévenes

para abandonar la educacion.

Para abordar este problema, se identificaron nueve enfoques efectivos para
ayudar a los jévenes a permanecer y progresar en la escuela, abriendo asi el camino
hacia una vida adulta segura y productiva. Algunas de las estrategias mencionadas
incluyen incentivos financieros que fomenten la finalizacion de la educacion,

programas extracurriculares que creen espacios amigables para los jovenes y
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programas de capacitacion laboral combinados con pasantias subsidiadas
(Casabonne et al., 2020).

Aunque se puede pensar que este problema afecta Unicamente a
Latinoamérica, la verdad es que aun en paises de otras regiones como Europa, se
sigue presentando este fendmeno. En Espafia, Iglesias (2023) plantedé que para
abordar este problema es necesario intervenir junto a la familia y disefiar programas
de prevencion acompafiados de asesoramiento, formacion y recursos que ayuden

tanto a padres como a estudiantes.

Para abordar este problema, Iglesias (2023) sefiala que es necesario intervenir
junto a la familia y disefiar programas de prevencion acompafiados de asesoramiento,
formacion y recursos que ayuden tanto a padres como a estudiantes. Definitivamente,
este estudio constituye un aporte significativo, ya que resalta el papel de la familia en
las propuestas de solucion que pueden plantearse, ya que son fundamentales en el
proceso educativo.

Por su parte, la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL,
2024) plantea que se vuelve crucial obtener datos precisos y rapidos sobre los
factores causantes de la desercion escolar para implementar intervenciones
especificas dirigidas a aguellas personas que son mas susceptibles a este riesgo. Por
lo tanto, es crucial entender los factores que causan que los estudiantes tomen esta

decisién, antes de disefiar una propuesta que pretenda solucionar este problema.

Por lo tanto, la institucion plantea que se vuelve crucial enfatizar la importancia
de obtener datos precisos y rapidos sobre los factores causantes de la desercion
escolar pues esta informaciébn es esencial para implementar intervenciones
especificas para aquellas personas que son mas susceptibles a este riesgo. Ademas,
mencionan que algunos paises de la regién han llevado a cabo iniciativas especificas,
como el sistema de busqueda activa de escuelas de Brasil, que ha reintegrado a la
sociedad a miles de nifios y adolescentes que abandonaron la escuela (CEPAL,
2024).

A nivel regional, Morales (2021) llevé a cabo su investigacion en Colombia y

sefiala que para combatir la desercion escolar, el Ministerio de Educacion ha
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implementado estrategias; se incluyen medidas proactivas para identificar y ayudar a
los estudiantes en riesgo, campafias para alentar su regreso, mejorar los
procedimientos de inscripcion y el establecimiento del Fondo de Solidaridad para la
Educacion, que ofrece asistencia financiera para garantizar una educacién
ininterrumpida para los estudiantes y sus familias. Este estudio resalta la importancia
del factor econdmico y la necesidad de solventarlo cuando se pretende contribuir en

la erradicacion de la deserciéon escolar.

En Cundinamarca, Ruiz et al. (2021) sefiala que el Centro de Vida Sensorial
de Villeta ha asumido la funcion de brindar educacion a personas con discapacidades
gue se han apartado de la educacion tradicional. Al hacerlo, se ha convertido en una
institucion indispensable comprometida con el fomento de la integracion social y
educativa de estas personas, convirtiendose en un caso particular que subraya la
importancia de implementar iniciativas educativas inclusivas que estén disefiadas

para satisfacer los requisitos Unicos de los estudiantes con discapacidades.

Por otra parte, Mendoza y Ballesta (2023) en Chile, plantean que desde 2004
se han introducido varias leyes e iniciativas para abordar esta cuestion, sin embargo,
a pesar de la implementacion de estos programas, las tasas de desercion escolar
contindan planteando un desafio persistente para el sistema educativo. Esto resalta
la necesidad de programas mas efectivos y medidas adicionales para prevenir la
desercion escolar y promover la permanencia de los estudiantes, un aspecto que

también se debe considerar en el presente trabajo.

A nivel nacional, es decir, en Ecuador, Borrero (2022) desarrollé su estudio
sobre la desercion escolar en Quito, afirmando que la poblacién estudiantil se ha visto
significativamente impactada por este fendmeno. Entre los factores que ocasionan
gue los estudiantes abandonen las aulas se encuentran: la pérdida de empleo de los
padres, el acceso limitado a internet y dispositivos tecnolégicos para el aprendizaje
remoto, entre otros. Esta informacién resalta la importancia de entender los factores

especificos que influyen en la desercion escolar en el contexto de este trabajo.

Para tratar el tema de la desercion escolar en Ecuador, Chisaguano-
Malliquinga (2022) sostiene que es importante ejecutar politicas publicas que Inclinen

por la capacitacion, orientacion y la provision de recursos para la formacion en linea
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y a distancia; por tanto, los profesores deben educarse en la utilizacién de las TICs
con el fin de que la ensefanza y el aprendizaje sean efectivos. Esta investigacion
aporta a la comprension de la implica la necesidad de proporcionar recursos y
capacitacion para disefiar e implementar una propuesta que pretenda solventar el

problema.

En la provincia del Azuay, se cuenta con el estudio ejecutado por Pineda (2023)
cuyos hallazgos revelaron que los factores de riesgo especificos de género que
contribuyen al abandono escolar abarcan medios financieros limitados, estereotipos
de género y una disminucién de la motivacion académica. Estos hallazgos resaltan la
necesidad de abordar las diferencias de género al disefiar intervenciones para
prevenir la desercion escolar e incentivar la permanencia de los estudiantes en el

sistema educativo.

Por ultimo, Idrovo (2024) plantea que el problema del abandono escolar tiene
un impacto significativo en la sociedad, ya que impide que la poblacion menos
privilegiada adquiera los conocimientos necesarios para acceder a mejores
oportunidades una vez que desertan de sus estudios. Nuevamente, se reitera la
importancia de plantear alternativas que se dirijjan a la comunidad educativa y

contribuyan para disminuir las tasas de desercion.

Tras revisar todas las investigaciones, las problematicas que planteaban y las
posibles soluciones, se puede tomar como principal referente la investigacion de
Casabonne et al. (2020) debido a su enfoque integral para abordar la desercion
escolar. En particular, destaca la importancia de fomentar una relacion sdlida entre la
escuela y la familia, junto con la introduccion de iniciativas para atender la diversidad

de los estudiantes, que el propdsito del presente trabajo.
1.2.Desercibén escolar

La desercion escolar es un problema que tiene repercusiones a nivel mundial
y afecta el desarrollo individual de los estudiantes y el crecimiento de las sociedades.
Tomando en cuenta su impacto e importancia es fundamental comprender los

distintos enfoques y definiciones que se han propuesto sobre este fenébmeno.
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Al definir la desercion escolar, Gémez (2020) sefiala que es el acto de
abandonar el sistema educativo, que ocurre como resultado de diversos factores que
se originan tanto en el entorno educativo como en circunstancias individuales,
familiares y sociales. Este fendmeno conlleva la terminacion prematura del proceso

de aprendizaje en las instituciones educativas de sostenimiento publico o privado.

El problema de la desercidon escolar representa un desafio para el crecimiento
tanto a nivel personal como a nivel nacional en lo que respecta al desarrollo humano,
social y econdémico. Segun Ruiz-Ramirez et al. (2014), la desercion escolar es la
accion de dejar la educacion en una institucion educativa por razones diversas.
Ademas, la Real Academia Espafiola de la Lengua (2013, como se citd en Ruiz-
Ramirez et al., 2014) la describe como el acto de separar o renunciar a

responsabilidades, refiriendose especificamente a las obligaciones educativas.

Segun lo explican Borrero y Barona (2023) en el campo de la educacién, el
término "desercion” se refiere al acto de abandonar la escolaridad, esto puede ocurrir
como una eleccion personal o como resultado de varios factores que obstaculizan la
capacidad de un estudiante para continuar su educacion, como la falta de interés o
motivacion. Ademas, consideran que el fendmeno del abandono escolar esta
directamente relacionado con la falta de motivacion, que en dltima instancia impide

gue los estudiantes progresen académicamente.

Es importante considerar que existen numerosos factores que contribuyen a
este problema, y las estrategias implementadas en el campo educativo muchas veces
no logran abordarlo de manera efectiva. La desercion escolar puede entenderse como
un distanciamiento progresivo del ambiente educativo, que a menudo esta
acompafiado por la formacién de rutinas personales y familiares que afectan la

identidad del nifio (Borrero y Barona, 2023).

En resumen, la desercién escolar, segun Gémez (2020), Ruiz-Ramirez et al.
(2014), y la Real Academia Espafiola (2013, citada en Ruiz-Ramirez et al.), se refiere
al abandono del sistema educativo. Mientras que Gomez y Ruiz-Ramirez et al.
enfatizan los diversos factores individuales, familiares y sociales que influyen en este
fendbmeno, Borrero y Barona (2023) profundizan en la falta de interés o motivacion

como causa principal. Ademas, Borrero y Barona resaltan como la desercion escolar
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implica un distanciamiento progresivo del ambiente educativo, acompafiado a
menudo por la formacién de rutinas personales y familiares que afectan la identidad

del estudiante.

A partir de lo planteado por los diferentes autores, se puede decir que la
definicion que se asumira durante este estudio para la desercion escolar es la
planteada por Gomez (2020), ya que se ajusta a las caracteristicas descritas en la
problemética, asi como a la necesidad de considerar los diferentes factores que

influyen en la decision de abandonar el sistema educativo.

En resumen, la desercion escolar es un problema polifacético en el que influyen
factores individuales, familiares, sociales y educativos. Supone la desvinculacion del
sistema educativo y tiene consecuencias notables sobre el aprendizaje y la
autopercepcién de los estudiantes. Por consiguiente, se puede decir que su abordaje
efectivo requiere estrategias integrales que aborden tanto las causas inmediatas
como las estructurales que subyacen al problema. En el siguiente sub-acapite se

profundiza en los factores que inciden en la desercién escolar.
1.2.1. Desercion escolar en América Latina, Ecuador y Azuay

En los paises latinoamericanos los sistemas educativos poseen ciertas
caracteristicas comunes, aunque en distintos grados. Estos incluyen la falta de
educacion preescolar adecuada, la matriculacién generalizada en el ciclo basico y
una lucha significativa para garantizar la permanencia de los estudiantes. En
consecuencia, el bajo rendimiento, que a menudo precede a las tasas de desercion,
junto con un bajo dominio de los contenidos educativos fundamentales, obstaculizan
el desarrollo del potencial de los nifios desde una etapa temprana (Espindola y Leon,
2002).

La informacion mas actual sobre las tasas de abandono escolar en América
Latina se presento en el afio 2014 y se presentan en la investigacion realizada por
Lorente (2019). De acuerdo con sus resultados, los paises latinoamericanos que
presentaron mayores tasas de desercion escolar en 2014 fueron Colombia (77.3%),
Costa Rica (71.4%), México (71.6%) y Uruguay (66.7%). Ademas, a excepcion de

Uruguay y Ecuador, la desercién escolar experimentd una reduccion significativa
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desde 1995 hasta 2014 en la region latinoamericana. Al ponderar los porcentajes de
cada pais, se obtiene que en 1995 el promedio de desercion escolar fue de 58.4%,
mientras que para 2014 este fue de 40.6%, por lo que experimentd una reduccién del
17,8%.

En lo que respecta a los datos especificos de la desercion escolar en Ecuador,
se cuenta con datos mas actualizados, pues el ultimo estudio lo realizé el Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos (INEC, 2022), en el que establecié que un total de
195,188 niflos y adolescentes entre cinco y 17 afios han dejado sus estudios, lo que
corresponde al 4,1% del total de 4,7 millones de nifios y adolescentes en edad escolar

en el pais.

Entre 2010 y 2022 ha existido una reduccion en la tasa de desercion escolar
en Ecuador; sin embargo, esta no se puede considerar significativa, ya que los afos
en los que hubo tasas més bajas fueron 2016, 2019 y 2020. Entre el afio 2021y 2022,
esta cifra incrementd en un 0.88%. Por otra parte, en la base de datos de acceso
abierto del Ministerio de Educacion (MINEDUC, 2024), la provincia del Azuay no ha
experimentado variaciones significativas en las tasas de desercién escolar durante

los tres ultimos periodos lectivos.

De acuerdo a la base de datos abierta del MINEDUC, durante los ultimos afios,
el periodo en el que se presentd una mayor tasa de desercién escolar fue 2021-2022,
mientras que para el ultimo periodo lectivo esta se redujo en un 0.64%. A partir de
estos datos, se han recopilado también las tasas de desercidon escolar que reporta el
MINEDUC (2024) en el cantén Camilo Ponce Enriquez, donde se registré6 una
disminucién en el periodo lectivo 2022-2023 respecto a los dos periodos anteriores,

lo que se puede atribuir al retorno a la presencialidad en los planteles educativos.

En conclusion, los paises latinoamericanos enfrentan desafios significativos en
cuanto a la desercién escolar, con altas tasas que reflejan problemas estructurales en
los sistemas educativos. Si bien se han observado reducciones generales en la
desercion escolar a lo largo de los afios, persisten disparidades y problemas
persistentes en ciertas regiones y comunidades. Sin embargo, para poder pensar en

una solucion mitigue este problema se deben comprender cuéles son sus causas.
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1.2.2. Factores que inciden en la desercién escolar

La desercion escolar afecta a millones de estudiantes en todo el mundo y
ocurre como consecuencia de la combinacion de diversos factores e influencias.
Comprender estos elementos es crucial para desarrollar estrategias exitosas que
minimicen el abandono escolar y fomenten la persistencia de los estudiantes en el
sistema educativo. En las siguientes secciones se analizan estos elementos segun la

opinion de diferentes autores.

Segun Guerra (2015) el fendmeno de la desercién escolar es un resultado
complejo que surge de una combinacion de diferentes elementos e impactos,
categorizados en dos grupos principales. La categoria inicial engloba factores
extracurriculares o exdégenos, que estan influenciados por causas externas ajenas al
sistema educativo. Estos factores incluyen la actitud de los padres, la ocupacion vy el
nivel educativo, asi como la situacién econdémica de la familia, la participacion de los

padres en la educacion de sus hijos y la prevalencia del trabajo infantil, entre otros.

Por otro lado, la segunda categoria incluye factores enddgenos inherentes al
sistema educativo, como las practicas pedagdgicas de los docentes, el curriculo
escolar, las medidas para mantener la disciplina o corregirla, la falta de motivacion y
el estado de la infraestructura escolar (Guerra, 2015). Estos factores internos del

sistema educativo también juegan un papel significativo en la desercion escolar.

Los determinantes que influyen en el abandono prematuro de la escuela por
parte de los estudiantes abarcan una amplia gama de factores tanto internos como
externos que crean obstaculos para su educacion continua dentro del sistema escolar.
Estos factores pueden abarcar influencias socioeconémicas, culturales, académicas
y familiares, entre otras. En América Latina, es particularmente notable la importancia
de los factores socioecondmicos, especificamente la pobreza y los ingresos familiares

limitados, en relacién con las tasas de desercién escolar (Roman, 2013).

Tomando en cuenta, ambas definiciones, se puede decir que Guerra (2015) y
Roméan (2013) coinciden en que la desercion escolar es la consecuencia de una

combinacion de factores diversos que afectan la continuidad educativa de los
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estudiantes. Ambos autores reconocen la existencia de factores externos e internos

gue influyen en este fenbmenao.

Se puede escoger a Guerra (2015) como referencia principal para este trabajo
sobre los factores que inciden en la desercion escolar, debido a la amplitud y claridad
de su analisis. La division que realiza el autor proporciona una vision comprehensiva
de los diferentes aspectos que influyen en la desercién escolar, desde factores
externos al sistema educativo hasta aquellos inherentes al mismo. Esta estructura
analitica proporciona una comprension mas profunda de la complejidad de la
desercion escolar y facilita la identificacion de areas especificas sobre las que se

puede disefiar la intervencion para abordar este problema de manera efectiva.
1.2.2.1. Factor familiar.

Dentro del proceso educativo, participan varios actores clave, entre los cuales
destacan los estudiantes, los docentes y las familias. Es fundamental reconocer que
el entorno familiar juega un papel crucial en la trayectoria educativa de los
estudiantes. Aspectos como la actitud de los padres hacia la educacién, su nivel
educativo, situacion laboral, ingresos econdmicos y participacion activa en el proceso
educativo de sus hijos pueden tener un impacto significativo en su permanencia o
desercion escolar. Por lo tanto, en este acapite, se analizara detalladamente el papel

de la familia como factor determinante en el fenémeno de la desercién escolar.

La relevancia de la familia en la educacién de un estudiante no puede ser
subestimada, ya que juega un papel fundamental durante la formacion que reciben,
desde el nivel inicial hasta culminar el bachillerato. Los padres familia participan en la
matriculacion de los estudiantes y colaboran estrechamente con los docentes para
respaldar su progreso educativo. Ademas, como principal institucion, la familia sirve

como piedra angular para el desarrollo de la sociedad (Castillo et al., 2023)

Por tanto, es evidente que el factor familiar desempefia un papel fundamental
en la tasa de desercion escolar. La falta de orientacion y apoyo por parte de los
padres, asi como la insuficiencia de recursos financieros para cubrir los gastos
educativos, pueden influir significativamente en la decision de un estudiante de

abandonar la escuela; ademas, la perpetuacion de actitudes desfavorables hacia la
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educacion en el seno familiar también contribuye a este problema. Por lo tanto, Dar
prioridad a este factor es crucial, y requiere el desarrollo de estrategias eficaces no
sélo para reducir las tasas de abandono escolar, sino también para mejorar los logros

académicos de los estudiantes (Castillo et al., 2023).

El nivel educativo de los progenitores se relaciona directamente con el nivel
socioecondmico de la familia, pues las investigaciones indican que los padres que no
completaron su propia educacion tienen mas probabilidades de tener hijos que
abandonen la escuela. Esto sugiere una clara conexion entre el nivel de formacién de
los padres y la probabilidad de que sus hijos abandonen la escuela prematuramente;
cuando los padres tienen un bajo nivel de educacién, sirven de modelo para sus hijos,

lo que puede disuadirlos de seguir estudios adicionales (Pefia et al., 2016).

El factor cultural dentro de las familias puede tener un mayor impacto en la
decisién de los jovenes de ingresar a la fuerza laboral, ya que esta influencia cultural
tiene mas peso que las circunstancias econémicas. Ademas, si bien es posible que el
trabajo infantil coexista con la educacion, tiene un impacto significativo en el

rendimiento académico y el rendimiento escolar general (Pefia et al., 2016).

En este caso, tanto Castillo et al. (2023) como Pefia et al. (2016) coinciden en
gue la familia desempefia un papel fundamental en la trayectoria educativa de los
estudiantes y que varios aspectos, como el nivel educativo de los padres, su situacion
laboral, ingresos econdmicos y actitudes hacia la educacion, influyen en la decisién
de los estudiantes de continuar o desertar de sus estudios. Sin embargo, mientras
Castillo et al. (2023) enfatizan la importancia de la falta de orientacidén y apoyo familiar,
asi como la insuficiencia de recursos econémicos, Pefia et al. (2016) resaltan la
influencia del nivel educativo de los padres y el impacto cultural en la decision de los

jovenes de ingresar a la fuerza laboral en lugar de continuar con sus estudios.

A partir de lo planteado por los autores revisados, se reconoce que la tasa de
desercion escolar puede estar influenciada por factores familiares, que incluyen la
falta de orientacion y apoyo de los padres, insuficiencia de recursos financieros para
cubrir los costos educativos y la perpetuacion de actitudes desfavorables hacia la
escolarizacion. En este sentido, resulta imperativo priorizar este aspecto y desarrollar

enfoques efectivos dirigidos a reducir la desercion escolar.
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1.2.2.2. Factor sociocultural.

El factor sociocultural abarca dos dimensiones: lo social y lo cultural. Dentro de
los social se encuentra la familia, como el principal medio en el que se desenvuelve
el estudiante, pero también se incluyen las relaciones que tiene dentro de la escuela,
principalmente con otros nifios, nifias o jovenes de su misma edad. Considerando que
los entornos educativos a menudo son percibidos como hostiles debido al acoso
sufrido por nifios pertenecientes a minorias étnicas o con discapacidad, lo que los
llevan a presentar mecanismos de defensa, como la agresion, que muchas veces

resultan en su desapego del entorno educativo (Sandoval, 2018).

Por otra parte, en la dimension cultural se encuentra la importancia que la
sociedad otorga a la educacion fomenta una cultura y tradiciones en las que las
instituciones educativas tienen una gran influencia en la vida de las personas que
forman parte de la comunidad. Las escuelas complementan la educacion
proporcionada por las familias y dotan a las personas de las habilidades necesarias
para tener éxito, generando nuevas ambiciones y esperanzas entre los jovenes. La
relacion entre el aprendizaje y todos los elementos que moldean la identidad de una
persona impacta en las expectativas que la sociedad tiene de ella, asi como en las
decisiones y conductas que muestra (Sandoval, 2018).

En numerosos casos, las minorias étnicas enfrentan mayores desafios cuando
se trata de asimilarse a la sociedad, por lo que para abordar estas barreras, las
instituciones educativas proponen la implementacion de programas enfocados en la
integracion social, la ensefianza de idiomas y la mejora de habilidades fundamentales.
Por dltimo, se ha observado que la tasa de abandono escolar prematuro de los
alumnos esta estrechamente relacionada con el ambiente familiar, concretamente con

la conexion emocional entre padres e hijos (Gonzalez-Rodriguez et al., 2016).

Tanto Sandoval (2018) como Gonzalez-Rodriguez et al. (2016) destacan la
influencia del entorno sociocultural y familiar en la desercion escolar. Ambos autores
coinciden en que el ambiente familiar y las relaciones dentro del entorno escolar
juegan un papel crucial en el abandono prematuro de la escuela, pero Sandoval
(2018) se centra mas en los aspectos sociales y culturales, mientras que Gonzalez-
Rodriguez et al. (2016) hacen hincapié en la conexion emocional entre padres e hijos.
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El andlisis del factor sociocultural revela la influencia tanto del entorno social
como del cultural en el desarrollo educativo de los estudiantes. En el ambito social, la
familia y las relaciones dentro de la escuela desempefian un papel crucial, siendo los
entornos educativos, a veces, escenarios de maltrato, lo que puede llevar al desarrollo
de mecanismos de defensa y, por ultimo, a la desercién escolar. Por otro lado, en la
dimensién cultural, las instituciones educativas juegan un papel fundamental en la
transmision de valores y tradiciones, asi como en la formacién de habilidades

necesarias para el éxito personal y social.
1.2.2.3. Factor escolar.

La dimension escolar también desempefia un papel crucial en la desercion
escolar, dado que las escuelas y los educadores deben estar capacitados para
detectar a los estudiantes que enfrentan un mayor riesgo de abandonar los estudios,
pero a menudo se equivocan al proporcionar la misma educacion a todos los

estudiantes, independientemente de sus diversos rasgos socioculturales y cognitivos.

Es crucial darse cuenta de que cuando un alumno corre el riesgo de abandonar
los estudios 0 se encuentra en desventaja con respecto a los demas debido a
circunstancias sociales, familiares o académicas, aumentan las posibilidades de

fracaso y abandono (Garcia et al., 2010).

Del mismo modo, las escuelas que so6lo ofrecen cursos académicos
estandarizados tienen una mayor probabilidad de que los alumnos abandonen
prematuramente, ya que pasar por alto las actividades no académicas que facilitan la
interaccion entre profesores y alumnos en contextos variados también puede
contribuir a aumentar las tasas de abandono. Una relacion positiva entre profesores
y alumnos es esencial para minimizar los factores que conducen al comportamiento

delictivo o al abuso de sustancias entre los alumnos (Garcia et al., 2010).

En cuanto a la infraestructura, Guerra (2015) reconoce que la disposicion de
los espacios educativos y el material escolar también desempefian un papel
importante; establecen expectativas educativas y apoyan el desarrollo de habilidades

mediante textos escritos, laboratorios, bibliotecas, equipamiento deportivo, etc.,
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contribuyendo en Ultima instancia a mejorar el entorno general de aprendizaje de los

alumnos.

Ambos autores coinciden en que la dimensién escolar desempefia un papel
crucial en la desercion escolar, destacando que las escuelas deben adaptar la
educacion a las necesidades individuales de los estudiantes, considerando sus
caracteristicas socioculturales y cognitivas. Sin embargo, mientras Garcia et al.
(2010) se centran en la importancia de la interaccion entre profesores y alumnos para
minimizar los factores que conducen al abandono escolar, Guerra (2015) resalta la
relevancia de la infraestructura escolar, incluyendo los espacios educativos y el

material escolar, en el proceso educativo.

Por ultimo, es necesario resaltar que en el factor escolar intervienen distintos
elementos, desde las practicas de los docentes dentro de las aulas, la infraestructura
de las instituciones educativas y la relacién alumno-docente. En conjunto, estos
hallazgos resaltan la importancia de implementar politicas y programas educativos
gue aborden de manera integral los desafios asociados al factor escolar para reducir

eficazmente las tasas de desercion escolar.
1.2.2.4. Factor personal.

Las habilidades sociales, que abarcan comportamientos verbales y no verbales
especificos, son un componente clave de este factor y se adquieren principalmente a
través del aprendizaje e implican acciones y reacciones tanto efectivas como
apropiadas. Ademas, otros elementos personales como la motivacion, las habilidades
sociales y la capacidad para afrontar la presion de los examenes o evaluaciones,
desempefian un papel importante en el rendimiento académico (Pushaina y Saenz,
2020).

Segun Cedefio y Mantilla (2022) el perpetuo desafio de la educacion tanto para
estudiantes como para docentes es innegable, destacando la falta de motivacion entre
los educandos como un factor que contribuye al aumento de la desercién escolar.
Esta preocupacion se extiende a las personas con discapacidad, ya que el autor
enfatiza que sus tasas de desercion escolar son particularmente notables. Como

resultado, las partes interesadas en la educacion se ven obligadas a reevaluar sus
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enfoques pedagdgicos y explorar métodos de ensefianza eficaces para generar la

participacion de los estudiantes y prevenir la desercion.

Sin lugar a dudas, la falta de motivacion entre los alumnos es un desafio
constante para educadores y estudiantes, asi como la preocupacion por la desercion
escolar en personas con discapacidad. Esta preocupacion refleja la necesidad de
adaptar las practicas pedagogicas para favorecer la inclusion y el interés de todos los
estudiantes, lo que subraya la importancia de desarrollar estrategias didacticas

efectivas para evitar el abandono escolar.

Ambos Pushaina y Sdenz (2020) y Cedefio y Mantilla (2022) coinciden en que
la falta de motivacion entre los estudiantes es un factor significativo que contribuye a
la desercion escolar. Mientras Pushaina y Saenz enfatizan la importancia de las
habilidades sociales y la capacidad de afrontar la presion académica en el rendimiento
académico, Cedefio y Mantilla resaltan la preocupacion especifica por la desercion
escolar en personas con discapacidad y la necesidad de adaptar las practicas
pedagdgicas para garantizar su inclusion. Sin embargo, todos los autores subrayan
la importancia de desarrollar estrategias didacticas efectivas para prevenir el

abandono escolar.

En definitiva, se puede decir que la desercidn escolar emerge como un
fendmeno multifacético, donde la influencia familiar, la relacion docente-estudiante,
las perspectivas de la sociedad, las caracteristicas propias del estudiante y la calidad
de la infraestructura escolar juegan roles cruciales. Por tanto, es imprescindible
desarrollar politicas educativas y programas de intervencion que no solo se enfoquen
en el ambito académico, sino que también atiendan las circunstancias sociales,
familiares y emocionales que repercuten directamente en la decisién de abandonar la

educacion formal.
1.2.3. Consecuencias de la desercién escolar

El impacto de la desercion escolar se extiende mas alla de los individuos y
tiene efectos de amplio alcance en la sociedad. Al abandonar su educacion, los
estudiantes restringen sus posibilidades de crecimiento personal y profesional,

perpetdan ciclos de pobreza e impiden el avance socioecondmico de la nacion. En
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consecuencia, es imperativo abordar este tema para mejorar el bienestar de las
personas y fomentar el progreso social y economico del Ecuador (Carrion-Rivera
et al., 2023).

Segun lo menciona Sulca (2020) el acto de abandonar prematuramente la
escuela tiene importantes consecuencias sociales e individuales. Cuantificar lo
primero es una tarea compleja, pero abarca factores como la presencia de una fuerza
laboral poco calificada, lo que dificulta su capacidad para beneficiarse de los
programas educativos brindados por el gobierno o las empresas. Esta cuestion puede
culminar en el analfabetismo, la manifestacibn mas extrema de este problema.
Ademas, el bajo nivel de educacion resultante del abandono escolar en los primeros
afos tiene un impacto negativo en la productividad laboral y, en ultima instancia,

impide el crecimiento econémico.

Por su parte, Cuenca etal. (2014) sostienen que la falta de recursos
econdémicos y la distancia de las unidades educativas contribuyen a la prevalencia del
abandono escolar en las comunidades empobrecidas. Esta persistente problematica
no solo impacta en el ambito econémico, sino que también alimenta ciclos de
desercién y desigualdad, llevando a muchos desertores a recurrir al abuso de
sustancias y actividades delictivas para sobrellevar su situacion, agravando ain mas
las repercusiones sociales y econdmicas del fendmeno. Ademas, la falta de
educacion sexual contribuye a la alta incidencia de embarazos en adolescentes,

acentuando aun mas las complejidades asociadas con la desercién escolar.

Tanto Carrion-Rivera et al. (2023) como Sulca (2020) y Cuenca et al. (2014)
coinciden en que la desercién escolar tiene graves repercusiones sociales y
econOmicas. Todos resaltan que el abandono prematuro de la escuela limita las
oportunidades de crecimiento personal y perpetla ciclos de pobreza. Sin embargo,
Sulca (2020) profundiza al sefialar que esto conduce a una fuerza laboral poco
calificada y, en Ultima instancia, al analfabetismo, mientras que Cuenca et al. (2014)
afaden que la falta de recursos y la distancia a las instituciones educativas
contribuyen significativamente al abandono escolar, alimentando ciclos de

desigualdad y desercion.
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Las implicaciones de abandonar la escuela prematuramente son claras:
presenta un obstaculo multifacético e intrincado que afecta no sdlo a los individuos
sino también a la estructura social y econdmica mas amplia de la sociedad. Las
ramificaciones son de gran alcance, desde restringir las perspectivas personales
hasta perpetuar ciclos de pobreza e impedir el progreso econémico. Para abordar
este problema de manera efectiva, es imperativo adoptar enfoques holisticos que
abarquen medidas tanto educativas como socioeconOmicas; estas estrategias deben
priorizar la inclusion, garantizar la igualdad de oportunidades educativas y fomentar

el crecimiento holistico de los individuos y la sociedad como entidad colectiva.
1.2.4. Desercion escolar y atencién a la diversidad

Entre los factores que influyen en la desercion escolar, la falta de atencion a la
diversidad en el &mbito educativo juega un papel crucial. Esta falta de atencién se
refiere a la necesidad de adaptar los procesos educativos para satisfacer las
caracteristicas, necesidades y ritmos de aprendizaje de todos los estudiantes,
incluyendo aquellos con discapacidad. En este contexto, es fundamental reconocer
gue la falta de preparacion de los centros educativos para atender las necesidades
especificas de estos estudiantes puede ser un factor que influye en su desercion

escolar.

Como lo plantean Ruiz et al. (2021) la desercién escolar esta fuertemente
vinculada con la consideracion de la diversidad en el entorno educativo. Al hablar de
atencion a la diversidad, nos referimos a ajustar los métodos educativos para
satisfacer las particularidades, necesidades y ritmos de aprendizaje de todos los

alumnos, incluyendo aquellos con discapacidad.

En el contexto de la desercidn escolar de personas con discapacidad, la falta
de atencion a la diversidad puede ser un factor determinante. Si los centros
educativos no estan preparados para brindar un ambiente inclusivo que atienda las
necesidades especificas de estos estudiantes, es mas probable que se sientan
excluidos, no reciban el apoyo necesario y, en dltima instancia, abandonen la escuela
(Ruiz et al., 2021).
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Cobo (2012) coincide en este aspecto al fomentar un entorno educativo
inclusivo que atienda las necesidades uUnicas de cada estudiante, se puede marcar
una diferencia considerable en la reduccion de las tasas de desercién y, al mismo
tiempo, mejorar sus logros académicos y su crecimiento personal. La diversidad en el
aula no sélo abarca las variaciones en las capacidades intelectuales, sino que
también incluye elementos socioecondmicos, culturales y geogréficos, entre otros,

gue repercuten en el proceso de aprendizaje.

Entonces, cuando las necesidades especificas de los alumnos no se satisfacen
adecuadamente debido a la insuficiencia de recursos, de preparacion del profesorado
o de ajustes en el plan de estudios, pueden producirse casos de marginacion,
prejuicios o dificultades para acomodar las diferencias individuales. Esto podria dar
lugar a que algunos estudiantes se sintieran desmotivados, desanimados o con
dificultades para seguir el ritmo de los métodos de ensefianza, lo que en ultima

instancia contribuiria a aumentar las tasas de abandono escolar (Cobo, 2012).

Tanto Ruiz et al. (2021) como Cobo (2012) coinciden en que la falta de atencion
a la diversidad en el entorno educativo contribuye significativamente a las elevadas
tasas de abandono escolar, especialmente entre los alumnos con discapacidad.
Ambos resaltan la importancia de adaptar los procesos educativos para satisfacer las
necesidades especificas de todos los estudiantes, creando un ambiente inclusivo que
promueva su éxito académico y personal. Sin embargo, Cobo (2012) profundiza al
sefialar que la falta de preparacion del profesorado y la insuficiencia de recursos
pueden llevar a casos de marginacion, prejuicios y dificultades para acomodar las

diferencias individuales, lo que aumenta las tasas de abandono escolar.

La relacién entre la desercion escolar y la atencion a la diversidad destaca la
importancia de adaptar los enfoques educativos para satisfacer adecuadamente las
necesidades individuales de todos los estudiantes, incluidos aquellos con
discapacidades. La falta de atencién adecuada a esta diversidad puede ser un factor
determinante en el abandono escolar de personas con y sin discapacidad, ya que la
exclusién de un ambiente inclusivo puede llevarlos a sentirse marginados y a no

recibir el apoyo necesario.
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1.3. Atencién ala diversidad
1.3.1. Definicion

La atencion a la diversidad implica la utilizacion de diversos enfoques,
iniciativas y acciones para abordar de manera efectiva los requisitos y atributos Unicos
de cada estudiante, reconociendo y apreciando al mismo tiempo la amplia gama de
diversidades dentro del aula. Esto abarca la consideracion de disparidades en
habilidades, preferencias de aprendizaje, antecedentes culturales, circunstancias
socioeconOmicas Yy otros factores relevantes, todo con el objetivo final de garantizar
una educacion excelente para cada estudiante, fomentando su inclusion, compromiso

y logros (Escarbajal et al., 2012).

La atencion a la diversidad tiene como propésito desafiar los métodos
convencionales que favorecen la uniformidad y la igualdad en la educacion, abogando
en cambio por un modelo inclusivo que abarque y aprecie los diversos origenes de
los estudiantes y al mismo tiempo promueva la igualdad de acceso a la educacion.
Por tanto, la promocion de la educacion inclusiva y estos enfoques estan
estrechamente entrelazados, ya que ambos conceden importancia a garantizar que
todos los estudiantes tengan igual acceso a una educacion de alta calidad,
independientemente de sus caracteristicas individuales, para que puedan alcanzar su

maximo potencial (Escarbajal et al., 2012).

Para Fuentes etal. (2020) la atencion a la diversidad también implica la
aplicaciéon de estrategias y medidas para atender las necesidades singulares de los
alumnos, teniendo en cuenta sus diversas capacidades, estilos de aprendizaje,
entornos socioecondmicos y otros factores. Por otro lado, la educacién inclusiva tiene
como objetivo establecer entornos educativos que fomenten la participacion, el

respeto y la equidad para todos los alumnos independientemente de sus diferencias.

En este contexto, la educacion inclusiva tiene como base el reconocimiento de
la heterogeneidad de los alumnos como principio fundamental, aunque ambos
enfoques pretenden superar los obstaculos y las practicas excluyentes del sistema

educativo promoviendo la participacion activa de todos los alumnos y garantizando
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experiencias de aprendizaje significativas y gratificantes para cada individuo y Santos,
2019).

Tanto Escarbajal et al. (2012) como Fuentes et al. (2020) destacan la
importancia de garantizar una educacion excelente para cada estudiante,
promoviendo su inclusién, compromiso y logros. Por otro lado, mientras Escarbajal et
al. (2012) enfatizan que este enfoque desafia los métodos convencionales que
favorecen la uniformidad y abogan por un modelo inclusivo que reconozca y aprecie
la diversidad de los estudiantes. Fuentes et al. (2020) plantean que la educacion
inclusiva se basa en el reconocimiento de la diversidad de los alumnos como principio
fundamental. Ambos autores pretenden eliminar los obstaculos y las practicas
excluyentes del sistema educativo, fomentar la participacion activa de todos los

alumnos y garantizar experiencias de aprendizaje valiosas.

En funcion de lo mencionado por los autores, se puede decir que la atencién a
la diversidad en el &mbito educativo busca ajustar los enfoques y estrategias para
responder a las necesidades especificas de cada estudiante, reconociendo y
apreciando la diversidad que existe en el salén de clases. En este sentido, la
educacion inclusiva y la atencion a la diversidad estan estrechamente relacionadas,
ya que ambas se esfuerzan por garantizar un acceso equitativo a una educacion de

calidad, independientemente de las diferencias individuales.
1.3.2. Enfoques para la atencion a la diversidad

Existen distintos enfoques para la atencion a la diversidad que permiten
comprenderla y conocer como abordarla. Dos de estos enfoques se consideran como
principales para abordar la diversidad en los centros educativos, segun el estudio de
Nufiez et al. (2014):

1. Los centros de atencién administrativa a la diversidad siguen la reglamentacién
educativa vigente para atender a los estudiantes con necesidades especificas,
utilizando los recursos disponibles de manera literal y centrandose en las

divisiones establecidas después de una evaluacién psicopedagdgica.

2. Los centros de atencion inclusiva a la diversidad tienen en cuenta las

necesidades de todos los alumnos a lo largo de su proceso de aprendizaje, no
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solo aquellos con necesidades especificas. Buscan la inclusion de todos los

alumnos, valorando la diversidad como un aspecto enriquecedor.

Estos enfoques muestran diferentes maneras de manejar la diversidad en la
educacion, desde centrarse en las necesidades especificas de ciertos estudiantes
hasta considerar la diversidad como parte fundamental de la comunidad educativa
(Nunez etal.,, 2014). Por su parte, Garcia-Prieto etal. (2021) plantean que los
métodos para abordar la diversidad en la educacion pueden incorporar diversas
estrategias y enfoques con el objetivo de fomentar la inclusion y la equidad.

Uno de estos enfoques, conocido como el enfoque inclusivo, busca involucrar
a todos los estudiantes en un entorno educativo que valore y celebre las diferencias,
eliminando cualquier barrera que pueda obstaculizar su aprendizaje. En lo que
respecta al enfoque colaborativo, este resalta la importancia del trabajo en equipo y
la colaboracion entre los diversos participantes en el proceso educativo, como
docentes, especialistas y familias, para brindar apoyo a los estudiantes con

necesidades diversas (Garcia-Prieto et al., 2021).

Por otro lado, el enfoque del Disefio Universal del Aprendizaje (DUA) propone
la creacion de entornos y materiales educativos accesibles para todos los estudiantes,
teniendo en cuenta una variedad de estilos de aprendizaje y necesidades individuales.
Asimismo, el enfoque del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) fomenta la
participacion activa de los estudiantes en la resolucion de situaciones problematicas,
promoviendo su autonomia y compromiso con el proceso de aprendizaje (Garcia-
Prieto et al., 2021).

Tanto Nufiez et al. (2014) como Garcia-Prieto et al. (2021) sefalan la
importancia de distintos enfoques para abordar la diversidad en la educacion.
Mientras Nufiez et al. (2014) presentan dos enfoques principales, centrados en la
atenciéon administrativa y la atencidén inclusiva a la diversidad, respectivamente,
Garcia-Prieto et al. (2021) amplian este espectro incluyendo el enfoque inclusivo, el
enfoque colaborativo, el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA) y el Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP). Todos estos enfoques buscan promover la inclusién y

la equidad en el ambito educativo, ya sea eliminando barreras para el aprendizaje,
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fomentando la participacion activa de los estudiantes o creando entornos accesibles

y adaptativos.

En conclusion, la diversidad en el ambito educativo es abordada a traves de
distintos enfoques, desde aquellos centrados en las necesidades individuales hasta
los que promueven la inclusion de todos los estudiantes como parte esencial de la
comunidad educativa. Estas diferentes perspectivas ofrecen estrategias diversas para
garantizar un ambiente educativo equitativo y enriquecedor. Estos enfoques ofrecen

un abanico de estrategias para garantizar una educacion inclusiva y equitativa.
1.3.3. Rol del docentey de lainstitucién educativa en la atencion ala diversidad

Garantizar una educacion inclusiva y excelente para cada estudiante depende
en gran medida de la capacidad del docente y de la institucion educativa para abordar
la diversidad. Esta seccion tiene como objetivo enfatizar varios conceptos importantes

sobre el papel de los docentes y las instituciones educativas en esta materia.

En cuanto al rol del docente Ponce-Sol6rzano y Barcia-Briones (2020) sefialan
que:

e Es fundamental que los docentes estén sensibilizados y conscientes de la
diversidad presente en el aula, reconociendo las necesidades individuales de

cada estudiante.

e Deben cultivar actitudes positivas hacia la diversidad y promover un ambiente

inclusivo en el aula.

e La formacion continua en educacién inclusiva es crucial para que los docentes

puedan atender efectivamente a la diversidad en el aula.

e Es crucial personalizar los enfoques de ensefianza para abordar los requisitos
Unicos de cada estudiante, garantizando que todos los estudiantes participen

en un aprendizaje significativo.

e Es responsabilidad de los profesores garantizar la igualdad de oportunidades

para todos los estudiantes, independientemente de sus caracteristicas Unicas.
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Respecto al rol de la institucion educativa Ponce-Sol6rzano y Barcia-Briones

(2020) plantean que:

e Las instituciones deben desarrollar politicas inclusivas que garanticen un
acceso equitativo a la educacion para todos los estudiantes, incluidos aquellos
con discapacidad.

e Deben proporcionar apoyo y recursos adecuados para que los docentes

puedan manejar efectivamente la diversidad en el aula.

e Promover la colaboracion entre docentes, familias y otros profesionales para

proporcionar una atencion integral a la diversidad.

e Establecer mecanismos de evaluacion y seguimiento permitird asegurar el

cumplimiento de los principios de educacion inclusiva.

Por otro lado, para Nufiez (2022) garantizar una educacion inclusiva y de
calidad depende en gran medida del papel crucial que tienen los docentes vy las
instituciones educativas a la hora de abordar la diversidad. Para el docente, su funcion
implica actuar como mediador en los procesos de aprendizaje, siendo innovador para
crear situaciones significativas, comprometido con su labor y ejerciendo como modelo

a seguir dentro del aula.

Es fundamental que el docente comprenda las necesidades individuales de sus
alumnos y busque oportunidades para que puedan aprender, centrandose en el
alumno como eje del proceso educativo y reconociéndolo como un individuo Unico.
Por supuesto, para apoyar plenamente las diversas necesidades y habilidades de
todos los estudiantes en el aula, es imperativo incluir y considerar sus caracteristicas
Unicas, asegurando que tengan la oportunidad de maximizar su potencial (NuUfiez,
2022).

El acompafiamiento y la atencion sin discriminacion por parte del docente son
cruciales en el proceso de aprendizaje del alumno, evitando cualquier forma de
exclusion. En todo caso, la atencion a la diversidad dentro del aula es una labor

compleja que requiere una adaptacién constante por parte del docente, que debe
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comprometerse a enseflar a cada uno de sus alumnos, sin importar sus

caracteristicas personales, sociales o culturales (Avelino y Cala, 2020).

En cuanto al papel de la institucion educativa, esta debe proporcionar las
condiciones necesarias para que el docente pueda abordar la diversidad de manera
efectiva. Esto incluye ofrecer apoyo, recursos y un entorno propicio para el
aprendizaje inclusivo. Ademas, es imperativo que la escuela implemente politicas y
procedimientos que fomenten activamente la justicia y la igualdad de oportunidades
entre los estudiantes, independientemente de sus caracteristicas unicas (Avelino y
Cala, 2020).

En suma, no se puede subestimar la importancia del docente y de la instituciéon
educativa a la hora de abordar la diversidad cuando se trata de garantizar que todos
los estudiantes accedan a una educacion inclusiva y de alta calidad. Tanto el docente
como la institucion educativa cumplen un papel fundamental a la hora de abordar la
diversidad fomentando un entorno educativo que aprecie y acepte las diferencias

Unicas de cada estudiante.
1.4.Relacién escuela-familia

La colaboracion entre la escuela y las familias de los alumnos es esencial para
crear un entorno educativo integrador que apoye el crecimiento académico y personal
de todos los alumnos. En este apartado, se analizaran diversas perspectivas teéricas
gue evidencian la relevancia de esta conexion para la prevencion de la desercion

escolar y el fomento del desarrollo integral de los estudiantes.

Promover el crecimiento integral de los estudiantes requiere un esfuerzo
colaborativo y cooperativo entre la institucion educativa y las familias de los
estudiantes. El objetivo de esta conexién es fomentar la comunicacion efectiva, la
participacion activa y la cooperacion reciproca entre la escuela y las familias, todo ello

en apoyo del aprendizaje y el bienestar general de los estudiantes (Roman, 2020).

Dentro del ambito de la educacion, la conexion entre las escuelas y las familias
significa un esfuerzo de colaboracién para establecer una atmdsfera enriqguecedora
gue priorice el crecimiento académico, emocional y social de los estudiantes; esta

asociacion se demuestra a través de diversos medios, como reuniones periédicas,
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iniciativas compartidas y programas informativos disefiados especificamente para las

familias (Puma-Pafiora et al., 2020).

Se asume la perspectiva de Roman (2020) sobre la relaciéon escuela-familia
debido a su énfasis en la importancia de la colaboracion entre la institucion educativa
y las familias de los estudiantes. Este punto de vista pone de relieve la importancia
de un sélido vinculo entre las instituciones educativas y las familias para crear un
entorno de aprendizaje estimulante y promover los logros académicos y personales

de los estudiantes.
1.4.1. Ambitos y roles de la familia en la escuela

Existen diferentes ambitos y roles que puede desempeiiar la familia en la
escuela, empezando porgue puede participar activamente en el proceso educativo de
los nifios, colaborando con la escuela en diversas actividades y decisiones
relacionadas con la educacion de sus hijos. Asimismo, la cooperacion entre el hogar
y la institucion educativa implica una labor colaborativa para respaldar el crecimiento
y el aprendizaje de los nifios, compartiendo responsabilidades y metas compartidas

(Fernandez y Carcamo, 2021).

Otro rol de la familia es mantener una comunicacion fluida y constante entre la
familia y la escuela para garantizar un seguimiento adecuado del progreso académico
y socioemocional de los estudiantes. Por supuesto, la familia puede proporcionar un
importante apoyo emocional a los nifios, contribuyendo a su bienestar y desarrollo

integral dentro y fuera del &mbito escolar (Fernandez y Carcamo, 2021).

Participar en actividades escolares, ya sea como voluntarios, colaboradores en
tareas, visitas de aprendizaje, conferencias o en cargos formales donde se toman
decisiones, también es una forma significativa de colaboracion de la familia en la
escuela. Sin lugar a dudas, estos roles y niveles de involucramiento de la familia en
la vida escolar son fundamentales para promover el éxito académico y el bienestar

integral de los estudiantes (Larrain y Ledn, 2020).

Para Puma-Pafiora et al. (2020) los &mbitos y roles de la familia en la escuela
son fundamentales para el desarrollo integral de los nifios, como se destaca en la

investigacion presentada en el articulo. En primer lugar, la familia puede ofrecer apoyo
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educativo al colaborar en las tareas escolares, participar en actividades escolares y
mantener una comunicacién abierta con los docentes. Ademas, la colaboracion
estrecha con los docentes permite a la familia apoyar el aprendizaje de los nifios al

compartir informacion relevante sobre su desarrollo y necesidades.

Entre los roles que desempefia la familia en la escuela el apoyo emocional a
los nifios es fundamental. Este apoyo se manifiesta a través de acciones como:
ayudarlos a manejar el estrés escolar, fortalecer su autoestima y motivarlos en su
proceso de aprendizaje son aspectos esenciales. Ademas, la transmision de valores
y normas por parte de la familia contribuye significativamente a la formacion integral

de los niflos (Puma-Pariora et al., 2020).

Por ultimo, la participacion activa de las familias en el proceso de toma de
decisiones relacionadas con la educacion de sus hijos es de suma importancia. Sin
lugar a dudas, esta participacién contribuye al crecimiento integral y al logro de los

estudiantes al fomentar una soélida asociacion con las instituciones educativas.
1.4.2. Impacto de larelacion familia-escuela

El impacto de la relacion familia-escuela se puede considerar fundamental por
varias razones. En primer lugar, contribuye al desarrollo de conductas y actitudes
positivas hacia la escuela y el aprendizaje por parte de los nifios. Ademas, permite
involucrar e incluir las caracteristicas personales de los padres en el proceso
educativo de los nifios, enriqueciendo el proceso de ensefianza y aprendizaje. Esta
participacion también ayuda a superar barreras sociales y culturales relacionadas con
el entorno familiar y escolar, promoviendo un ambiente inclusivo y acogedor (Pizarro
et al., 2013).

Otro aspecto importante es que facilita la identificacion y abordaje de posibles
dificultades o necesidades especiales de los estudiantes, como discapacidades
heredadas, lo que permite una intervencion temprana y efectiva. Ademas, promueve
un ambiente colaborativo entre la familia y la escuela, lo que beneficia el desarrollo

integral de los nifios al crear una red de apoyo sélida y cohesiva (Pizarro et al., 2013).

Razeto (2016) coincide en estos aspectos cuando menciona que el desempefio

educativo de los estudiantes esta muy influenciado por la participacion activa de sus
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familias. Las investigaciones sugieren que una mayor implicacion de los padres y
tutores en la educacion de sus hijos esta asociada a un mejor rendimiento académico.
De hecho, puede haber una diferencia notable de hasta 23 puntos en el rendimiento
académico entre centros con alta implicacion familiar y aquellos con baja implicacion.
Ademas, la autora enfatiza que las acciones de las familias, particularmente de las
madres y los padres, juegan un papel crucial en el sistema educativo y la mejora de

la calidad general de la educacion.

También se afirma que los logros educativos de los nifios estan influenciados
por las acciones de sus familias, destacando el papel crucial que juegan los padres
en el proceso de socializacion y aprendizaje de la primera infancia. Por lo tanto,
cuando las familias se involucran de manera activa en la educacion de sus hijos, esto
puede influir positivamente en su desempefio escolar y desarrollo integral (Razeto,
2016).

Barrera y Hernandez (2018) han comprobado que la conexion entre la familia
y la escuela influye enormemente en el rendimiento académico de los alumnos, y las
investigaciones demuestran que cuando los padres participan activamente en la
educacion de sus hijos, se produce una notable mejora en su rendimiento académico.
Esta asociacion entre escuelas y familias no solo beneficia a los propios estudiantes,
sino que también desempefia un papel en la mejora de los estandares educativos

generales de la institucion.

Al involucrar activamente a las familias en el entorno escolar, se proporciona a
los niflos una atmésfera que fomenta su desarrollo emocional, lo que en ultima
instancia conduce a una comprension mas profunda de las practicas educativas y a
la utilizacion de enfoques mas adecuados para mejorar su experiencia de aprendizaje

(Barrera y Hernandez, 2018).

Las investigaciones de Pizarro et al. (2013), Razeto (2016) y Barrera y
Hernandez (2018) coinciden en la importancia de destacar la correlacién entre la
asociacion familia-escuela y el rendimiento educativo de los alumnos; ademas,
subrayan colectivamente que la participacion activa de los padres en el aprendizaje
de sus hijos esté asociada a la mejora de los resultados académicos. Sin embargo,

mientras que Pizarro et al. (2013) enfatizan la inclusion de las caracteristicas
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personales de los padres en el proceso educativo, Razeto (2016) destaca el impacto
positivo de la participacion familiar en la socializacidon y el aprendizaje temprano de
los nifios. Por otro lado, Barrera y Hernandez (2018) resaltan que la relacién familia-

escuela promueve un entorno que facilita el desarrollo emocional de los nifios.

De acuerdo a lo planteado por los autores, la relacién familia-escuela es
fundamental para el desarrollo positivo de los nifios. Permite incluir las caracteristicas
de los padres en la educacion, identificar tempranamente dificultades, y fomenta un
ambiente colaborativo. Los estudios revisados respaldan la influencia positiva de la
participacion de los padres en el desempefio académico y el desarrollo global de los
nifos, resaltando la importancia fundamental de los padres en la socializaciéon vy el

aprendizaje desde una etapa temprana.
1.4.3. Estrategias de relacion familia-escuela

Hay varios enfoques disponibles para mejorar el vinculo entre las familias y las
escuelas, todos con el objetivo principal de fomentar la participacion activa y
cooperativa de las familias en la educacién de sus hijos. Estos enfoques abarcan una
comunicaciébn constante con los padres, extendiendo invitaciones para su
participacion en proyectos y organizando reuniones para establecer una conexion

fuerte entre la escuela y las familias (Julio et al., 2012).

Ademas, establecer canales de comunicacién e integracién entre ambas
partes resulta crucial para asegurar un apoyo efectivo en los compromisos escolares,
facilitando el entendimiento mutuo y fortaleciendo la colaboracion. Una buena
alternativa por la que pueden optar las instituciones es designar personal dedicado a
coordinar la "Escuela de Padres" es otra tactica relevante, buscando involucrar
activamente a los padres en los procesos educativos del estudiante (Julio et al.,
2012).

Entre las distintas estrategias para fortalecer el rol de los padres y tutores en
las instituciones educativas, Nashiki et al. (2011) plantea que se encuentran los
proyectos de trabajo, donde las familias comparten sus experiencias y se involucran

en actividades con los niflos. También se destacan los encuentros informales,
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brindando oportunidades para comunicacion personal y el intercambio de opiniones

entre padres y educadores.

Por otra parte, las visitas al salén de clases permiten a los padres conocer de
cerca el entorno escolar y participar en actividades junto a sus hijos. Ademas, se
mencionan estrategias evaluadas por su impacto, como el fomento del dialogo entre
educadores y padres, asi como la participacion de estos ultimos en actividades
escolares. Por ultimo, se resaltan iniciativas dirigidas a establecer vinculos soélidos,
promoviendo la participacion de las familias en actividades escolares (Nashiki et al.,
2011).

Se puede decir que garantizar el apoyo continuo de los padres a los objetivos
y acciones de la escuela, promover un comportamiento positivo y mantener su
dedicacion a la educacién de sus hijos son acciones cruciales. Ademas, es esencial
crear estrategias y condiciones que faciliten una mayor participacion tanto de
docentes como de padres de familia en las actividades académicas de los
estudiantes. Esto garantiza una colaboracion eficaz y, en dltima instancia, contribuye

a reducir las tasas de abandono escolar.

En el presente capitulo se ha realizado una exploraciéon exhaustiva de la
fundamentacion teorica en relacion con la desercion escolar, la atencion a la
diversidad y la relacion escuela-familia. Al comprender las diversas definiciones y
enfoques que sustentan estos aspectos cruciales del dmbito educativo, se han
establecido las bases para abordar estos temas de manera integral y efectiva en este
trabajo. El proximo capitulo se centrara en el disefio metodolégico que guio la
investigacion, delineando los pasos a seguir para recopilar datos, analizar informacion

y llegar a conclusiones significativas.
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Capitulo Il. Caracterizacion de la desercion escolar y la atencion a la
diversidad en estudiantes del décimo afio de educacién basica de la Unidad

Educativa “Victor Gerardo Aguilar”

El propésito de este capitulo es abordar el segundo de los objetivos especificos
de la investigacion, que consiste en diagnosticar el estado actual de la desercion
escolar en los estudiantes de décimo afio de educacion basica superior en la Unidad
Educativa “Victor Gerardo Aguilar’, desde la perspectiva de la atencién a la
diversidad. En la parte metodolégica de esta investigacion se trabajé con el paradigma
interpretativo, el enfoque cualitativo y el método de estudio de caso multiple, ya que
se abordé el fendmeno estudiado en un grupo de estudiantes diverso. Como técnicas
de investigacion se utilizaron la entrevista y el grupo focal, a través de instrumentos
como la guia de entrevista semiestructurada y un guion para el desarrollo del grupo
focal. Finalmente, se operacionaliza la categoria de investigacién y se analizan los

datos recopilados mediante los métodos aplicados.
2.1.Paradigmay enfoque

En esta investigacion se ha utilizado el paradigma hermenéutico interpretativo,
gue tal como lo definen Barrero et al. (2011) permite superar las limitaciones del
paradigma positivista con el que no se podia profundizar en la realidad educativa.
Dentro de este paradigma, el &mbito educativo se percibe como una entidad subijetiva,
lo que impulsa una exploracion de las acciones y comportamientos de quienes
participan en el proceso educativo. A su vez, la investigacion realizada bajo el
paradigma interpretativo se centra en describir y comprender los aspectos Unicos e

individuales de los fenémenos, en lugar de buscar patrones generalizables.

Ademas, se empleod el enfoque cualitativo de la investigacion porque este
permite tener un acercamiento a los fendbmenos sociales y obtener acceso a las
diferentes perspectivas de los sujetos involucrados en la problemética. Pifia-Ferrer
(2023) plantea que la investigacion cualitativa se centra en la interpretacion de los
significados y acciones de los individuos, explorando sus conexiones con otros
comportamientos comunitarios, al mismo tiempo que apunta a dilucidar hechos

sociales y obtener una comprensiéon mas profunda de ellos.
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Por tanto, el uso del paradigma y enfoque seleccionados permitié un estudio
exhaustivo de la desercion escolar y la atencion a la diversidad por varias razones
fundamentales. En primer lugar, abordar el tema desde la atencién a la diversidad
proporciond una lente sensible para comprender las multiples facetas y desafios que
enfrentan los estudiantes con riesgo de renunciar a sus estudios, considerando sus
diferencias individuales, contextuales y sociales. Esto permitié identificar con mayor
precision los factores decisivos para la desercion y disefiar estrategias de intervencion

mas efectivas y centradas en las necesidades especificas del grupo de estudio.

Al adoptar un enfoque integral y abarcador, el paradigma elegido no sélo
examing la desercién escolar como un hecho aislado, sino que también la reconocio
como una cuestion compleja profundamente arraigada en diversos aspectos de la
sociedad. Reconocio que el problema se extendia mas alla de los individuos y
abarcaba factores como influencias familiares y comunitarias, politicas educativas y

marcos institucionales.
2.2.Método

Se utilizé el método del estudio de caso, que implica un analisis exhaustivo de
un fendbmeno dentro de su contexto real, con el propdésito de obtener una comprension
integral y extraer conclusiones significativas. En la investigacion social, un caso
pertenece a una entidad especifica que exhibe patrones de comportamiento
consistentes y secuenciales, que sirve como tema de estudio. Al profundizar en
situaciones complejas, contextos especificos y procesos en curso, el estudio de caso
permite a los investigadores generar conocimiento detallado y especifico del contexto
en diversos campos de estudio, incluida la gestién, la psicologia, la educacion y mas
(Ponce, 2018).

Tomando en cuenta que la desercidn escolar se presentd en un grupo de diez
estudiantes, se recurrié al estudio de caso de tipo multiple, con el objetivo de ampliar
la comprension sobre la desercién escolar, ya que se pueden considerar las diferentes
situaciones y contextos a los que se enfrentaron los estudiantes. Este método,
permiti6 recopilar informacion a través de distintas técnicas e instrumentos,

obteniendo una vision holistica de las categorias de estudio (Ponce, 2018).

Jorge Luis Ponce Almeida Pagina 39



UNAE Universidad Nacional de Educacion

2.3.Fases de la investigacién

En este apartado, se describen detalladamente las diferentes etapas seguidas
durante el desarrollo de la investigacion, desde la identificacion del problema hasta el
analisis y presentacion de los datos recopilados. Se considerd pertinente utilizar las

fases del estudio de caso planteadas por Jiménez-Chaves (2012):

1. Seleccion y definicién de casos: implica seleccionar cuidadosamente el
caso mas adecuado y proporcionar una definicion clara y concisa del
mismo. Para esta investigacion, se seleccioné el caso de diez estudiantes
del décimo afio de EGB que abandonaron el sistema educativo en el
periodo lectivo 2023-2024.

2. Elaboracioén de una lista de preguntas: cuando se ha identificado el tema,
es imperativo generar una serie de indagaciones que sirvan como hoja de
ruta para el investigador. Para dirigir el proceso de recopilacion de datos

del presente trabajo, se plantearon las siguientes preguntas:

¢, Cuales son los principales factores que influyen en la desercién escolar
de los estudiantes de décimo ano de la Unidad Educativa “Victor Gerardo

Aguilar’?

¢,Como perciben los estudiantes de décimo afio la relacion entre la

escuela y sus familias?

¢, Qué tipo de apoyo reciben los estudiantes de décimo afio por parte de

sus familias para continuar con su educacion?

¢, Qué actividades o estrategias podrian implementarse para fortalecer la
relaciéon entre la escuela y las familias de los estudiantes de décimo afio

y prevenir la desercion escolar?

¢Como afecta la atencion a la diversidad en la permanencia escolar de
los estudiantes de décimo afo de la Unidad Educativa “Victor Gerardo

Aguilar’?

¢, Qué barreras enfrentan los estudiantes de décimo afio en situacion de

diversidad para permanecer en la escuela?
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¢, Qué medidas podrian implementarse para promover una mayor inclusion
y atencidn a la diversidad en la Unidad Educativa “Victor Gerardo Aguilar’

y reducir asi la desercién escolar en este nivel educativo?

3. Localizacion de fuentes de informacion: Durante esta fase, el investigador
selecciona cuidadosamente los métodos para recopilar datos, que pueden
incluir realizar entrevistas, estudiar documentos relevantes y realizar
observaciones, todo con el objetivo de obtener informacion valiosa para el
estudio. En este trabajo se seleccionaron varias fuentes de informacion:
inspector de la institucion educativa, profesional del Departamento de

Consejeria Estudiantil (DECE) y la fuente mas importante, los estudiantes.

4. Andlisis de resultados: Durante la etapa de andlisis e interpretacion se
realiza el examen cualitativo de la informacién recopilada en la fase de
campo con el fin de establecer relaciones causa-efecto a partir de los
datos observados. Para ello, se utilizé la matriz de triangulacion de
resultados, desde la que se fue analizando cada indicador a partir de los

instrumentos aplicados.

5. Elaboracion del informe final: En este documento se detalla la forma en
gue se accedid y recopilo la informacién para que el lector se sitle en el
proceso que se llevé a cabo. Desde el planteamiento del problema de
acuerdo a los diferentes autores hasta el disefio de una propuesta y su

validacion, como constan en este trabajo.

En la presente investigacion se utilizaron cada una de estas fases, desde la
seleccion de los diez estudiantes que formarian parte de la unidad de analisis, la
elaboracion de preguntas que direccionarian la localizacion de fuentes, que
incluyeron a los estudiantes, docentes y directivos de la Unidad Educativa “Victor
Gerardo Aguilar”. Finalmente, cuando se conto6 con toda la informacién recopilada, se
procedio a sintetizarla y analizarla para construir una propuesta que ofreciera una

solucion al problema.
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2.4.Unidad de anélisis

La unidad de analisis estuvo compuesta por un grupo especifico de
estudiantes: diez individuos (siete hombres y tres mujeres) que cursaban el décimo
afio en la Unidad Educativa Victor Gerardo Aguilar durante el periodo lectivo 2023-
2024, pero que abandonaron sus estudios antes de completar su educacion basica.
A pesar de los esfuerzos de seguimiento por parte de las autoridades del
Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE) y la Junta Cantonal de Proteccion de
Derechos, estos estudiantes no han logrado reintegrarse en el sistema educativo

nacional.

Es importante destacar que estos estudiantes representan una muestra
especifica de individuos que enfrentan dificultades para continuar su educacion
basica. La unidad de andlisis se centra en comprender las circunstancias que
influyeron para que estos estudiantes abandonen la escuela, asi como en identificar
las barreras que impiden su reintegracion en el sistema educativo. Este enfoque
permitira una evaluacion detallada de las necesidades y desafios especificos que
enfrentan estos estudiantes, asi como el disefio de estrategias y propuestas dirigidas

a abordar sus necesidades y promover su acceso a una educacion de calidad.
2.5.0peracionalizacién de las categorias de andlisis

Esta investigacion se ha trabajado a partir de las categorias y subcategorias

de analisis que se presentan en la Tabla 1.
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Tabla 1

Operacionalizacion de categorias

Categorias Definicién conceptual Subcategorias  Indicadores Técnicas e instrumentos
Nivel educativo  Entrevista: grupo focal dirigido a estudiantes
de los padres ) . . _ o
Entrevista: guia de entrevista dirigida a especialistas
Factores Entrevista: guia de entrevista dirigida a directivos
familiares Modelo parental  Entrevista: grupo focal dirigido a estudiantes
Es el acto de abandono del sistema Entrevista: guia de entrevista dirigida a especialistas
educativo, que ocurre como resultado de
Desercién diversos factores que se originan tanto en Entrevista: guia de entrevista dirigida a directivos
escolar el entorno  educativo  como  en Entorno familiar  Entrevista: grupo focal dirigido a estudiantes
circunstancias individuales, familiares y
sociales (Gomez, 2020) Entrevista: guia de entrevista dirigida a especialistas
Factores Entrevista: guia de entrevista dirigida a directivos

socioculturales

Entorno escolar

Entrevista: grupo focal dirigido a estudiantes
Entrevista: guia de entrevista dirigida a especialistas

Entrevista: guia de entrevista dirigida a directivos
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Identificacion
temprana del
riesgo de

desercion

Entrevista:

Entrevista:

Entrevista:

grupo focal dirigido a estudiantes
guia de entrevista dirigida a especialistas

guia de entrevista dirigida a directivos

Oferta educativa

Entrevista:

grupo focal dirigido a estudiantes

Factores diversificada ) . . - o
Entrevista: guia de entrevista dirigida a especialistas
escolares
Entrevista: guia de entrevista dirigida a directivos
Docentes Entrevista: grupo focal dirigido a estudiantes
preparados para ) , . L .
Entrevista: guia de entrevista dirigida a especialistas
atender a la
diversidad Entrevista: guia de entrevista dirigida a directivos
Habilidades ] o ]
) Entrevista: grupo focal dirigido a estudiantes
sociales
Factores S . — _
Motivacion Entrevista: grupo focal dirigido a estudiantes
personales
Desempefio ] o i
o Entrevista: grupo focal dirigido a estudiantes
académico
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2.6.Técnicas e instrumentos

Las técnicas de investigacion ayudar a recopilar, analizar y comprender
los datos en un estudio de investigacion y se considera que son esenciales para
realizar una investigacion de manera metodica y exhaustiva. La observacion, la
encuesta, la entrevista y el analisis documental son sélo algunos ejemplos de las

diversas técnicas de investigacion comunmente empleadas (Martinez, 2013).

Al mismo tiempo, en un estudio de investigacion, la recopilacion de datos
se logra mediante la utilizacién de instrumentos de investigacién, que son
herramientas especializadas disefiadas para este propdsito. Estos instrumentos
sirven para evaluar variables, recopilar informacion pertinente y agilizar el
analisis de los datos adquiridos. Existen varios tipos de instrumentos de
investigacion, como cuestionarios, entrevistas estructuradas, escalas de

medicion y observaciones registradas, entre otros ejemplos (Martinez, 2013).

En esta investigacion se han utilizado dos técnicas: la entrevista y el grupo
focal, que a su vez se han desarrollado con sus instrumentos caracteristicos, en

los que se profundiza en los siguientes sub-acépites.
2.6.1. Entrevista

La entrevista se posiciona como una técnica invaluable en la investigacion
cualitativa para la recopilacion de datos, ya que implica un diadlogo estructurado
en lugar de una mera conversacion informal. Esta herramienta técnica toma la
forma de un didlogo coloquial, que ayuda a generar respuestas mas significativas
a lo largo del proceso; esta resulta especialmente beneficiosa en estudios
descriptivos y durante las fases de exploracion, asi como en el disefio de

instrumentos de recogida de datos (Diaz-Bravo et al., 2013).

Por tanto, se puede decir que la entrevista es una técnica que se aplica
en investigaciones de caracter cualitativo, pues permite tener un acercamiento
personal con los sujetos y ahondar en sus perspectivas acerca de la
problematica que se esta investigando. Para esta investigacion, se considerd
gue existian dos actores clave a los que se deberia acceder para recopilar

informacion relevante sobre la categoria de analisis: especialistas del DECE y
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autoridades educativas, en este caso el inspector general de la Unidad Educativa

“Victor Gerardo Aguilar”.
2.6.1.1. Guia de entrevista semiestructurada.

La guia de entrevista semiestructurada es un documento completo que
comprende varios temas y preguntas abiertas, que permite al entrevistador tener
la libertad de explorar estos temas y hacer preguntas de manera flexible,
adaptandose a las respuestas del entrevistado y al flujo general de la
conversacion. Esta técnica permite una exploracion mas profunda de aspectos
especificos, buscando aclaraciones cuando sea necesario e incorporando
preguntas adicionales a medida que avanza la entrevista. En Ultima instancia, la
guia sirve como base para la entrevista, proporcionando estructura y al mismo

tiempo permitiendo adaptabilidad (Schettini y Cortazzo, 2016).

Se seleccion6d este instrumento de investigacion porque permitiria
profundizar en distintos aspectos durante las entrevistas. En este caso, se
elaboraron dos guias de entrevista: la primera, estaba dirigida al inspector
general de la Unidad Educativa “Victor Gerardo Aguilar” (anexo 1) y, la segunda,
a uno de los miembros del Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE)

(anexo 2).
2.6.2. Grupo focal

La técnica de los grupos focales sirve dentro de la investigacién cualitativa
para recopilar informacion mediante dinamicas de grupo. Este método implica
reunir a personas que comparten rasgos comunes para participar en una
discusién guiada dirigida por un investigador. El objetivo principal es adquirir
conocimientos profundos sobre las perspectivas, puntos de vista, convicciones y
encuentros personales de los participantes en relacion con el tema que se

investiga (Hamui-Sutton y Varela-Ruiz, 2013).

Por las caracteristicas de esta técnica, se consideré la mas adecuada
para obtener informacion directamente de los estudiantes que tuvieron que

abandonar sus estudios. Al tratarse de un estudio de caso multiple y requerir este
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acceso directo a las fuentes primarias de informacion, resultaria mucho mas

factible emplear una técnica de grupo.
2.6.2.1. Guion.

El guion es el instrumento que se utiliza como parte de la técnica del grupo
focal. Se puede decir que es un instrumento similar a la guia de entrevista, solo
que en este caso se encuentra disefiado para obtener informacion de un grupo
y brindar al moderador las pautas para dirigir la conversacion y obtener la
informacion requerida (Buss et al., 2013). Este instrumento se encuentra en el

anexo 3.
2.7.Triangulacion de resultados

La utilizacién de la triangulacién como estrategia de investigacion implica
el examen y comparacion de resultados adquiridos de diversas metodologias,
fuentes de datos o puntos de vista para autentificar las conclusiones extraidas
de un estudio. El objetivo es mejorar la confiabilidad y precision de los hallazgos,
mitigando posibles sesgos e imprecisiones (Aguilar y Barroso, 2015).

Al realizar una investigacion educativa, un método que se puede emplear
es la triangulacion de resultados. Esto implica analizar el mismo fenémeno
utilizando métodos tanto cualitativos como cuantitativos, o comparar datos de
multiples fuentes, como estudiantes, profesores y observaciones en el aula. Al
incorporar diferentes perspectivas se logra una comprensiéon mas integral del
tema investigado, lo que, a su vez conduce a una interpretacion mas fiable de

los hallazgos (Aguilar y Barroso, 2015).

El proceso de organizacion y descripcion de los resultados obtenidos en
la investigacion se inicia con la identificacion de categorias y subcategorias
relevantes a partir del analisis de los datos recopilados. En esta etapa, se
examinan los datos para agruparlos en funcion de temas comunes y establecer
relaciones significativas entre ellos. Posteriormente, se procede a comparar los
resultados provenientes de diferentes fuentes de informacion, como entrevistas,

observaciones y documentos relevantes. Esta comparacién permite identificar
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similitudes, discrepancias y patrones emergentes en los datos, contribuyendo a

una comprension mas profunda de los hallazgos.

Una vez que los resultados han sido organizados y comparados, se lleva
a cabo la interpretacion de los hallazgos de manera coherente y detallada. En
esta fase, se busca dar sentido a los datos, identificar tendencias significativas,
explicar posibles relaciones causales y extraer conclusiones relevantes para la

investigacion.

La interpretacion de los resultados es fundamental para ofrecer una vision
clara y fundamentada de los hallazgos, lo que contribuye a la validez y fiabilidad
de la investigacion en su conjunto. Este enfoque estructurado de organizacion y
descripcion de los resultados garantiza una presentacion rigurosa Yy
fundamentada de los hallazgos, facilitando su comprension y relevancia en el

contexto de la investigacion.

En este estudio se ha construido una matriz que permite triangular los
resultados obtenidos con cada uno de los instrumentos de investigacion y
organizarlos de acuerdo a las subcategorias e indicadores que se establecieron

en la operacionalizacion. Esta matriz se presenta en la Tabla 2.
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Tabla 2

Matriz de triangulacion de resultados

Resultados
Categorias Subcategorias Indicadores Hallazgos
Entrevista a directivos Entrevista al DECE Grupo focal
Desercion Factores Nivel Los directivos La falta de exigencia Influencia de la Labajaeducacion de los
escolar familiares educativo de mencionaron que por parte de los padres migracién, movilidad padres y las
los padres algunos estudiantes de familia influye en la humana, factor necesidades
provienen de hogares desmotivacion gue econdémico y factor insuficientes pueden
con padres con bajo sienten los estudiantes familiar en la desercion provocar una reduccion
nivel educativo, lo que hacia la educacion. escolar. de la motivacion y el
puede influr en Ila abandono escolar de los
valoracion que hacen de La mgyor parte de, los estudiantes. Otros
la educacién de sus estudiantes prow.e.ne factores como la
hijos y su compromiso de familias migracion, movilidad
con la escolarizacion. desestructuradas Y' humana y factores
separadas por alguno econdémicos y familiares
de estos factores. también son relevantes.
Modelo Los directivos Resaltaron que los 7 de 10 estudiantes El modelo parental
parental destacaron que el estudiantes toman refirieron que sus también es un factor

modelo parental puede
influir en las decisiones
educativas de los
estudiantes, siendo los
padres modelos
importantes para sus
hijos.

como referencia los
modelos que tienen en
sus hogares en
diferentes aspectos de
su vida y si lo
consideran como

modelos parentales no
habian llegado a
culminar sus estudios
de Bachillerato por
falta de oportunidades
econdémicas.

determinante  en las

tasas de desercion
escolar y se puede
considerar como un

antecedente en estos
casos.
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crucial para determinar
su futuro.

socioculturales

Entorno Los directivos sefialaron Sefialaron que en el Los estudiantes no El entorno  familiar
familiar gue el entorno familiar, canton Camilo Ponce cuentan con un puede influir en el apego
incluidas las relaciones Enriquez se presenta ambiente hogarefio de los estudiantes a la
familiares, puede influir un gran numero de que los motive y anime escuela, asi como la
en el grado de apego de familias a continuar sus motivacion y empefio
los  estudiantes al monoparentalesyenla estudios. En su que ponen en los
entorno educativo. institucion  educativa mayoria se estudios.
los patrones de enfrentaban a
embarazo adolescente situaciones de
se podian observar en violencia intrafamiliar o
distintas generaciones dificultades
de madres e hijas. socioecondmicas.
Entorno Los directivos también Desde el DECE se Dentro del grupo focal Las interacciones con
escolar mencionaron que las menciond que como nomencionaronquese compaferos en la

interacciones con
compafieros en la
escuela pueden influir
en el desapego del
entorno educativo.

departamento iniciaron

campafas para
fomentar el
compafierismo y

motivaban a los tutores
de aula a trabajar para
que los grupos sean
unidos.

enfrentaran a
situaciones de bullyng,
ya sea entre

estudiantes o de parte
de los docentes.

escuela pueden influir
en el desapego del
entorno educativo, pero
en este caso no fue un
factor relevante.

Identificacion
temprana del

Los directivos indicaron
que se realizaron las

De acuerdo con el
DECE se cuenta con

Los estudiantes fueron
referidos al DECE

Identificar
tempranamente a los

riesgo de gestiones varias iniciativas que debido a su alta tasa estudiantes en riesgo es
desercion correspondientes una buscan prevenir la de ausentismo escolar, clave para ofrecerles el
vez que los estudiantes desercién como pero no fue suficiente apoyo necesario.
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presentaron un nivel de
ausentismo escolar de
riesgo, remitiendo el
caso especificamente al
DECE.

campafias que se
llevan a cabo a nivel
institucional, pero
ninguna de ella se
ejecutd
individualmente o se
abordaron de manera
especifica con cada
estudiante.

para que cambiaran de

opiniéon sobre
abandonar la escuela.
Seflalaron que las
distintas  situaciones
por las que
atravesaban no les
permitian continuar

con sus estudios.

Aunque con  estos
alumnos se trabajo
desde distintas esferas,
no se logro reinsertarlos
en el sistema educativo.

Oferta
educativa
diversificada

Los directivos resaltaron
que en la institucion se
llevan a cabo las
acciones pertinentes
por medio de los
docentes y
responsables del DECE
para tener una oferta
educativa que permita a
los estudiantes
permanecer en el
colegio.

Impulsan a los
docentes a brindar
facilidades de estudio y
estrategias de estudio
personalizadas para
los estudiantes, de
acuerdo a las
dificultades que
referian que tenian en
su entorno familiar.

Los estudiantes no
sintieron que desde las
aulas recibian el apoyo
suficiente de los
docentes para ponerse
al dia cuando se veian
obligados a ausentarse
por largos periodos de
tiempo.

La falta de apoyo desde
las aulas podria
contribuir a un mayor
riesgo  de desercion
escolar, a pesar de las
iniciativas
institucionales para
abordar las necesidades
individuales de los
estudiantes.

Docentes
preparados
para atender a
la diversidad

Los directivos
mencionaron que han
buscado y motivan a los
docentes a participar en
capacitaciones que los
preparen para atender
las necesidades de una

Desde el DECE se
trabaja con casos
especificos, sin

embargo, su labor no
incide directamente en
las aulas, ya que lo que
ahi suceda depende
directamente de los

No consideraron que
los docentes estaban

preparados para
enfrentarse a
situaciones en las que
sus alumnos

enfrentaban problemas
tan complejos en su

En situaciones
complejas, existe una
brecha entre la

formacién brindada por
los docentes y las
necesidades reales de
los estudiantes. Esta
desconexion puede
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poblacion diversa de
estudiantes

docentes, quienes
tienen una relacion
directa y constante con
cada estudiante.

dia a dia como eran la
violencia en casa o la
necesidad de trabajar
todavia siendo
menores de edad.

afectar la eficacia de las
estrategias
institucionales para la
disminucién o]
erradicacion de la
desercién escolar.

Factores
personales

Habilidades
sociales

En el grupo focal, los
estudiantes
destacaron la
importancia de
desarrollar habilidades
sociales para afrontar
los desafios
académicos y
personales, pero en la
escuela no tuvieron la
oportunidad de
desenvolverse de esta
manera.

Es necesario contar con
espacios que vayan
mas alla de lo
académico y de la
transmision de
conocimientos, en las
que los estudiantes
puedan desarrollar una
relacion cercana vy
sentirse parte de la
comunidad educativa.

Motivacion

Los estudiantes
mencionaron que
desde un tiempo antes
de tomar la decisiéon
definitiva de abandonar
la escuela, ya sentian
una gran
desmotivacion, no
realizaban los deberes

La desmotivacion es un
factor clave que da lugar
e influye directamente
en la decision final de
renunciar por completo
a los estudios.
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y tampoco estudiaban
para los examenes.

Desempefio El desempeiio Un estudiante
académico académico de los desmotivado, tendra
estudiantes era bajo una evidente

desde el inicio del afio disminucibn en  su
lectivo en el que desempefio académico.
tomaron la decision de Estos factores estan
abandonar sus estrechamente
estudios. relacionados.
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2.8.Andlisis de la informacidon obtenida

El andlisis de los hallazgos revela multiples factores interrelacionados que
influyen en la desercién escolar en la Unidad Educativa "Victor Gerardo Aguilar".
En primer lugar, los factores familiares emergen como determinantes
significativos, pues el inspector resaltd que algunos estudiantes provienen de
hogares con padres con bajo nivel educativo, lo que puede afectar la percepcién
del valor de la educacion y el compromiso con la escolarizacion. Esta situacion
se agrava por la falta de exigencia por parte de los padres, lo que puede

contribuir a la desmotivacion de los estudiantes.

Los factores socioculturales, como la migracion y la movilidad humana,
pueden influir significativamente en las tasas de desercion escolar. La falta de
continuidad en el entorno educativo debido a estos factores puede generar
interrupciones en el proceso de aprendizaje y dificultades para establecer

relaciones solidas con los comparieros y los docentes.

Esta observacion se alinea con lo discutido por autores como Pizarro et
al. (2013), quienes resaltan como el entorno sociocultural puede impactar la
motivacion y el compromiso que los estudiantes tienen con su educacion. La falta
de estabilidad en el entorno familiar, impulsada por la migracién y la movilidad,

puede contribuir a la desmotivacion y, finalmente, a la desercién escolar.

Ademas, el entorno familiar, incluyendo el nivel de formacién de los
padres y la falta de exigencia, también se identifica como un factor relevante en
los hallazgos. La falta de apoyo y orientacion desde el hogar puede contribuir a
la desmotivacion de los estudiantes, este hallazgo esta respaldado por autores
como Pizarro et al. (2013), quienes enfatizan en el impacto positivo que la
participacion activa de los padres en la educacién de sus hijos puede tener tanto

en sus logros académicos como en su bienestar general.

En este caso, se pudo conocer de la existencia de patrones de embarazo
adolescente en diferentes generaciones de madres e hijas en la comunidad, lo
que podria contribuir a un entorno familiar poco propicio para el éxito académico,

ya que el modelo parental de los estudiantes no es adecuado. Sin embargo,
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aunque se implementaron campafas para fomentar el compaferismo en el
entorno escolar, no se identificaron situaciones de bullying en el grupo focal, lo
gue sugiere que este factor puede no ser tan relevante en este contexto

especifico.

En relacion con los factores escolares, se resalta la importancia de la
identificacion temprana del riesgo de desercion y la oferta educativa
diversificada. El inspector destaco la necesidad de reintegrar a estos estudiantes
al sistema educativo, sin embargo, a pesar de los diligentes esfuerzos del DECE,
este objetivo resulto inalcanzable. Ademas, si bien se insté a los docentes a
ofrecer recursos y técnicas de estudio personalizados, los estudiantes
expresaron su insatisfaccién con el nivel de apoyo recibido en el aula, 1o que

podria aumentar la probabilidad de abandono escolar.

Los resultados indican que un apoyo inadecuado en el aula y el desajuste
entre la formacién del profesorado y las necesidades reales de los alumnos
podrian ser factores importantes relacionados con la escuela a la hora de
abordar el problema del abandono escolar. A pesar de los esfuerzos de los
centros por atender las necesidades individuales de los alumnos, esta falta de
apoyo puede aumentar la probabilidad de abandono escolar. Esto coincide con
las perspectivas compartidas por estudiosos como Nashiki et al. (2011) que
subrayan la importancia de forjar vinculos sélidos entre las escuelas y las
familias, asi como de implicar activamente a los padres en el proceso educativo

de sus hijos.

Por otro lado, la disminucion de la motivacion y el sentirse desconectado
del entorno académico son factores individuales significativos que contribuyen al
abandono de los estudios. Los estudios sugieren que el descenso de la
motivacion desempefia un papel fundamental en la decision final de interrumpir
los estudios, y que este descenso puede verse afectado por elementos
personales y familiares. Esta observacion se corresponde con puntos de vista
expresados por estudiosos como Razeto (2016), que subrayan la importante
influencia de los padres en la socializacién y la educacion infantil, asi como su

impacto en el rendimiento académico y el crecimiento general del alumno.
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Sobre los factores personales, los estudiantes manifestaron una gran
desmotivacién antes de tomar la decision de dejar la escuela, lo que sugiere que
este factor es un predictor importante de la desercion. Ademas, el bajo
desempefio académico se identific6 como un factor contribuyente a la desercién
escolar, lo que resalta la necesidad de abordar estos aspectos tanto a nivel

institucional como individual.

Estos resultados coinciden con lo que plantea la autora (2018) acerca de
la conexion entre el abandono escolar y la desmotivacion con el bajo rendimiento
académico, que es innegable. Cuando los estudiantes muestran desinterés,
apatia o vacilacion hacia su educacién, inevitablemente tiene un impacto
perjudicial en su rendimiento académico. Esta falta de motivacién desencadena
un ciclo peligroso, en el que los estudiantes luchan por alcanzar los estandares
académicos requeridos, lo que disminuye ain mas su entusiasmo por la escuela

y, en ultima instancia, resulta en la desercion escolar.

En definitiva, los diferentes apartados que se han abordado en este
capitulo han permitido caracterizar el estado actual de la desercién escolar en
los estudiantes del décimo afio de EGB de la Unidad Educativa “Victor Gerardo
Aguilar’. Tomando en cuenta que el factor determinante para la decisidon de
abandonar la escolaridad esta relacionado directamente con la familia, se puede
decir que la mejor manera de abordar este problema es trabajando directamente
en talleres que involucren la participacion de los padres como una parte

sustancial de la comunidad educativa.

Por otra parte, también es importante considerar que ya se ha corroborado
la complejidad de reinsertar en el sistema educativo a aquellos estudiantes que
ya tomaron la decision de abandonar por completo sus estudios. Ante esta
situacion, se puede argumentar que la forma mas efectiva de enfrentar este
desafio es mediante la implementacién de un sistema de talleres enfocado en la
prevencion de la desercion escolar y en la promocion de la atencién a la

diversidad dentro del entorno educativo.
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Capitulo Ill. Disefio de un sistema de talleres para la comunidad
educativa: un enfoque desde la relacion escuela-familia para prevenir la

desercién escolar y promover la atencion a la diversidad
3.1 Nombre de la propuesta

Conexion educativa: fortaleciendo vinculos escuela-familia para prevenir

la desercidn escolar y promover la atencién a la diversidad.

3.2 Introduccién

En el panorama educativo actual, el problema de la desercion de los
estudios supone un gran obstaculo que afecta tanto a los individuos como al
sector educativo. Reconociendo la importancia de mejorar la colaboracién entre
las escuelas y las familias para abordar este problema, se sugiere introducir un
programa de talleres disefiado para facilitar vinculos mas fuertes entre estos dos
grupos. Este programa propuesto hace hincapié en el establecimiento de un
entorno cooperativo y alentador en el que profesores, alumnos y padres
colaboren para reducir las tasas de abandono escolar al tiempo que se
promueven los logros académicos y el crecimiento personal de todos los

participantes.

Los talleres se han creado para ofrecer técnicas y recursos practicos
destinados a reforzar la colaboracion entre los centros escolares y las familias,
reconociendo su importancia para el desarrollo holistico de los alumnos. A través
de actividades dinamicas y participativas, se busca fomentar la comunicacion
abierta, la comprensién mutua y el trabajo en equipo entre todos quienes forman

parte de la comunidad educativa.

Es crucial enfatizar que este sistema de talleres tiene como objetivo no
solo evitar que los estudiantes abandonen la escuela, sino también mejorar las
conexiones familiares, fomentar el bienestar emocional y cultivar habilidades
socioemocionales. Ademas, reconocemos la diversa gama de experiencias y
necesidades dentro de la comunidad educativa, por lo que hemos incluido
adaptaciones y ajustes en las actividades para asegurar la inclusiéon y la igualdad

de oportunidades para todos los participantes.
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3.3 Objetivos
3.3.1 Objetivo general

Prevenir la desercion escolar en los estudiantes del décimo afio de
Educacién General Basica de la Unidad Educativa “Victor Gerardo Aguilar”’, a
partir del fortalecimiento de los lazos escuela-familia y la promocién de la
atencioén a la diversidad.

3.3.2 Objetivos especificos

e Proporcionar herramientas y estrategias practicas para mejorar la
comunicacién y la cooperacion entre la escuela y la familia en la
prevencion de la desercion escolar.

e Sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de trabajar de
manera colaborativa y empatica para crear un entorno de aprendizaje
inclusivo y enriquecedor para todos los estudiantes.

e Fortalecer la motivacion de los estudiantes en riesgo de desercién escolar

para que consideren el estudio como la mejor alternativa para su futuro.
3.4 Fundamentacién teorica
3.4.1 Sistema de talleres

En un sistema de talleres, estos estan disefiados con una secuencia
|6gica, donde los elementos dentro de ellos se interconectan en un tiempo y
espacio especifico. Los talleres tienen un propésito claro y compartido,
permitiendo flexibilidad y la capacidad de transformar las acciones de los
participantes en respuesta a dificultades practicas. El conocimiento se difunde
mediante distintos canales, tales como el intercambio de ideas, la resolucion de
problemas, la ampliacién de la comprension, la actualizacion constante, la
organizacion de la informacion, el crecimiento profesional y la contextualizacion,

todos los cuales contribuyen a la solucién de problemas (Haro, 2020).

El sistema de talleres educativos es el principal aporte teérico de esta
investigacion, brindando lineamientos tedricos y metodolégicos, asi como

herramientas practicas para el facilitador o guia que estara encargado de los
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mismos. En este caso también es relevante considerar la definicion propuesta
por Rodriguez etal. (2017), quien plantea que en un sistema con estas
caracteristicas resulta fundamental la participacion de la comunidad educativa
para proporcionar ideas y materiales que contribuyan con los objetivos de cada
uno de los talleres.

Al disefiar un taller, es esencial considerar que esta metodologia requiere
la participacion activa de todos los involucrados, incluidos docentes, padres de
familia y estudiantes, sin embargo, se debe promover la colaboracion en lugar
de la competencia. La dinamica del taller crea un ambiente propicio para el
desarrollo tanto de la enseflanza como del aprendizaje, al mismo tiempo que
aborda las discrepancias y separaciones habituales entre teoria y practica,
educacién y vida, asi como procesos intelectuales y emocionales (Ander-Egg,
1991).

Rodriguez (2012) coincide en los aspectos mencionados al plantear que
el taller sirve como una herramienta valiosa tanto para la ensefianza como para
el aprendizaje, permitiendo a los participantes adquirir conocimientos,
habilidades y destrezas a través de una serie de actividades colaborativas. Esta
comprension del propésito del taller es ampliamente aceptada, ya que esta
estrechamente ligada al ambito del aprendizaje y enfatiza la autonomia y

responsabilidad de los individuos.

Al implementar talleres, se fomenta el didlogo entre los participantes,
permitiendo la libre expresion de diversas perspectivas y facilitando la
negociacion de acciones futuras. Juntos, los participantes definen objetivos
comunes, determinan roles y funciones individuales, establecen los resultados
deseados e identifican los medios necesarios para lograrlos. Ademas, los talleres
promueven la utilizacion de distintas estrategias de comunicacion, como el
didlogo, la narrativa, la exposicion y el razonamiento, todas las cuales aportan al
objetivo general y a la interaccién dentro del entorno educativo (Rodriguez,
2012).
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En JdUltima instancia, se puede decir que los talleres educativos
representan una valiosa herramienta para el aprendizaje y el desarrollo personal,
enfatizando la autonomia, la responsabilidad y la colaboracion como pilares
fundamentales del proceso educativo. Al implementar un sistema de talleres
basado en estos principios, se brinda una plataforma sélida para la construccién
de un ambiente educativo enriquecedor y orientado hacia el logro de objetivos

compartidos.

3.4.2 Educacion popular

Tomando en cuenta que el sistema de talleres que se ha disefiado esta
dirigido a la comunidad educativa, se puede afirmar que la metodologia que se
va a emplear es la educacién popular. De acuerdo con el Instituto Cooperativo
Interamericano (s/f) sefala que, al priorizar el dialogo y la generacion
colaborativa de conocimiento, los enfoques educativos populares empoderan a
las personas para tomar medidas sobre temas que impactan seriamente sus

vidas, en el caso de este estudio, la desercién escolar.

Por su parte, Coppens y Van de Velde (2005) mencionan que el proceso
de educacion popular implica que individuos o un grupo especifico adquieran
conocimientos sobre una situacion social opresiva y mejoren sus habilidades,
especialmente en términos de organizacion, para combatirla. Una estrategia
como la educacion popular se utiliza para abordar la explotacion econdémica, la
discriminacion social, la subordinacién cultural y el control politico. Implica
reconocer y analizar los elementos estructurales e histéricos fundamentales que
conducen a estos problemas sociales, como se ve en sus repercusiones en el
mundo real. En esencia, la educacion popular sigue siendo crucial mientras

perduren las desigualdades.

Este enfoque pretende promover la creacion de una comunidad mas
compasiva y justa. Segun Paulo Freire, la educacion popular no sélo pretende
liberar a las regiones oprimidas, sino también emancipar a los opresores y
cuestionar los sistemas de control de la politica, la economia, la cultura y la

sociedad en general (Coppens y Van de Velde, 2005).
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Al adoptar el enfoque de la educacion popular, el sistema de talleres
pretende abordar las tasas de abandono escolar y fomentar una sociedad mas
integradora y participativa. Este enfoque hace hincapié en la reflexién critica, la
capacitacion de la comunidad y la accién colectiva como pilares esenciales del
proceso educativo.

3.5 Caracterizaciéon de la propuesta

La propuesta se caracteriza por la aplicacion de siete talleres disefiados
de manera integral y secuencial, cada uno abordando aspectos especificos
relacionados con la prevencion de la desercion escolar desde diferentes
enfoques. Cada taller estd cuidadosamente disefiado para promover la
participacion activa de todos los miembros de la comunidad educativa, incluidos
profesores, padres y estudiantes. Desde la bienvenida, se establece una
atmosfera de confianza y colaboracion, utilizando recursos como laptops,
pizarras y marcadores para facilitar la presentacion de informacion relevante y

promover la interaccion entre los participantes.

Los talleres cubren una amplia gama de temas y demuestran una
comprension integral de los factores que contribuyen a la desercion escolar,
como mejorar la armonia familiar y promover el crecimiento social y emocional
de los estudiantes. Cada taller se basa en objetivos claros, enfatizando la
importancia de que toda la comunidad educativa trabaje activamente para
prevenir las tasas de desercion escolar. Ademas, el taller prioriza el trabajo en
equipo y la colaboracion entre los participantes, abogando por un enfoque

holistico que abarca aspectos tanto académicos como socioemocionales.

La aplicacion secuencial de los siete talleres proporciona un marco
coherente y progresivo para abordar la problematica de la desercion escolar
desde multiples perspectivas. Desde la reflexion sobre los valores en el aula
hasta la proyeccién hacia metas personales, cada taller complementa y refuerza
los temas tratados anteriormente, brindando a los participantes una comprension
mas profunda y herramientas practicas para enfrentar los desafios asociados

con el abandono escolar. En resumen, la propuesta se destaca por su enfoque
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integral, su estructura secuencial y su capacidad para involucrar activamente a

toda la comunidad educativa en la prevencion de la desercion escolar.

3.6 Destinatarios

La propuesta esté dirigida a un amplio grupo de destinatarios que incluye
a los diez estudiantes del décimo afio de educacién general basica de la Unidad
Educativa “Victor Gerardo Aguilar”, asi como a sus padres y a los docentes que
laboran en la institucién educativa. Este enfoque holistico no sélo pretende
satisfacer las necesidades especificas de este grupo especifico de estudiantes,
sino que también involucra activamente a toda la comunidad educativa. Al
involucrar a padres y docentes en esta propuesta, se busca promover una
estrecha cooperacién entre todos los actores del proceso educativo. Se
reconoce la importancia de crear un ambiente de apoyo que promueva el éxito

académico y personal de los estudiantes.

3.7 Temporalizacion

La propuesta se desarrollara a lo largo de siete semanas, con la
realizacion de un taller por semana. Dado que se busca que toda la comunidad
educativa participe activamente, se ha considerado un enfoque integral que tome
en cuenta los horarios y disponibilidad tanto de los padres como de los docentes
y estudiantes. Los talleres dirigidos a los padres se programaran para ser
llevados a cabo en horas de la noche, permitiendo asi su participacién después
de sus jornadas laborales. Por otro lado, los talleres dirigidos a estudiantes y
docentes se planificaran durante la jornada escolar, integrandose a las

actividades educativas regulares.

En aquellos casos en los que se requiera la participacién de todos los
actores involucrados, se propondra la realizacion de los talleres durante el fin de
semana, ofreciendo un horario que facilite la asistencia de todos los miembros
de la comunidad educativa. Cada taller tendra una duracion de una hora, lo que
permitira abordar de manera efectiva los objetivos planteados en cada sesion,
garantizando asi un proceso de aprendizaje significativo y completo. En la Tabla

3 se presenta la calendarizacion.
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Tabla 3

Calendarizacion del sistema de talleres

Poblacion objetivo

10 estudiantes, padres de familia vy
docentes de la Unidad Educativa “Victor

Gerardo Aguilar”

Nivel 10mo afo de Educacion General Basica
NUumero de sesiones 1 sesidn por semana

semanales

Duracién de cada sesién 1 hora

Duracion de la intervencién 2 meses

Por otra parte, en la Tabla 2 se plantea una propuesta de cronograma

para la ejecucion de la propuesta.

Tabla 4

Cronograma de ejecucion

Actividades

2024
Abril Mayo
Semana Semana
1/2(3(4|5|1(2(3|4]|5

Solicitud de espacios y permisos

Convocatoria para el primer taller

Taller 1: Tejiendo la red de confianza

Convocatoria para el segundo taller

Taller 2: Explorando la adolescencia

Convocatoria para tercer taller

familiar

Taller 3: Fortaleciendo Ila convivencia

Convocatoria para el cuarto taller
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Taller 4: Fortaleciendo la participacién de
los padres para prevenir la desercidon

escolar

Convocatoria para el quinto taller

Taller 5: Desarrollo de habilidades sociales

y emocionales

Convocatoria para el sexto taller

Taller 6: Valores en el aula

Convocatoria para el séptimo taller

Taller 7: Construyendo el futuro

Cierre y recopilacion de experiencias

3.8 Actividades

El sistema de talleres disefiado para la comunidad educativa de la Unidad
Educativa “Victor Gerardo Aguilar” surge como una respuesta integral para
abordar la problemética de la desercion escolar y fortalecer los lazos familiares
y educativos. Cada taller se ha concebido con objetivos especificos, tales como
fomentar un clima de confianza, reflexionar sobre la adolescencia, fortalecer la
convivencia familiar y motivar la participacion de los padres en la prevencion del

abandono escolar, entre otros.

Cada sesion de taller se estructura de manera coherente, comenzando
con una bienvenida donde se introducen los objetivos y se promueve la
participacion activa. Posteriormente, se desarrollan dinamicas y actividades
estimulantes que permiten la reflexiéon y el intercambio de ideas. Luego, se
profundiza en el tema principal del taller, facilitando la interaccion y el aprendizaje
colaborativo. Se fomenta también el trabajo grupal para promover el analisis y la
elaboracion de propuestas concretas. Finalmente, se realiza una evaluacion que
evidencia el cumplimiento de los objetivos y se brinda un espacio para compartir

reflexiones y conclusiones finales.
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Tabla b

Primer taller: Tejiendo la red de confianza

Taller 1. Tejiendo la red de confianza

e Crear un entorno de confianza que facilite la

o integracién, el conocimiento mutuo y la
Objetivos ) . ) )

implementacion de estrategias efectivas para

prevenir la desercidn escolar.

e Introduccién al taller y presentacion de los
objetivos.
) ) e Utilizacion de una laptop y pizarra para presentar
Bienvenida ) y
informacion relevante.
e Involucramiento de todos los participantes en la

discusion.

e Se inicia con la dindmica de la telarafia para
promover la integracion y generar un clima de
confianza entre los participantes.

e Cada participante se presenta al lanzar y recibir la
bola de pabilo, compartiendo informacion personal

Estimulo
y expectativas sobre el encuentro.

e La dinamica culmina con una plenaria para

reflexionar sobre la importancia de la colaboracion

Descripcién del . . L
P en la comunidad educativa y la prevencién del

taller
abandono escolar.

e Se aborda el tema del abandono escolar,
destacando la importancia de la deteccion
temprana y la intervencién personalizada.

e Se discuten estrategias para implementar un
sistema de seguimiento de asistencia y desempefio

Desarrollo o ] . .
académico, asi como la evaluacién de necesidades
del tema o )
individuales de los estudiantes.

e Se disefian planes de intervencion que incluyan
apoyo académico, asesoramiento y estrategias
para abordar factores socioemocionales 'y

familiares.

Trabajo e Los participantes se dividen en grupos para

grupal profundizar en aspectos especificos del tema.
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Cada grupo prepara una exposicion sobre una fase

del proceso de prevencion del abandono escolar.

Evaluacion y

cierre

Se realiza una evaluacion para evidenciar el
cumplimiento de los objetivos del taller.

Se promueve una discusidon final sobre la
importancia del trabajo en equipo y la
implementacion de estrategias efectivas para

prevenir el abandono escolar.

e Computadora para presentaciones.

Recursos

e Pizarra y marcadores para la dinamica y la exposicion.

Duracién 1 hora

Responsables  Todos los participantes del taller, con guia y coordinacién del facilitador.

Tabla 6

Segundo taller. Explorando la adolescencia: reflexiones sobre cambios y

personalidad

Taller 2. Explorando la adolescencia: reflexiones sobre cambios y personalidad

Objetivos

Facilitar la comprensién de los padres sobre el
proceso de la adolescencia y los cambios fisicos,
emocionales y sociales que experimentan sus hijos

adolescentes.

Bienvenida

Introduccion al taller y presentacion de los
objetivos.

Utilizacién de una laptop y pizarra para presentar
informacion relevante.

Involucramiento de todos los participantes en la

discusion.

Descripcion del i
Estimulo
taller

Se preparan papelografos y se pegan en la pared.
Se divide el grupo en dos y se asigna un espacio a
cada mitad del grupo.

Cada participante se coloca frente a un
papelégrafo, escribe su nombre y dibuja su rostro.
Luego, se realiza una ronda donde cada persona
mira los rostros en los papelégrafos, excepto el
propio, y escribe un comentario sobre la

personalidad de cada uno.
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e Después, regresan a su papeldgrafo para leer
publicamente los comentarios que cada persona

escribié sobre ellos.

e Se inicia una discusién preguntando a los
participantes coémo se sintieron al dibujar sus
rostros y al leer los comentarios sobre su
personalidad.

e Se busca comprender que la adolescencia

Desatrrollo conlleva cambios emocionales y psicolégicos, y
del tema gue cada individuo es U0nico, especialmente
durante esta etapa de la vida.

e Se presentan las tematicas relacionadas con la
adolescencia, los procesos que implica y los
cambios fisicos, emocionales y sociales que se

experimentan.

Trabajo e Los participantes se distribuyen en grupos

grupal heterogéneos para investigar y preparar

e Se realizan exposiciones grupales donde se
Evaluacion y evidencia el cumplimiento de los objetivos
cierre propuestos, permitiendo la participacion activa de

todos los integrantes.

e Papelégrafos.
e Marcadores o plumones.
Recursos _ ) )
e Espacio amplio para colocar los papelografos y realizar las

actividades sin obstaculos.

Duracioén 1 hora

Responsables Participantes del taller

Tabla 7

Tercer taller. Fortaleciendo la convivencia familiar: desafiando estereotipos y

fomentando la comunicacioén

Taller 3. Fortaleciendo la convivencia familiar: desafiando estereotipos y fomentando

la comunicacién

e Fomentar la convivencia familiar mediante el
Objetivos conocimiento de diversas estructuras familiares, la

identificacibn y superacién de estereotipos vy
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prejuicios, y el aprendizaje de herramientas para

promover la comunicacion abierta y la empatia.

Bienvenida

Introduccién al taller y presentacion de los objetivos.
Utilizacién de una laptop y pizarra para presentar
informacion relevante.

Involucramiento de todos los participantes en la

discusion.

Estimulo

Se realiza la dinamica del cuadro, donde todos los
participantes entran en un cuadro grande y luego en
uno mas pequenio.

Reflexion en plenaria sobre la importancia del
trabajo en equipo y la inclusién en la familia,
destacando la necesidad de una comunicacion

asertiva y empética.

Desarrollo

Descripcion
P del tema

del taller

Se aborda el tema de los diferentes tipos de familia,
los prejuicios y estereotipos asociados.
Se utilizan recursos como laptop, pizarra y

marcadores para explicar y discutir sobre el tema.

Trabajo

grupal

Los participantes se dividen en grupos para
profundizar en aspectos especificos del tema.

Cada grupo prepara una exposicion sobre un
aspecto relevante de los tipos de familia, los

prejuicios y la importancia de la comunicacion

Evaluacion

y cierre

Se Arealiza un:;l evaluacion para evidenciar el
cumplimiento de los objetivos del taller.

Se reitera la importancia de desafiar estereotipos,
fomentar la comunicacién abierta y promover la
empatia en la familia.

Uso de laptop, pizarra y marcadores para recopilar
conclusiones y comentarios finales de los

participantes.

e Laptop para presentaciones.

e Pizarra y marcadores.

Recursos

e Tirro para la dindmica del cuadro.

e Materiales de escritura para los participantes.

Duracién 1 hora

Responsables Todos los participantes al taller, con guia y coordinacion del facilitador.
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Tabla 8

Cuarto taller. Fortaleciendo la participacion de los padres para prevenir la

desercion escolar

Taller 4. Fortaleciendo la participacion de los padres para prevenir la desercion

escolar

e Capacitar a los padres con recursos y técnicas

o para reducir la desercion escolar, promoviendo su
Objetivos L ) _ o

participacion activa en la trayectoria académica de

sus hijos.

e Se da la bienvenida a los participantes y se
introducen los objetivos del taller.
e Se sefiala la importancia del involucramiento
) ) activo de los padres en el proceso educativo de
Bienvenida -
sus hijos.
e Se promueve la reflexion sobre el impacto positivo
que puede tener el involucramiento parental en la

prevencion de la desercidn escolar.

e Se realiza la dindmica de la caja de problemas
para identificar los factores que pueden llevar a la
desercion escolar.

Descripcion del o _ i
e Los participantes proponen soluciones a través de

taller Estimulo informaciéon guardada en cajas, promoviendo la
participacion y el analisis en grupo.

e Se concluye con una plenaria donde se discuten

las decisiones tomadas y se reflexiona sobre las

soluciones propuestas.

e Se aborda el tema del seguimiento y la supervision

de las tareas y proyectos escolares, asi como la

Desarrollo importancia de la comunicacion abierta entre
del tema padres e hijos.

e Se utlizan recursos como laptop, pizarra y

marcadores para explicar y discutir sobre el tema.
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Trabajo

grupal .

Los padres desarrollan un plan de accion
personalizado para apoyar la educacion de sus
hijos.

Se utiliza un papelote para socializar los planes de
accion y promover la colaboracion entre los

participantes.

Evaluacion y

cierre

Se realiza una evaluacién para evidenciar el
cumplimiento de los objetivos del taller.

Se enfatiza laimportancia de la participacion activa
de los padres para prevenir la desercién escolar y

promover el compromiso continuo.

e Laptop, pizarra y marcadores.

e Cajas, llaves, retazos de papel, lapices, marcadores y pegamento

Recursos

para la dinamica de la "Caja de Problemas".

e Papelotes y marcadores para el trabajo grupal.

Duracién 1 hora

Responsables  Todos los participantes al taller, con guia y coordinacién del facilitador.

Tabla 9

Quinto taller. Desarrollo de habilidades sociales y emocionales

Taller 5. Desarrollo de habilidades sociales y emocionales

Desarrollar habilidades sociales y emocionales,
mejorando la comunicacién, la resolucién de
conflictos, la empatia, la autoestima y la confianza

en si mismos.

Objetivos
[ ]
[ ]
Descripcién ) )
Bienvenida .
del taller

Se introduce el taller y se describen los objetivos
principales.

Se utilizan recursos como una laptop, pizarra y
marcadores para la presentacién inicial.

Se destaca la importancia de ofrecer amplia
asistencia y estimulo a las personas para que
persistan en el sistema educativo.

Se promueve la participacién activa de todos los

participantes en el discurso.
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e Se lleva a cabo la técnica para fomentar la
autoexpresion y la reflexion sobre experiencias
personales o emociones.

i e Se guia a los participantes a través de los pasos
Estimulo S
para crear una historia basada en un par de
zapatos seleccionados.
e Se utiliza la pizarray los marcadores para compartir

ideas y reflexiones durante el proceso.

e Se explora el concepto de emocién y habilidad
social, haciendo hincapié en la importancia de
Desarrollo mejorar la comunicacién, alcanzar la resolucién de
del tema conflictos y fortalecer la autoestima y la confianza.
e Se facilta la discusion y se promueve la

participacion activa de los participantes.

e Los participantes se dividen en grupos para

Trabajo . -
J profundizar en aspectos especificos del desarrollo

rupal . . .
grup de habilidades sociales y emocionales.

e Se 'realiza una evaluacién paré .eviden'ciar el
cumplimiento de los objetivos del taller.
Evaluacion y e Se proporciona un espacio para compartir
cierre conclusiones y reflexiones finales.
e Se utliza la laptop, pizarra y marcadores para

recopilar comentarios y realizar el cierre del taller.

e Laptop para presentaciones.
Recursos _ _ y L
e Pizarra y marcadores para la interaccion y la exposicion.

Duracion 1 hora

Responsables Todos los participantes al taller, con guia y coordinacion del facilitador.

Tabla 10

Sexto taller. Valores en el aula: Fomentando una cultura escolar positiva

Taller 6. Valores en el aula: Fomentando una cultura escolar positiva

e Promover la reflexion y aplicacion de valores en el

entorno educativo mediante actividades que

Objetivos o .
fomenten la creatividad, la colaboracion y la
socializacion.

Descripcion del ) ) e Se da la bienvenida a los participantes y se

Bienvenida )
taller introduce el tema de los valores en el aula.
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Se utilizan recursos como una laptop, pizarra y

marcadores para la presentacion inicial.

Estimulo

Se realiza un ejercicio de "Torbellino de Ideas"
para motivar a los participantes y generar un
ambiente de creatividad y colaboracion.

Se invita a los participantes a interactuar y
compartir cuantos valores conocen.

Se utiliza la pizarra y los marcadores para registrar

los valores mencionados por los participantes.

Desarrollo

del tema

Se socializan los conceptos de los valores y se
inicia una discusion sobre los valores que los
estudiantes consideran importantes aplicar en el
aula.

Se fomenta la participacién activa de los
participantes y se les pide que compartan
experiencias personales que reflejen estos
valores.

Este segmento se lleva a cabo en el patio exterior
para fomentar un ambiente mas relajado y propicio

para la interaccion.

Trabajo

individual

Los participantes desarrollan un mural de valores
gue desean aplicar en el salén de clases.

Se utilizan recursos como la laptop, la pizarra, los

Evaluacion y

cierre

Se reéliza una e\;aluacién p.ara evidénci.ar.el
cumplimiento de los objetivos del taller.

Se proporciona un espacio que promueve la
reflexion sobre las experiencias compartidas y los

valores discutidos.

e Laptop para presentaciones.

Recursos e Pizarray marcadores para la interaccion y la exposicion.
e Papelotes para el desarrollo de los murales de valores.
Duracion 1 hora

Responsables

Todos los participantes al taller, con guia y coordinacion del facilitador.

Tabla 11

Séptimo taller. Construyendo el futuro: Proyectandose hacia metas personales

Taller 7. Construyendo el futuro: Proyectandose hacia metas personales
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Objetivos

Ayudar a los estudiantes a proyectarse hacia el
futuro, reflexionando sobre si mismos, sus deseos y
entorno, para motivarlos a establecer y alcanzar sus

objetivos a largo plazo.

Bienvenida

Se da la bienvenida a los participantes y se
introduce el tema de los valores en el aula.
Se utiliza una laptop para presentar el enfoque del

taller.

Estimulo

Se invita a los participantes a reflexionar acerca de
si mismos, sus deseos y su entorno, destacando la
importancia de estar preparados para construir su
futuro.

Desarrollo

L del tema
Descripciodn

del taller

Se entrega a cada estudiante una hoja de papel
para que la doblen en cuatro partes, formando
cuatro recuadros.

Se les pide que imaginen su vida después de cinco
afios y que respondan cuatro preguntas reflexivas:
¢, Quién seré? ;Donde estaré? ¢Qué deseo mas y
cémo lo voy a lograr? ¢Qué dificultades se me
pueden presentar y como las voy a superar?

Los participantes trabajan de manera individual en
la reflexion y completan las preguntas en sus hojas
de papel.

Trabajo

individual

Los estudiantes son motivados a escribir en una
tarjeta de cartulina de color qué quieren ser en el
futuro y qué necesitan para lograrlo.

Se les pide que coloquen las tarjetas en un lugar

donde las puedan ver frecuentemente, como

Evaluacion

y cierre

Se realiza una evaluacién”péra evidenciar el
cumplimiento de los objetivos del taller.

Se proporciona un espacio para compartir
reflexiones y conclusiones finales.

Se utiliza una laptop y hojas de evaluacion para

registrar el cierre del taller.

e Laptop para presentaciones y guia del taller.

Recursos e Hojas de papel y lapices para la reflexion individual.

e Cartulina y lapices para escribir las metas personales.
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Duracién 1 hora

Responsables Todos los participantes al taller, con guia y coordinacion del facilitador.

3.9 Valoracién de la propuesta por criterio de expertos

Como respuesta al cuarto objetivo especifico de esta investigacion, se ha
validado la propuesta a través del criterio de especialistas. Para ello, se
compartio la propuesta y se solicitd su apoyo rellenando una encuesta a traves
de la plataforma Microsoft Formas (anexo 4) que permitia establecer su criterio

respecto a la claridad, pertinencia, coherencia y relevancia de la misma.

En la encuesta se detalla que la claridad se refiere a la facilitad para
entender y aplicar la propuesta en el contexto que se describe sin mayor
complejidad. Por otra parte, la propuesta es pertinente si responde
adecuadamente a la probleméatica planteada y se considera coherente si las
actividades estan bien disefiadas y tributan al objetivo general planteado.
Finalmente, la relevancia se consigue cuando la propuesta de intervencion es

atil para lograr el objetivo general.

Se contd con la participacibn de 5 especialistas con formacion y
experiencia en educacion inclusiva. Estos docentes pertenecen al magisterio
fiscal y a la Universidad Nacional de Educacion, todos con una formacion de
cuarto nivel de maestria, por lo que se puede afirmar que tienen los

conocimientos necesarios para validar el sistema de talleres propuesto.

El primer especialista es analista del Departamento de Consejeria
Estudiantil (DECE) de la Unidad Educativo Victor Gerardo Aguilar, también se
contd con tres docentes con experiencia en participacion en proyectos de
investigacion, vinculacién con la comunidad y asesoria educativa. El udltimo
especialista es psico rehabilitador, educador especial, terapista del lenguaje y
cognitivo y docente universitario. Respecto a su formacién académica, dos de
los especialistas tienen el titulo de Magister en educacion inclusiva, uno de ellos
es magister en educacion especial, otra es magister en gerencia de innovaciones
educativas y la ultima experta tiene una formacién de magister en educacién

inclusiva e interculturalidad.
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A continuacién, se presentan los resultados obtenidos en relacion a la

claridad de la propuesta:

Figura 1

Calificacion de los expertos sobre la claridad de la propuesta

La escritura de la propuesta cumple con las reglas

semanticas del idioma espafiol (el sentidoy el 0 _

significado de las ideas expuestas es correcto),
La escritura de la propuesta cumple con las regla% _
gramaticales del idioma espariol
La escritura de la propuesta cumple con las regla% _
ortograficas del idioma espafiol.

La redaccion de la propuesta usé un lenguaje

académico correcto y comprensible para otros) -_

actores de la comunidad educativa interesados...

mNada ®mPoco Medianamente mBastante m Completamente

En la Figura 1 se puede observar que en los diferentes indicadores para
establecer la claridad de la propuesta, en lo que respecta a la escritura y el
cumplimiento de reglas gramaticales y ortograficas el 100% sefialan que se
cumplen completamente. En el indicador referente al uso de un lenguaje
académico comprensible, el 20% sefialo que cumple bastante y el 80%

completamente.

Entre las observaciones que realizaron los especialistas, mencionaron
gue la propuesta del sistema de talleres es muy entendible y practica para su
ejecucion, bien establecida en el tema propuesto y considera las normas de la
escritura cientifica. Ademas, plantean que la implementacion de los siete talleres
es muy clara, ya que se trabajara con docentes, estudiantes y padres de familia,
y los horarios propuestos son adecuados, teniendo en cuenta la jornada laboral

de los actores involucrados.

Sobre la pertinencia de la propuesta, se obtuvieron los resultados que se
presentan en la Figura 2.
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Figura 2

Calificacion de los expertos sobre la pertinencia de la propuesta

Las actividades incluidas en la propuesta tienen

relacion estrecha con el fomento de actitudes 0 _—

inclusivas.
El objetivo general de la propuesta se alcanza

progresivamente con el desarrollo de actividade® _—

especificas y particulares.

Los objetivos de la propuesta de intervencion

estan bien planteados y se relacionan 0 | ZONIZON 60!

directamente con la teméatica.

La propuesta de intervencion esté bien justificada

y se evidencia la relevancia del tema objeto de 0 20 -_

estudio.

mNada ®Poco Medianamente mBastante ®= Completamente

Sobre el primer indicador, el 40% sefialan que la propuesta cumple
bastante con el fomento de actividades inclusiva y para el 60% cumple
completamente. Respecto a la pertinencia del objetivo general para el desarrollo
de actividades el 20% plantea que se cumple poco, el 20% bastante y el 60%

completamente.

Por otra parte, sobre los objetivos que se plantean en la propuesta de
intervencion y su relacion con la tematica, el 20% plantea que se cumple poco,
el 20% bastante y el 60% completamente. Finalmente, el 20% sefala que la
propuesta esta medianamente bien justificada, el 20% bastante y el 60%

completamente.

En las observaciones, los especialistas plantean que los tiempos estan
acordes a las necesidades para cumplir con los objetivos, los cuales estan bien
planteados y cada uno de ellos se alcanza con la propuesta. Ademas, la
propuesta esta dirigida a la resolucion de un problema de investigacion
especifico. No obstante, seria bueno incluir datos sobre la desercion escolar para
contextualizar mejor el problema. Ademas, se sugiere ajustar el objetivo, ya que
"prevenir la desercidbn escolar® podria resultar demasiado ambicioso,
considerando que los talleres podrian mas bien incentivar, informar e involucrar

a los estudiantes.
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En cuanto a la coherencia de las actividades planteadas en la propuesta,

los expertos las calificaron como se muestra en la Figura 3.

Figura 3

Calificacion de los expertos sobre la coherencia de la propuesta

La descripcion se ajusta al contexto especifico de6 _
que surge la propuesta.

Los recursos para el desarrollo de las actividade _
son adecuados 0 -

Los objetivos especificos de las actividades estérb _
bien planteados

Se describe de manera detallada cada una de Ia% 20 _

actividades que incluye la propuesta

mNada m®mPoco Medianamente mBastante m= Completamente

La evaluacion de los expertos sobre la descripcion del contexto especifico
de la propuesta muestra que el 40% considera que se cumple bastante y el 60%
opina que se cumple completamente. En cuanto a la coherencia en la utilizacién
de los recursos, el 80% de los expertos considera que se cumple completamente.
En relacion con la formulacion de los objetivos especificos de cada actividad, el
60% lo evalia como cumplido completamente, mientras que el 40% lo califica
como bastante cumplido en la escala de Likert. Respecto a la descripcion de las
actividades, el 20% indica que se detallan de forma mediana, el 20% como

bastante detalladas y el 60% las considera descritas completamente.

De acuerdo con las observaciones que escribieron los expertos, la
propuesta es clara, precisa y coherente con el problema de investigacion y sus
resultados. La redaccion esta bien establecida y las actividades estan descritas
de manera adecuada; sin embargo, se sugiere revisar la coherencia entre los
objetivos especificos y el objetivo general. En los objetivos especificos, se
sugiere incluir actividades que empoderen a los padres de familia y estudiantes
sobre la importancia de la formacion académica, destacando la importancia de

la asistencia regular a clases.
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Finalmente, en la Figura 4 se presentan los resultados de la valoracion en

cuanto a la relevancia de la propuesta planteada.

Figura 4

Calificacion de los expertos sobre la relevancia de la propuesta

Se evidencia la potencialidad de cada una de las

actividades propuestas para el desarrollo de 0 _

actitudes inclusivas.
Las actividades incluidas en la propuesta so% _—
originales e innovadoras
Las actividades son aplicables y transferibles 86 _
contexto del que surgen
Las actividades incluidas en la propuesta Sorb _
adecuadas para los padres de familia
mNada m®mPoco Medianamente mBastante m= Completamente

El 100% de los docentes coincide en que la propuesta evidencia
completamente la potencialidad para desarrollar actitudes inclusivas en los
actores involucrados. Ademas, el 60% afirma que las actividades son
completamente originales e innovadores, mientras que el 40% plantea que son
bastante originales. Para el 100% las actividades son completamente aplicables
y transferibles y, de igual manera el 100% coincide en que las actividades son

completamente adecuadas para aplicarlas con los padres de familia.

En cuanto a las observaciones, resaltan que es crucial fortalecer los lazos
entre la escuela y la familia para prevenir la desercién escolar, y la propuesta lo
reconoce al incluir actividades dirigidas a los padres de familia. Estas actividades
son relevantes para el contexto y pueden contribuir significativamente a la
continuidad del centro educativo. Sin embargo, seria importante justificar por qué
es necesario que los estudiantes permanezcan en la escuela, creando espacios
que resalten la importancia del estudio y que motiven a los estudiantes a

continuar con su educacion.
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Una vez analizados y sistematizados los resultados de la valoracion por
criterio de especialistas, se pueden resaltar algunas ideas en cuanto a la
claridad, pertinencia, coherencia y relevancia del sistema de talleres basado en
la relacion escuela-familia para la prevencion de la desercidn escolar y promover
la atenciéon a la diversidad en los estudiantes del décimo afio de EGB de la

Unidad Educativa “Victor Gerardo Aguilar”:

e La propuesta es completamente relevante, cumple con los criterios de
escritura, ortografia, redaccion y reglas gramaticales.

e Es necesario ajustar el objetivo general de la propuesta para delimitar
el resultado a uno que pueda ser mas alcanzables.

e En los objetivos especificos de las actividades, se pueden incluir
actividades dirigidas al empoderamiento de los padres de familia y
estudiantes sobre la importancia de la formacidén académica.

e Por ultimo, durante los talleres se debe hacer énfasis en la importancia
de que los estudiantes permanezcan en la escuela, de forma que tanto

estudiantes como su familia se motiven en este aspecto.

Finalmente, se puede decir que salvo los puntos que se mencionaron
anteriormente, la propuesta se puede considerar valida en términos de claridad,
pertinencia, coherencia y relevancia. Ante esto, se puede esperar que con las
modificaciones sugeridas, la propuesta se pueda aplicar en el contexto de
investigacion y, de igual manera, se pueda trasladar a aquellos entornos en los
gue se presenta este problema.

Jorge Luis Ponce Almeida Pagina 73



UNAE Universidad Nacional de Educacion

Conclusiones

Respecto al primer objetivo especifico de la investigacién se logré al
fundamentar tedricamente que la desercion escolar es un problema de abandono
de estudios que ocurre como consecuencia de factores familiares,
socioculturales y escolares. Para abordar este problema se requiere de una
relacion sélida entre la escuela y la familia, asi como la implementacion de
programas de apoyo que atiendan a la diversidad de los estudiantes, en los que
se debe promover la inclusion, la equidad y el acceso igualitario a las mismas
oportunidades de recibir una educacion de alta calidad, al tiempo que se
reconoce y aprecia la diversidad de las personas como una valiosa oportunidad

en la experiencia de aprendizaje.

En relacién a la caracterizacion de la desercién escolar y la atencién a la
diversidad de los estudiantes de décimo afio de Educacion General Basica
(EGB) de la Unidad Educativa "Victor Gerardo Aguilar”, se revelo la falta de
adaptacion de los procesos educativos a las necesidades especificas de los
estudiantes, la ausencia de estrategias inclusivas y la presencia de barreras para
el aprendizaje son factores determinantes que contribuyen a la desercion escolar
en este contexto. Ademas, la mayor parte de los estudiantes no contaba con un
modelo parental que los motivara a permanecer o continuar con sus estudios,
por el contrario, el factor familiar también fue determinante para tomar esta

decision.

En respuesta al tercer objetivo especifico, se disefi6 un sistema
compuesto por siete talleres basados en la relacion escuela-familia para la
prevencion de la desercion escolar y la promocién de la atencién a la diversidad.
En las actividades propuestas se requerira la participacion de toda la comunidad
educativa, incluyendo a los docentes que tomardn conciencia de las distintas
realidades que viven sus estudiantes, las familias quienes comprenderan su rol
en la educacién de sus hijos y su importancia y, por ultimo, los estudiantes, que

trabajaran en su proyecto de vida y lo que necesitan para alcanzarlo.

Finalmente, respecto al cuarto objetivo especifico, este se logro a través

de la valoracion por criterio de especialistas, pues a través de las opiniones y
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calificaciones de cinco expertos en el area de la educacién inclusiva, se pudo
determinar que la propuesta es clara, coherente, pertinente y relevante. Si bien
existen elementos que se pueden mejorar previo a la implementacion de la
propuesta, todos estos parametros se cumplen y, sobre todo, contribuyen para
solucionar el fendmeno de la desercién escolar.
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Recomendaciones

e Se recomienda establecer programas de apoyo a los talleres que promuevan
una relacién sélida entre la escuela y la familia. Estas iniciativas deben
esforzarse por fomentar la inclusion, la justicia y la oportunidad equitativa
para que todos los estudiantes accedan a una educacion de alta calidad,
reconociendo y valorando la diversidad como un componente valioso de la
experiencia educativa.

e Tomando en cuenta la influencia del factor econémico y familiar en la
desercion escolar de los estudiantes, se recomienda implementar sesiones
sobre educacion financiera que permita a las familias conocer la mejor
manera de administrar sus recursos, asi como la importancia de apoyar la
educacion de sus hijos de forma econémica, ya que en los talleres se aborda
principalmente el tema emocional.

e Se sugiere que, para futuras investigaciones, se pueda involucrar a
estudiantes y docentes en el disefio de los talleres, a través de grupos focales
y mesas de dialogo, con el proposito de garantizar su participacion activa
durante las actividades. En un contexto ideal, también se puede involucrar a
las familias en este proceso de planificacion.

e A pesar de la valoracion positiva por parte de especialistas, se recomienda
seguir evaluando y ajustando la propuesta de talleres basados en la relacion
escuela-familia para la prevencion de la desercion escolar. Es importante
considerar las sugerencias de los expertos y realizar mejoras antes de la
implementacion, con el objetivo de garantizar la efectividad y relevancia de la

intervencién en la reduccién de la desercién escolar.
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Anexos
Anexo 1. Guia de entrevista semiestructurada dirigida a directivos

Obijetivo: Conocer su criterio en funcion a la problemética de la desercién escolar
de los estudiantes, asi como las intervenciones que la institucion desarrollara en

atencion al objeto de estudio.
Estimados directivos:

Nos encontramos realizando una investigacion acerca de la disminucion de la
desercion escolar en estudiantes de educacién general superior desde la
atencién a la diversidad. Para nosotros serda de gran ayuda la opinion que
ustedes nos aporten acerca de este tema; a partir de la experiencia acumulada
durante afios en el ejercicio de directivo. La informacién obtenida sera

confidencial y de uso estrictamente académico.
Muchas gracias por su colaboracion
1) ¢Qué cargo usted ocupa en la Unidad Educativa?
2) ¢Qué es para usted la desercidn escolar?
3) ¢En qué nivel escolar cree usted que ocurre mas la desercion escolar?

4) Mencione que factores dirigen a los estudiantes a abandonar sus

estudios

5) ¢Conoce si desde la institucion se llevan a cabo acciones para revertir

esta situacion? Cuales
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6) ¢Qué apoyo o ayuda pedagogica ofrece la comunidad educativa
cuando tienen estudiantes en situacion de desventaja o

vulnerabilidad?
7) ¢Qué impacto tiene esta problemética a nivel Institucional?

8) ¢Cree usted que la falta de acompafiamiento de la familia ayuda a que

los estudiantes pierdan el interés por sus estudios? Explique.

Anexo 2. Guia de Entrevista Semiestructurada Dirigida a Especialistas del
DECE

Objetivo: Conocer las concepciones y la intervencion en relacion a la desercion
escolar en estudiantes del décimo afio de educacion béasica de la Unidad

Educativa “Victor Gerardo Aguilar”.
Estimados:

Nos encontramos realizando una investigacion acerca de la disminucién de la
desercion escolar en estudiantes de educacion general superior desde la
atencion a la diversidad. Para nosotros serda de gran ayuda la opinidn que
ustedes nos aporten acerca de este tema; a partir de la experiencia acumulada
durante afos en el ejercicio del DECE. La informacién obtenida sera confidencial
y de uso estrictamente académico.

Muchas gracias por su colaboracion

1) ¢Qué cargo ocupa y cuantos afios ejerce como DECE?

2) ¢Qué factores creen que son los mas importantes para la desercion
escolar?

3) ¢Qué iniciativas o estrategias se han implementado en su experiencia
para prevenir la desercion escolar?

4) ¢Qué apoyo se brinda a los estudiantes que estan en riesgo de abandonar
la escuela?

5) ¢Cual es su opinion sobre el papel de los padres o tutores en la

prevencion de la desercion escolar?
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6)

7)

8)

¢, Qué tipo de programas o servicios deberian ofrecerse para ayudar a los
estudiantes que ya han abandonado la escuela a volver a ingresar y
completar sus estudios?

¢, Cudl es su opinién sobre el impacto de la pandemia de Covid-19 en la
desercion escolar y como se pueden abordar los desafios que presenta?
¢,Como se puede mejorar la coordinacion entre las escuelas y las

entidades externas para abordar oportunamente la desercién escolar?

Anexo 3. Guion del Grupo Focal

Estimados Estudiantes:

Con la finalidad de analizar cudles son los principales factores que inciden en la

desercion escolar en estudiantes del décimo ano de basica, de la Unidad

Educativa “Victor Gerardo Aguilar” Azuay, se digne contestar el presente

cuestionario de una manera responsable. Los resultados facilitaran a la

elaboracién de una propuesta en beneficio de la institucion.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

¢Podrias compartir sobre su experiencia en la escuela hasta la
actualidad?

¢ Sienten que sus expectativas no se cumplieron? ¢ Por qué?

¢, Hay algun factor personal significativo que haya influido en su decisién
de abandonar en algin momento la escuela? (por ejemplo, problemas
familiares, salud, motivacion personal)

¢, Han enfrentado alguna problematica especifica en la escuela que haya
contribuido a desertar?

¢ Sintieron que tenian suficiente apoyo por parte de las autoridades,
docentes o compaferos?

¢, Qué modificarian en la escuela para hacerlo mas efectivo para

estudiantes como ustedes y no desertar?
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Anexo 4. Encuesta para la Valoracién por Criterio de Especialistas

VALIDACION DE UNA PROPUESTA PARA
PREVENIR LA DESERCION ESCOLAR

Sg les da la bienvanida a participar en este imporiante esfuerzo destinado a fortalecer los vinculos entre la escuela v la
familia para prevenir la desercidn escolar. En el contexto de un compromiso continue con la educacion y el bienastar de
los estudiantes, s2 ha desarrcllado el sistema "Conexion Educativa®. Esta iniciativa busca abordar de manera integral los
decafios que enfranta la comunidad educativa.

El proposito de este cuestionario es recopilar opiniones y comentarios expertos sobre la propuesta presentada. La
participacion de ustedes ayudara a validar y mejorar aUn mas el enfoque, asegurando que se avance en la direccion
comrecta para hacer una diferencia significativa en I3 vida de los estudiantes y sus familias.

Les pedimos que s tomen el tiempo necesanio para revisar cuidadosamente cada pregunta y proporcionar respuestas
con sinceridad y precision. La experiencia y bos conocimientes aportados son invaluables.

Gracias por contribuir a este importante proyecto.

Sacdon 1
DATOS PERSOMALES DEL ESPECIALISTA

1. Nombres y apellidos *

Escriba su respuesta

2, Cédula de ciudadania *

Escriba su respuesta

3. Correo electronico *

Escriba su respuesta

4, Titulos académicos *

Escriba su respuesta

5. Experiencia profesional *

E=criba su respuesta
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VALIDACION DE LA PROPUESTA

6. CLARIDAD: |a propuesta es facil de entender y podria aplicarse en el contexto indicado sin
mayer dificultad. Califigue cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala: *

C letament

Mada Poco Medianamants Bastante o e me
La redaccion de la propuesta
uso un lenguaje académico
comecto ¥ comprensible para
otros actores de la comunidad O O O O O
educativa interesados en su
réplica.

La escritura de |z propuesta
cumple con las reglas
ortograficas dal idioma O O O O O

espanal.

La escritura de la propuesta
cumple con las reglas
gramaticales del idioma O O O O O

aspanol

La escritura de la propuesta
cumple con las reglas

sermanticas del idioma
espanal (2] sentido y =l O D O O O
significado de las ideas
EXDUSSTEE 85 COMMecto),

7. Sefiale las observaciones oportunas sobre |a claridad de |a propuesta *

Escriba su respuesta

8. Pertinencia: |z propuesta de intervencian planteadsa es adecuada para dar respuesia a la

problematica detectada. Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala:
*

Mada Poco Medianaments Bastante Compk:.ament

La propuesta de intervencion
25td bien justificada y se
avidencia I3 relevancia del O D O D O

tema objeto de estudio.

Los objetivos de Iz propuesta
de intervencion estan bien
planteados y 52 relacionan O O O O O

diractamante con |a tematica.

El ohjetivo general de la
propuesta s& alcanza

progresivamante con el O O O D O

desarrollo de actividades
especificas y particulares.

Las actividades incluidas en la
propussta tienen relacion
astrecha con el fomento de O D O D O

actitudes inclusivas.
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8. Pertinencia: |2 propuesta de intervencion planteada es adecuada para dar respuesta a la

problematica detectada. Califique cada una de |as siguientes afirmaciones utilizando la escala:
®

Completamant

Mada Poco Medianameants Bastante e

La propuesta de intervancion
2sta bien justificada y se
evidencia la relevancia del O O O O O

tema objete de estudio.

Los objetives de la propuesta
de intervencion estan bisn ~ — — — —
planteados v 32 relacionan A NS L L K
directaments con la tematica.

El ohjetivo general de |a

propuesta 3£ alcanza

progresivamente con el O (:) C} (:} O
desarrollo de actividades

especificas y particulares.

Las actividades incluidas en 13

propuesta tienen relacion P o~ - — —
estracha con el fomento de e ot . Ly o
actitudes inclusivas.

P
Ly

9, Sefiale las observaciones oportunas sobre la pertinencia de la propuesta *

Escriba su respussta

10. Coherencia: las actividades incluidas en |a propuesta de intervencion estan bien dizefiadas y
contribuyen a alcanzar el objetivo general de la misma. Califigue cada una de las siguientes
afirmaciones: *

Complstamant

Mada Poco Medianaments Bastante e

Ze describe de manera
detzllada cada una de las
actividades gue incluys la O O C} O O

propuesta

Los objetivos especificos de ) B . )
las actividades estan bisn {2 {1 (] ] ™
planteados

Los recursos para el desamollo

de las actividades son O D D O Q

adecuados

La descripcion =2 zjusta al ) . - . -
contasto especifico del que C ) ) ] (] )
surge |z propuesta. ) B B ) B

11, Sefiale |as observaciones oportunas sobre la coherencia de |z propuesta *

Escriba su respuesta
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12, Relevancia: |a propuesta de intervencion planteada se considera potencialmente Util para e
logro del objetiva general. Califigue cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la
escala: *

. Completameant
Mada Poco Bastantz Medianamentz B

g
Laz actividades incluidas en bz B ~ . -
propuesta son adecuadas i _-: i _-: i _-: i 3 : 3
para los padres de familia
Las actividades son aplicables
y transferibles al contexto del
que surgen
Las actividades incluidas en bz B ~ . .
propuesta son originzles e : _'] : _-] : _-] i 3 : 3

innovadaras

5e evidencia la potencialidad
de cada una de las actividades
propuestas para el desarmollo
de actitudes inclusivas.

13. Senale las observaciones oportunas sobre |a relevancia de la propuesta *

Escriba su respuesta
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